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Introducao

A informéatica a cada dia possui grande importancia na educagdo, devido ao processo
decorrente da globalizacdo que culminou em grandes avangos tecnoldgicos que
refletiram diretamente na vida social, cultural, intelectual, transformando as relactes
interpessoals, difundindo novas formas de produzir conhecimentos, compartilhando
informagdes, construindo saberes, gerando oportunidades e interatividade. Em face

disso, a era digital por sua vez é marcada por inovacdo e descobertas e quando o
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cidaddo tem acesso as novas tecnologias, sente-se mais fortemente inserido na
sociedade, e nesse processo de busca do acesso a informagdo, a escola pode e deve se
constituir um espago de inclusdo digital. Sendo assim, de acordo com Leite e Sousa
(2008, p.10), “a inclusdo digital no contexto escolar, em especia na educacdo bésica,
torna-se um grande desafio a medida que se pretende gerar igualdade de oportunidades
na sociedade de informagédo”. Desta feita, ainclusdo digital deve incluir os alunos por
meio de utilizacdo de novos equipamentos tecnol gicos, a exemplo de laboratorios de
robdtica, utilizacdo de novos softwares, capacitando assim o aunado e levando-os a
pensarem, questionarem e procurarem solugdes, interagindo com a realidade,
fomentando as suas capacidades para formulacéo e resolucdo de problemas através de
usos de tecnologias e midias digitais. Por ser um instrumento para mediacdo de
conhecimento e da informacéo, o computador € um grande facilitador no processo de
ensino e aprendizagem, umavez que segundo Leite e Sousa (2008, p.02):
A revolucdo do mundo das maquinas e equipamentos e a oferta
de novas formas de comunicagdo vém sendo introduzidas de
forma veloz, trazendo fortes consequéncias nos diversos meios
da sociedade. O ser humano vem se adaptando a essas
mudangas, as novas tecnologias. Neste contexto, 0 homem da
contemporaneidade precisa, cada vez mais, adquirir novos
conhecimentos e habilidades que atendam a essa nova demanda.
Além da alfabetizacdo “tradicional” oferecida nas escolas, o ser

humano, precisa também, da chamada “alfabetizacdo digital ou
tecnol 6gica.

Os estudos recentes colocam como novidade, a utilizagdo da robdtica na educacéo, por
ser uma ferramenta inovadora e dinamizadora do processo de ensino e de aprendizagem,
gue junto com os docentes e alunos tornam-se agentes formadores por intermédio de
ideias e vivéncias compartilhadas. Para tanto, envolve conceitos de engenharia,
eletrbnica e informética gudando os aunos na interagdo com outras disciplinas na
escola como matematica e fisica. Consoante 0 exposto, mediante o entendimento da
contribuicBo que as ferramentas tecnolégicas tém trazido para o0 processo de
ensino/aprendizagem, o Governo do Estado da Paraiba - por meio da Secretaria
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Estadual de Educagéo - SEE, implantou em diversas Escolas Estaduais do Estado

projetos de educacdo com a utilizagdo de sistemas informatizados, tais como:
laboratorio de robdtica, utilizagdo do software pedagdgico em 32 Dimensdo — 3D,
aquisicdo de doze mil netbooks para aunos, microcomputares para laboratério de

informética, entre outros.

Na Paraiba, conforme a Secretaria Estadual de Comunicagéo - SECOM:

O ensino da robdtica na rede estadual é desenvolvido
atualmente com 150 laboratérios em escolas de 101 municipios,
beneficiando 4.838 professores e 137.727 aunos. Os
laboratorios foram adquiridos, buscando promover ao educando
do Ensino Médio o estudo e o aprofundamento de conceitos,
contetdos e teméticas das &reas do conhecimento, bem como
fortalecer a apreensdo de conteldos especificos, o
desenvolvimento cultural, social, pessoa e intelectual, uma vez
gue aprimora a capacidade de concentracdo, autoestima,
consciéncia critica, relacionamento interpessoa, comunicacdo e
motivacdo pela pesquisa cientifica e conhecimento 14gico.
(PARAIBA, 2014, Online,).

O uso de novas tecnologias, especificamente a inser¢cao do uso de computadores
ou de notebooks e laboratdrios de robdtica estdo sendo implantados nas escolas de
forma gradual, segundo informagdes disponibilizadas no portal eetrénico do Governo.
Assim, esse estudo tem como interesse investigatério apontar as principais
consideracdes acerca da implantacdo e operacionalizacdo dos laboratorios de educacdo
robdtica e a utilizacdo do software pedagogico em 32 Dimensdo — 3D nas Escolas
Estaduais da Paraiba, sob a ¢tica da Controladoria Geral do Estado. Tendo como
problema de pesquisa as seguintes indagagdes: as Escolas Estaduais de Jodo Pessoa-PB,
contempladas com o projeto estariam preparadas (corpo docente e estruturas fisicas)
para tal inclusdo, recepcdo e utilizacdo dos sistemas? Pois, de acordo com Miranda e
Suanno (2009, p. 2), é importante atentar ao fato que:

Mesmo sendo um instrumento dindmico, a robdtica pedagdgica,

assm como qualquer outra tecnologia aplicada a educagéo,
deve ser utilizada com critério e plangamento para que ndo
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ocorra um ensino tecnicista desprovido de eementos
facilitadores de autonomia e de aprendizagem significativa.

Sendo assim, ndo basta apenas criar o laboratdrio de robética, mas necessita ter
programas adequados, preparacdo educacional para utilizar os recursos. Ter espaco para

que os alunos aprendam, troguem experiéncias, difundam seus conhecimentos.
Metodologia

Caracterizase como um estudo qualitativo, por meio da verificacdo do relato de
inspecdo da implantacdo e/ou operacionalizacdo dos Laboratorios de Robdtica e a
utilizacdo do software pedagdgico 3D nas Escolas Estaduais da Paraiba, situadas em
Jodo Pessoa, realizado pela Controladoria Geral do Estado e disponibilizados a
sociedade por meio de relatorios publicados no Portal online do Governo do Estado.

Os dados que deram origem ao Relatorio em uso, foram colhidos in loco no periodo de
25/03/2014 a 14/05/2014, nas Diversas Geréncias Administrativas (Tecnologia da
Informag&o, Plangamento, Orcamento e Finangas), Almoxarifado Central, e em 13
Escolas Estaduais da Capital Jo&o Pessoa, escolhidas por acessibilidade, e que
equivalem a 9% das Escolas contempladas. Os exames foram conduzidos pela
Controladoria Geral do Estado — CGE, utilizando-se das técnicas de auditorias para
levantamento de evidéncias necessarias ao suporte das conclusdes geradas. O periodo
considerado paratal inspecdo de execucdo foi o de dezembro/2012 a margo/2014.

Analise dos resultados

Para atender ao objetivo tragado, foi considerado e discutido nesse estudo apenas 0s
aspectos relacionados a implantagéo/utilizacdo das tecnologias e a capacitacdo de
pessoal nas escolas compreendidas na amostra, 0s demais achados da inspecéo que néo
tinham relagdo direta com o tema delimitado, ndo foram debatidos aqui, a exemplo dos
relacionados a conformidade do processamento das despesas.
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As inspecdes in loco, apontaram fragilidades na implantagdo de tais tecnologias nas
unidades educacionais selecionadas ja desde o inicio de sua implantagdo, haja visto ndo
ter sido encontrado nenhum registro que evidenciasse 0 plangjamento prévio a aquisicéo
dos respectivos equipamentos (laboratorios de robdtica, software pedagogico em 3D,
microcomputadores e netbooks), fato esse que concorreu para que outros problemas
ocorressem, a exemplo daincompatibilidade de itens com a demanda e ainfra-estrutura
local. Nessa perspectiva, Martins (2011, p. 15) enfatiza que:
Com relagdo a escola, 0 entendimento e que 0 acesso as
tecnologias abrange muito mais do que fornecer computador e
conexdo a internet, abrange também recurso e relacionamentos
fisicos, digitais, humanos e sociais. A escola se vé obrigada a
repensar sua prética pedagdgica em funcdo das mudancgas nas

esferas do conhecimento, saberes e préticas que ocorrem na
atualidade.

Também ndo foi localizado projeto didéatico-pedagdgico estabel ecendo as diretrizes para
a devida utilizagdo destes equipamentos e recursos por parte dos docentes daguelas
unidades, o que pode acarretar dificuldades para a verificacdo do cumprimento de suas
finalidades no processo de ensino-aprendizagem. Assim como, 0 uso inadequado ou sua
subutilizacdo. Ilustrando tal situagéo, ainda pode-se ser mencionado o0 caso em que um
determinado docente, instalou o software pedagdgico 3D em seu computador pessoal,
gue ndo era nem compativel com as configuragbes minimas necessarias a0 seu
adequado funcionamento, fato esse que expde 0 docente em suas atribuicdes laborais
desnecessariamente. Ratifica esse entendimento, Alonso (2008, p. 12) quando expde
gue “a consequéncia desse tipo de exposi¢ao desembocaria na demonstracdo publica da
fragilidade a que estéo expostos os professores”. Também Esteve (1999, p. 97) reforca
ideia a0 argumentar que a “formacdo docente atual e as reagdes dos professores
como grupo profissional "desgjustado”, sdo consequéncias das transformacdes sociais,

politicas e econémicas da atualidade”.

Com relagdo a distribuicdo dos materiais e equipamentos, ficou evidenciado ter havido
0 descumprimento dos objetivos das aquisi¢oes, conforme estavam estabelecidas nos
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Termos de Referéncia dos contratos relativos aos micromputadores e ao software
3D. Foi apurado que 47,35% dos microcomputadores foram distribuidos a outros
setores da Secretaria de Estado da Educacdo —SEE ( Por exemplo, foram cedidos a
Geréncia de Recursos Humanos) e outros 0rgaos que ndo possuem nenhuma relacéo
com as atividade pedagdgicas das unidades escolares, a exemplo do Departamento
Estadua de Trénsito — DETRAN. Fato esse questionavel, pois culmina no desvio de
finalidade dos equipamentos, ndo contribuindo na pratica para a melhoria das préticas
educacionais e pedagodgicas nas unidades escolares. Ja com relacdo ao software
pedagdgico 3D, ndo evidenciou-se em 100% das unidades escolares analisadas, a
existéncia de laboratorios de informética com o software supracitado em
funcionamento. Para tanto, a argumentacdo posta como impeditiva de sua utilizacéo
dizia-se respeito ao fato do sistema operacional ora instalado nos computadores desses
locais, serem incompativeis para sua instalagdo. Recai novamente tal situagdo, em
conseguéncia da falta de plangamento prévio das aquisi¢des, anteriormente citada.

Ao considerarmos que o plangamento das aquisicbes e a operacionalizacdo das
tecnologias n&o ocorrem indissociados do fator humano, surge entdo a capacitacdo de
pessoal como preponderante na efetivacdo desses instrumentos como aliados a melhoria
da qualidade das praticas educacionais envolvidas. Nessa perspectiva, foi também
objeto de destaque no referido documento que os registros apresentados pela Secretaria
de Estado de Educagdo- SEE, ndo comprovaram o devido cumprimento de carga horéria
e do contelido programéatico de capacitacdo para os docentes em 17% das unidades
contempladas com o laboratorio de robdtica e o software 3D, fato esse, que dificulta a
adocéo e utilizagdo de tais tecnologias em suas aulas. Nesse contexto, estudos apontam
como negativo para o profissional, a pressao exercida sobre 0 mesmo, quanto aimediata
utilizacdo de recursos tecnologicos sem a devida insercdo destes instrumentos nos
planos pedagdgicos e oferecida a devida capacitacdo aos que irdo atuar com eles.
Assim, para Esteve (1995, p. 97), “as reagOes diante dessa situacdo (de fragilidade)
seriam muito variavels, porém, em qualquer caso, a expressao ma estar, poderia
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resumir o sentimento do docente ante uma série de circunstancias imprevisiveis que

0s obrigam a atuarem em um papel grotesco”. Todos esses fatores evidenciados no
relatorio da Controladoria do Estado quanto a utilizacdo das tecnologias nas Escolas
Estaduais, impedem que essas aquisicoes representem para 0s usuarios (docentes e

discentes) medidas contributivas parafacilitar o ensino/aprendizagem.
Conclusédo

O estudo revelou enfim, que as principais dificuldades percebidas para a adequada
implantagdo dessas tecnologias devem-se a fdta de adequado plangamento das
aquisicOes, ocorréncias de desvio de finalidade na distribuicdo dos materiais e
equipamentos adquiridos, incompatibilidade de itens (software e hardware) com a
demanda e a infraestrutura local, falta de capacitacéo dos profissionais que atuaréo com
esses sistemas e inexisténcia de acompanhamento didati co-pedagdgico dos profissionais
envolvidos. Todos esses fatores evidenciados no relatorio da Controladoria Geral do
Estado quanto a utilizacdo das tecnologias nas Escolas Estaduais, dificultam e/ou
inviabilizam que essas aquisi¢ies representem para 0s usuérios (docentes e discentes)
medidas contributivas para facilitar o ensino/aprendizagem. Os problemas relatados
sinadlizam que a Secretaria de Educacdo Estadual, precisa agir com maior rigor e
previsibilidade durante os processos de aquisicoes e implantacbes dos laboratorios de
robotica, assim como tem que buscar sanar as dificuldades atualmente existentes para
gque os docentes possam de fato fazer o adequado uso das ferramentas ja
disponibilizadas nas respectivas Escolas, a exemplo do software pedagdgico em 3D que
apesar de adquirido, estd sem uso. Enquanto situacOes assim ocorrerem nos espacos
escolares, 0s aunos e o0s docentes estardo impedidos de construirem um espaco de
participagdo com maior igualdade, autonomia e inclusdo. O presente estudo néo
representa obviamente, a realidade generalizavel da implantagdo e operacionalizacdo

das tecnologias em todo o Estado, uma vez que se embasou apenas em inspecoes
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realizadas apenas em 13 unidades educacionais na Cidade de Jodo Pessoa, portanto,
ndo se intenciona aqui generalizar os resultados.

Por fim, considerando a importancia de tal tema e a ampla rede de Escolas Estaduais da
Paraiba que estdo inseridas como beneficiarias de tal projeto educacional, sugere-se que
outros estudos de campo, mais profundos e abrangentes sejam realizados futuramente,
principalmente para mensurar e evidenciar os impactos da utilizagdo de tais tecnologias
para o efetivo aprendizado durante as aulas.
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