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Resumo: O presente artigo traz discussdes sobre a implantagao da Tecnologia Assistiva
nas Sala de Recursos Multifuncionais, com énfase no uso do computador. Tem como
objetivo provocar reflexdes que subsidiem tomadas de decisdes em relacao as Politicas
Publicas de Inclusdo escolar no sentido de melhorar o atendimento nas Salas de
Recursos mediante o uso de tecnologias digitais. As teorias abordadas envolvem
questdes de Letramento na cilbercultura ( SOARES, 2002); Tecnologia Assistiva
(MELO,2010); Nativos digitais (PALFREY,2011); Geracao digital ( TAPSCOTT,
2010); Tecnologias intelectuais/Hipertexto (LEVY, 2010), Tecnologia ¢ mediagio
pedagdgica (MASETTO, 2009); dentre outros. Estas reflexdes sdo frutos de uma
revisdo bibliografica sobre a mediacdo das tecnologias digitais no processo de ensino e
aprendizagem com alunos com deficiéncia. Observamos que a implantacio de
metodologias de ensino direcionadas a utilizagdo de tecnologias assistivas com
enfoque interdisciplinar, que promova a autonomia de pessoas com deficiéncia,
contribuird significativamente com a construcdo da sua identidade, qualidade de vida e
inclusdo social.

Palavras-Chave: Tecnologia Assistiva - Sala de Recursos Multifuncional - Alunos
com deficiéncia

Abstract: This paper provides discussions about implementation of Assistive
Technology in Room Multifunction Resources with emphasis in computer usage. The
aims is provoke reflections that support the decisions taken in relation to public policy
Inclusion of school in order to improve care in resource rooms through the use of digital
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technologies. Theories approached involve issues of literacy in cilbercultura (SOARES
2002) Assistive Technology (MELO, 2010) Digital Natives (PALFREY, 2011) Digital
Generation (TAPSCOTT, 2010) intellectuals technologies / Hypertext (LEVY, 2010)
Technology and Pedagogical Mediation (MASETTO, 2009) among others. These
reflections are fruits of a bibliographical review the mediation of digital technologies in
the teaching and learning process defective students. Observed that the implantation of
teaching methodologies aimed at utilization of assistive technologies with an
interdisciplinary approach that promotes autonomy people with disabilities will
contribute significantly to the construction of their identity and quality of life and social
inclusion.

Key words: Assistive Technology - Multifunctional Living Resources - Students with
disabilities

1 INTRODUCAO

O crescente aumento na utilizagdo das novas ferramentas tecnologicas de
comunica¢do tem transformado o cotidiano da sociedade atual, pois estas tecnologias
fazem parte da rotina das pessoas: enviar e-mails, visualizar a conta bancaria na
internet, utilizar o cartio magnético, caixa eletronico, dentre outros. Ha uma infinidade
de a¢des que podem ser realizadas por meio deste novo processo tecnologico.

Este estudo, fruto de uma revisdo bibliografica, apresenta reflexdes sobre a
importancia da mediacdo das tecnologias digitais no processo de ensino e
aprendizagem com alunos com deficiéncia. As discussdes aqui apresentadas serdo um
recorte historico a parti da década de 60 sob a perspectiva da inclusdao da pessoa com
deficiéncia. Nos ultimos anos tem-se apresentado um panorama de seminarios
académicos em prol de mudangas/reformas nas estruturas fisicas e organizacionais das
escolas, formacdo continuada de professores, buscando discutir e encontrar caminhos
pertinentes sobre as questdes que norteiam a inclusdo da pessoa com deficiéncia na
sociedade.

Este saber perpassa uma linha imaginaria entre o conhecimento académico e as
praticas educativas existentes na escola regular, internalizando novas palavras ao
vocabulario dos “professores pesquisadores” tais como: Letramento na cilbercultura(
SOARES, 2002); Tecnologia Assistivas (MELO,2010); Nativos digitais (PALFREY,
2011) ; Geragao digital ( TAPSCOTT, 2010); Tecnologias intelectuais/hipertexto
(LEVY, 2010), Tecnologia e mediagio pedagogica(MASETTO, 2009); dentre outros.



Nas Ciéncias e Tecnologias evidencia-se também um grande avango na area da
Educagado Especial, reconhecendo que as tecnologias trouxeram diversos recursos para
os alunos com necessidades educacionais especiais. A Tecnologia Assistiva (TA) vem
dar suporte para efetivar o novo Paradigma da inclusdo na escola e na Sociedade,
buscando-se como objetivo neste texto provocar reflexdes que subsidiem tomadas
de decisdes em relagdo as Politicas Publicas de Inclusdo escolar no sentido de

melhorar o atendimento nas salas de recursos mediante o uso de tecnologias digitais.

2 A INSERCAO DE POLITICAS PUBLICAS PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA NO AMBIENTE ESCOLAR

Declaragdes e tratados mundiais passam a defender a inclusdo em larga escala. A
Lei de Diretrizes e Bases (LDB) 4.024 de 1961, determina que a educagdo das pessoas
com deficiéncia deve ser incluida no Sistema Geral de Educa¢do do Brasil. Em 1985, a
Assembléia Geral das Nagdes Unidas langa o Programa de Ac¢ao Mundial para as
Pessoas Deficientes que recomenda “o ensino das pessoas com deficiéncia deve

acontecer dentro do sistema escolar regular” ( Brasil, p. 8, 2004).

A Constituicdo Brasileira de 1988, garante no artigo 208, inciso III:
“Atendimento Educacional Especializado as pessoas com deficiéncias na rede regular
de ensino”. Em junho de 1994, dirigentes de mais de oitenta paises se reuniram na
Espanha e assinaram a Declaragao de Salamanca. Esta proclama as escolas regulares

inclusivas como o meio mais eficaz de combate a discriminacgao.

A década de 90 ¢ marcada por grandes avancos na area da Educagdo Especial,
que passa a fazer parte integrante do sistema educativo e possui um regulamento proprio
a politica Nacional de Educagdo Especial, pautada no Plano Decenal de Educagao para
Todos. Novamente a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n°. 9.394/96 se ajusta a legislagao
Federal e reafirma que a educagdo das pessoas com necessidades educacionais

especiais deve dar-se preferencialmente na rede regular de ensino.

Os acontecimentos hodiernos forjaram um ambiente favoravel as pessoas com
deficiéncia para desempenhar bem seus papéis de cidaddos independentemente de
possuirem limitagdes visuais, fisica, auditiva, mental ou multiplas, ndo os impedindo de

aprenderem sobre seus direitos e deveres.



A fim de, assegurar tais direitos, o Brasil participou da Conferéncia Mundial
sobre necessidades educativas especiais: acesso e qualidade, realizada pela Unesco, em
Salamanca (Espanha), em julho de 1994, teve a atengdo voltada para a educacao aos
alunos com necessidades educacionais especiais, tendo como metas a serem
implantadas em cada nagdo participante:

Promover ¢ facilitar a participacdo de pais, comunidades e
organizagdes de pessoas com deficiéncia, no planejamento e no

processo de tomada de decisdes, para atender alunos e alunas com
necessidades educacionais especiais. (Brasil, 2004, p. 24).

Fica evidente que a intengdo alicergada na Declaracio de Salamanca, ja
considerava os principios da educacdo que respeita as relagdes de diversidade, e
incentiva a participagdo politica através de organizagdes de pessoas com deficiéncia.
Como também na Convencdo da Guatemala realizada em 1999, intitulada Convengao
Interamericana para a eliminag@o de todas as formas de discriminag@o contra as pessoas

com deficiéncia.

Para os efeitos daquela convencdo foi atribuido o termo discriminagdo contra
as pessoas com deficiéncia, que:
Significa toda a diferenciacdo, exclusdo ou restricdo baseada em
deficiéncia [...] Que tenham efeito e propoésito de impedir ou anular o
reconhecimento, gozo ou exercicio por parte das pessoas portadoras

de deficiéncia de seus direitos humanos e suas liberdades
fundamentais. (BRASIL, 2004, p. 36).

No intuito de somar forcas com as leis construidas nas convengdes e politicas de
estado, os sistemas educacionais estdo sendo impulsionados serem transformados a fim
de efetivarem os direitos as liberdades fundamentais das pessoas com deficiéncia, ¢
relevante dizer que ainda existem muitos obstaculos a serem superados, como a
discriminacdo por parte de alguns professores, familiares e de certa forma, da propria

comunidade local que geralmente ndo acredita no potencial da pessoa com deficiéncia.
3 TECNOLOGIA ASSISTIVA PARA SALA DE AEE
Mediante este leque de agdes politicas em uma perspectiva inclusiva, visando a

oferta de acessibilidade das pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, foi

aprovada a lei 10.098 em 19 de dezembro de 2000 que estabelece normas gerais e



critérios basicos para a efetivacdo de acesso a ambientes, lugares, recursos, transportes,
e etc.

A defini¢cdo do termo Tecnologia Assistiva (TA) tem sido alvo de estudos e
pesquisas nos ultimos anos, devido a importancia desta area para a garantia da inclusdo
da pessoa com deficiéncia. O Comité de Ajudas Técnicas da Coordenadoria Nacional

para Integracao da Pessoa Portadora de Deficiéncia (CORDE) conceitua a TA:

A abrangéncia do conceito garante que TA ndo se restringe somente a
recursos em sala de aula, mas estende-se a todos os ambientes da
escola, propiciando o acesso e a participagdo efetiva de todos os
alunos e durante todo o tempo. O professor e toda equipe da escola
tém responsabilidade com a constru¢do de um ambiente acessivel e
inclusivo. Tecnologia Assistiva ¢ uma area do conhecimento, de
caracteristica interdisciplinar, que engloba produtos, recursos,
metodologias, estratégias, praticas e servigos que objetivam promover
a funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo, de pessoas
com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social.
(Comité de Ajudas Técnicas, CORDE/SEDH/ 2007).

O Instituto de Tecnologia Social (ITS BRASIL) disponibiliza um portal nacional
de Tecnologia Assistiva (www.assistiva.org.br), que compde pesquisa, noticias, agenda,
forum, infoteca, legislacdo e links. Realiza estudo sobre as caracteristicas dos processos
finais de transferéncia de novos produtos em Tecnologia Assistiva, oferta oficinas de
geragao de trabalho e renda para deficientes; sendo o responsavel pela realizacao de seis
cursos de Tecnologia Assistiva, com énfase na comunicagdo aumentativa e alternativa
na dire¢do da educagdo inclusiva, em seis capitais de estados brasileiros: em Macapa
(AP), Campo Grande (MS), Sao Luis (MA), Aracaju (SE), Recife e do curso de
Tecnologia Assisitiva destinados a capacitacao de professores das escolas publicas do
Brasil, para incluirem pessoas com deficiéncia.

A TA inserida no ambiente escolar possibilitara a superagdo de preconceitos por
parte da comunidade escolar, relacionados a descrenga da capacidade sociocognitiva da
pessoa com deficiéncia. Dentre suas dimensodes, a Tecnologia Assistiva em ambiente
computacional promovera o “empoderamento” da pessoa com deficiéncia, estimulando
o processo de aprendizado e inclusdo escolar.

As TICs como Tecnologia Assistiva vem sendo classificadas de diversos modos,
o ITIS Brasil, (2008) de forma geral ,classifica as TICs em quatro areas: As TICs

como sistemas auxiliares ou protese para a comunicacdo; As TICs utilizadas para



controle do ambiente; As TICs como ferramentas ou ambientes de aprendizagem; As
TICs como meio de inser¢ao no mundo do trabalho profissional.

As autoras Vieira, Silva e Alencar(2012, p.182) reafirmam que “as TICs podem
gerar importantes efeitos para o processo de escolarizacdo, principalmente, porque
permitem e facilitam muitas possibilidades de trabalho em contexto escolar.”

Para que a pessoa com deficiéncia possa apropriar-se desta tecnologia de acordo
com o grau de deficiéncia e especificidade sera necessario a utilizagdo de recursos de
acessibilidade. Elecamos os seguintes:

o Adaptacgoes fisicas ou oOrteses: sdo adaptacdes fixadas ou  aparelhos
sobrepostos no corpo do aluno e que facilitam sua mediagdo com o
computador;

o Adaptacoes de hardware: sio todos os aparelhos ou adaptagdes existentes nos
componentes fisicos do computador e nos periféricos;

o softwares especiais de acessibilidade: sio os componentes 16gicos das TICs
quando elaborados como ta. Facilitando a intera¢do do aluno com o

computador.

Sao diversas as adaptagdes que podem ser utilizadas em prol da acessibilidade da
pessoa com deficiéncia, sejam elas com pulseira, estabilizador de mao,
reposicionamento do teclado ou do mouse.

Evidencia-se assim, no micro espago o direito a liberdade, acessibilidade,
oportunizando o desenvolvimento social e educacional indistintamente a cada
individuo, ndo fazendo restrigdes as limitagdes e individualidades de cada um . Em
funcdo da pressao social, surgem as diferentes politicas publicas de estado como fruto
de um construto social e respeito a diversidade, objetivando criar instrumentos legais
que asseguram direitos sociais. Direitos esses, que com certeza englobam também a

cidadania planetaria e cultural da pessoa com deficiéncia.

4 MULTILETRAMENTOS CONSTRUIDOS ENTRE A TECNOLOGIA
ASSISTIVA E SALA DE RECURSOS MULTIFINCIONAL

Diante desta nova sociedade digital, Masetto (2009) esclarece que “as propostas

de ensino utilizando o computador como uma grande rede de aprendizagem devem ser

desafiadoras” (p. 170 ).



O dominio dos equipamentos digitais permite ao aprendiz contemporaneo a
possibilidade de reinventar seu cotidiano bem como estabelecer novas formas de
interacao na tela, que se revelam em praticas sociais (SERRES, 2013). Essas interagdes
digitais ndo tém como proposta arquivar a cultura da escrita no papel, mas oferecer
outras possibilidades de contato com a informagao.

O filésofo Lévy (2010) interelaciona a evolucdo da apropriacdo do saber e sua
disseminagdo na humanidade através das tecnologias intelectuais, pontuando o
pensamento imaginativo, a oralidade, a escrita, a imprensa e a informadtica, como
mecanismos de interiorizacdo da aprendizagem. Elas também estdo entre os sujeitos

como codigos compartilhados:

As tecnologias intelectuais misturam-se a inteligéncia dos homens por
duas vias. A escrita{...} Ela inclinou os letrados a ler o mundo como
se fosse uma pagina{...} Como se a vida, muito tempo antes dos
fenicios, tivesse inventado o alfabeto. ( LEVY, 2010, p. 71).

Com o arcabougo tedrico apresentado trazemos a tona discussdes que envolvem
Politicas publicas, Tecnologia Assistiva, e as possibilidades de aprendizagem que o
computador pode vim a contribuir no processo de ensino de alunos com deficiéncia.

Na perspectiva da Educacao Inclusiva e no Decreto n. 6.571/2008, foram criadas
Salas de Recursos Multifuncionais voltadas para o atendimento a alunos da Educagao

Especial (com deficiéncia de natureza fisica, mental intelectual ou sensorial).

Este atendimento educacional especializado — AEE complementa ou suplementa
a formac¢do do aluno, visando a sua autonomia na escola e fora dela, constitui oferta
obrigatdria pelos sistemas de ensino (BRASIL, 2008, p. 3), disponibilizando recursos de
Tecnologia Assistiva: hardware (equipamentos) e de software (programas), que podem
promover a inclusdo dos alunos com deficiéncia nesta nova geracdo digital
(TAPSCOTT, 2010).

Nao se trata de apenas inseri-los na escola regular , visto que a inclusdo ¢ de
uma magnitude que envolve uma experiéncia revolucionaria, fundamentada no
enfrentamento de praticas, discursos e valores, compromissada com um pensamento
critico.

Os alunos com deficiéncia e seus familiares aproximam-se da escola em diversas
ocasides com expectativas e temores. S3o desafios impostos por questdes cognitivas,

fisicas, sociais € emocionais. O medo da ndo aceitagdo por parte da comunidade escolar

¢ iminente.



Para Soares (2002) a leitura e a escrita como tecnologias intelectuais
caracterizam-se em duas agdes: o texto escrito no papel € lido linearmente da esquerda
para a direita, de cima para baixo, o texto na tela - o hipertexto ¢ escrito e lido de forma
multilinear, multi-sequencial. O segundo modo de escrita sera objeto de estudo neste
texto. A tela do computador, como novo espaco de escrita, traz significativas
mudangas nas formas de interacdo entre escritor e leitor, entre leitor e texto e entre

escritor e texto. Deste modo configura-se letramento digital:

Um certo estado ou condi¢@o que adquirem os que se apropriam
da nova tecnologia digital e exercem praticas de leitura e de
escrita na tela, diferente do estado ou condicdo — do letramento
—dos que exercem praticas de leitura e de escrita no papel.
(SOARES 2002, p. 9).

A fala da autora desperta-nos para refletir sobre o papel importante que a TA
representa para o ambiente escolar e os alunos com deficiéncia. A TA compreende
produtos, recursos metodologicos, estratégias, praticas e servicos, tendo como meta
principal o desenvolvimento da autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo

social. (CAT, portaria n. 142 de 16 de novembro de 2006).

As tecnologias da informagdo e comunicacao: TV, radio, internet: sites sociais,
hipertextos atrelada as Tecnologias Assistivas Tornaram- se para nos (imigrantes
digitais) e para os nativos digitais( pessoas com ou sem deficiéncia que nasceram a
parti da década de 80) veiculos importantissimos de conscientizagdo e comunicacio

social.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A Educacdo Especial Inclusiva, que deverd ser oferecida com o atendimento
educacional especializado, com fins na elaboragdo, identificagdo, e organizagdo de
recursos pedagogicos e de acessibilidade, Tecnologia Assistiva, dentre outros visa o
acompanhamento junto ao aluno com deficiéncia. Promove um retorno significativo
para o seu contexto social, para a inser¢io no trabalho e efetiva participagdo social. E de
suma importancia que as familias dos alunos com deficiéncia tenham acesso a estas leis,
decretos, etc. Desta forma poderdo reivindicar os direitos que estdo direcionados as

pessoas com deficiéncia.



Definir os fundamentos da estrutura escolar inclusiva ¢ um desafio cotidiano,
devendo ser coerente com os propdsitos de uma educacdo que acolhe as diferencas e,
sendo assim, ndo podera manter seu carater excludente, mas abracando a caracterizagao
da escola das diferencas.

Acreditamos que este processo de reconstru¢dao da sala de aula em prol de dar
visibilidade a todos necessita ser continuo, os profissionais que fazem a escola precisam
estudar, pesquisar juntos, para que o Projeto Politico Pedagdgico possa ser o reflexo de
uma pratica pedagogica inclusiva.

Estas discussdes tedricas sobre a Tecnologia Assistiva inserida na Sala de
Recursos Multifincional vem acrescentar e provocar reflexdes, visa aumentar, manter
ou melhorar as capacidades funcionais das pessoas com deficiéncia, ndo apenas com
equipamentos ligados a informatica, mas qualquer instrumento adaptado como um lapis
comum com o cabo curvado ou mais grosso. E muito importante que a escola faga as

devidas adaptagdes necessarias para promover a acessibilidade a todos os alunos.

REFERENCIAS

BRASIL. Ministério da Educacdo. Programa de Educacido Inclusiva: direito a
diversidade. A fundamentagdo filosofica. Secretaria de Educacdo Especial,
Brasilia/MEC, 2004.

CAT, portaria n. 142 de 16 de novembro de 2006).
http://www.assistiva.com.br/tassistiva.html -Acesso em 20 de agosto de 2013.

ITS BRASIL, Instituto de Tecnologia social. Tecnologia Assistiva nas escolas:
recursos basicos de acessibilidade socio-digital para pessoas com deficiéncia, sao
Paulo: ITS Brasil , 2008.

LEVY, Pierre. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da
informatica. (trad. Carlos Irineu da Costa). Sao Paulo: Editora 34, 2004.

MASETTO,Marcos T. Mediacao pedagégica e o uso da tecnologia in. Novas
tecnologias e mediagdo pedagogica. 15* ed. Campinas- SP: Papiros, p. 133, 2009.

MELO, Amanda Meincke. Livro acessivel e informatica acessivel. Brasilia:
Ministério da Educacao, 2010.

PALFREY, John; GASSER, Urs. Nascidos na era digital: entendendo a primeira
geracio de nativos digitais. (trad. Magda Franca Lopes). Porto Alegre: Artmed, 2011.

http://www.planalto.gov.br/civil 03/leis/I10098.htm, acesso em 23 de agosto de 2013.



http://www.assistiva.com.br/tassistiva.html
http://www.planalto.gov.br/civil_03/leis/l10098.htm

SOARES, Magda. Novas praticas de leitura e escrita: letramento na Cibercultura.
Disponivel em: < http://www.cedes.unicamp.br - Acesso em 07 de nov de 2012.

TAPSCOTT, Don. A hora da geracao digital. Como oso jovens que crescetram usando
a internet estdo mudando tudo, das empresas aos governos. Trad. LINO, Marcelo. Rio
de Janeiro: Agir Negocios, 2010.

ROJO, Roxane; MOURA, Eduardo(orgs.). Multiletramentos na escola. Sao Paulo:
Parabola Editorial, p. 11, 2012

SERRES, MICHEL. Polegarzinha. Tra. Jorge Bastos. Rio de Janeiro: BERTRAND
BRASIL, 2013.4

VIEIRA, Eliane A. Pasquotte; SILVA, Flavia Danielle Sordi ; ALENCAR, Maria
Cristina Macedo. A Can¢ao Roda-Viva: da leitura as leituras. In: Multiletramentos
na escola. Sao Paulo: Pardbola Editorial, p. 182, 2012.


http://www.cedes.unicamp.br/

