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RESUMO

O presente trabalho tem como objeto de estudo a rede socia Facebook e as novas
possibilidades no processo de ensino e aprendizagem. Desenvolve-se a partir da relacéo
entre 0 espaco virtual das redes sociais e sua democratizacdo em uma prética
educacional contemporanea. Apresenta como objetivo principal, analisar a importancia
do Facebook na construcéo de um pensamento critico e reflexivo, verificando os efeitos
sociointerativos produzidos pelo uso do mesmo no processo de ensino e aprendizagem.
Assim, a pesquisa justifica-se, pois, as redes sociais estdo presentes no cotidiano dos
alunos, contribuindo para que as relacfes se construam e se fortalecam; como também
pode caracterizar-se em um processo de exclusdo, uma vez que nem todos os alunos tém
acesso a internet. A metodologia foi definida tomando como pressupostos a
problematizacdo, os objetivos, a contextualizacdo e o suporte tedrico levantado. A
pesquisa, portanto, refere-se a um estudo qualitativo do tipo estudo de caso. Sendo a
escola uma ingtituicdo indispensavel ao processo de formacdo socia, torna-se
fundamental pensar e agir em favor de uma aprendizagem significativa que se utilize do
espaco Virtual para construir novas propostas de ensino e aprendizagem. Dessa forma, a
educacdo, de fato, proporciona ao individuo liberdade e a possibilidade de uma
aprendizagem colaborativa que valorize as relacdes e a formagdo humana integral. Na
contemporaneidade, muitos alunos vivem conectados com as informacbes. A rede,
portanto, muito mais que um espaco de entretenimento, € também um espaco onde as
ideias se confrontam, a liberdade de expresséo se efetiva e as mais diferenciadas
relacbes emergem.
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ABSTRACT

The present work has as object of study the social network Facebook and the new
possibilities in the process of teaching and learning. It develops from the relationship
between the virtual space of socia networks and its democratization in contemporary
educational practice. Presents as main objective, to analyze the importance of Facebook
in the construction of a critical and reflective thinking, checking the socio-interactive
effects produced by it in teaching and learning process. Thus, the research is justified,
because social networks are present in the daily life of the students, contributing to build
and to make relationsips stronger; it can aso be characterised as an exclusion process
because not al students have access to the internet. The methodology was defined by
the questioning assumptions, goals, the contextualization and theoretical support raised.
The research therefore refers to a qualitative study of case study type. Being the school
an institution indispensable to the process of social formation, it becomes essential to
think and act in favour of a meaningful learning and the use of virtual space to build
new proposals for teaching and learning. This way, education, in fact, provides the
individual freedom and the possibility of a collaborative learning that values
relationships and integral human formation. In contemporary times, many students are
connected with the information. The network, therefore, much more than an
entertainment space, is also a space where ideas clash, freedom of expression becomes
effective and the more differentiated relationships emerge.

Keywords. Socia Network; Facebook; Learning

01. Introducéao

As novas tecnologias estdo cada vez mais presentes no ambiente escolar,
portanto, torna-se relevante aprofundar os estudos sobre: O uso do facebook como
ferramenta pedagodgica na disciplina de Sociologia. A apropriacdo das mais variadas
tecnologias implica ndo sb aprendizagem e convivio social, mas a apreensao de novos
horizontes que dependem da frequéncia com que se usa essas tecnol ogias. Dentro desse
contexto, podemos perceber que as redes sociaiS ocupam um espago bastante
significativo, porgue, se torna num ambiente marcado pela ndo espaciaidade, que se
constitui num espaco de intercruzamentos de relacOes e interagcbes configurando-se

numa nova alternativa na constru¢éo do conhecimento.
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A pesquisa justifica-se, pois, as redes sociais estéo presentes no cotidiano dos
alunos tanto contribuindo para que as relacdes se construam e se fortalecam; como pode
caracterizar-se em um processo de exclusdo, uma vez que nem todos os alunos tem
acesso a internet. Apresenta como objetivo principal, analisar sobre a importancia do
Facebook na construcéo de um pensamento critico e reflexivo, verificando os efeitos
sociointeracionistas produzidos pelo uso do mesmo no processo ensino e aprendizagem.
A necessidade de ampliagdo da linguagem e comunicagédo fez surgir novas formas de
tecnologias aliando som e imagem, sd0 as Tecnologias de informagdo e comunicacéo
(TIC). A internet ampliou a rede de comunicacdes e conexdes nos seus mais variados
nivels. Segundo Recuero (2009, p.22) “estudar redes sociais, portanto, € estudar os
padrdes de conexdes expressos no ciberespago”. Portanto, pensar nas possibilidades de
uso das redes sociais ha educagdo € entender, a priori, que esses usos pressupdem duas

caracteristicas basicas das mesmas. a comunicacéo e ainteracdo social.

2. Metodologia

A metodologia foi definida tomando como pressupostos a problematizacdo, os
objetivos, a contextualizacdo e o suporte tedrico levantado. Esta se congtitui de
guestionarios com os alunos do 1°ano do ensino médio de uma escola publica,
localizada no interior da Paraiba, no ano de 2013. A pesquisa, portanto, refere-se a um
estudo qualitativo do tipo estudo de caso. Desta forma, buscou-se observar os
fenbmenos e os sujeitos a partir de suas subjetividades e do meio no qual estdo

inseridos.

3. Andlisedosresultados
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A partir dessa andlise foi possivel encontrar respostas para 0 problema da
pesquisa que, pretende discutir sobre a presenca das redes sociais no cotidiano dos
alunos, tendo como ferramenta especifica o Facebook e sua contribuicéo na construcéo
de um pensamento critico e reflexivo de temas sociais na disciplina de Sociologia.
Para tanto, os dados foram coletados através de questionéarios aplicados com 100 alunos,
dos quais foi feita uma amostragem de 50 alunos e organizados nas categorias de
graficos e andlises.

A escola ganha uma nova significacdo. Ela ndo é mais a detentora absoluta do
conhecimento, portanto precisa aprender a dialogar com as novas ferramentas
tecnol égicas e esses novos espacos de aprendizagem. Segundo Costa (2005, p.233) “a
comunicacdo em rede, por sua vez, possibilitou novas formas de cooperacdo e
articulacdo por todo o planeta”. A rede social Facebook foi criada em 2004 por Mark
Zuckerberg, Chris Hughes, Dustin Moskovitz e o brasileiro Eduardo Saverin no interior
da Universidade de Harvard. A principio objetivou-se ampliar a sociabilidade entre os
universitarios da instituicao.

A partir de 2006, o facebook foi aberto ao publico, tornando-se uma das maiores
redes sociais do mundo com mais de um bilhdo de usuérios. O facebook oferece amplas
possibilidades de interacéo, criacéo e compartilhamentos, porque através dele os alunos
e professores podem postar videos, fotos, noticias, links e criar grupos e paginas
pessoais. Além disso, a rede permite a comunicagdo através do bate papo, contribuido
assim, no campo educacional, para uma interacdo mais efetiva entre professor- aluno e
aluno-aluno, possibilitando também que os alunos tirem dlvidas sobre os contetdos,
trabalhos, provas, sendo portanto, uma extensgo da escola.

3.1 Conta no Facebook e sua importancia na interacdo
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Nos graficos (1) e (2) buscou-se identificar os alunos que tem conta no
fecebook e se 0 mesmo € um instrumento importante para a interagao, respectivamente.
Como resultado do gréfico (1), 88% de um total de 50 alunos responderam que possuem
conta no Facebook, enquanto que 12% dos aunos responderam ndo ter conta. No
gréfico (2), 98% dos alunos responderam que consideram o Facebook um importante
instrumento de interagdo, enquanto 2% consideram que néo.

Grafico |I: Vocé tem conta no Grafico Il: Vocé considera importante
Facebook? a utilizagdo do Facebook pelo professor

como instrumento de interagdo?
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Fonte: LIMA, lzanete M. S. de. Pesquisa de Fonte: LIMA, lzanete M. S. de. Pesquisa de
campo, 09/06/2014. campo, 09/06/2014.

A partir dos gréficos (1) e (2) foi possivel perceber que apesar da maioria dos
alunos considerarem a utilizacdo do Facebook pelo professor como um instrumento
importante de interacdo, alguns alunos ndo possuem conta pel os seguintes motivos: falta
de interesse em fazer parte de redes sociais; falta de acesso ainternet por morar na zona
rural. Percebe-se primeiramente que, 0 uso do Facebook € uma ferramenta muito
valorizada pela maioria dos alunos e, portanto, faz parte do seu cotidiano, porém, alguns

alunos estdo acostumados a cultura tradicional de ensino e aprendizagem e apresentam
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resisténcia ao uso de novas ferramentas tecnoldgicas na pratica pedagogica. Outro
fato importante refere-se a dificuldade por parte de alguns alunos de terem acesso a

internet, demonstrando, assim, um quadro de exclus&o.

3.2 Motivagdes para o uso do Facebook

A0 serem questionados sobre quais as motivagdes que os levam a utilizar o
Facebook, a maioria dos alunos responderam gque a comunicagdo com amigos e pessoas
da familia que estdo distantes seriam o principal motivo; participacdo em grupos da
escola também foi outro motivo apontado pelos alunos. Segundo os alunos alguns
professores postam atividades e informagdes que eles acham interessantes conferir e
participar. Outros alunos responderam que o entretenimento e a busca por informagoes
seriam 0 motivo pelos quais ees usam o Facebook. Alguns responderam que a rede é
interessante também para fazer novos amigos e paquerar. A partir das respostas
podemos constatar que a utilizacdo da rede tem motivages diversas. Os aunos,
portanto, consideram a rede um espaco de vivéncia, trocas e interagbes. Os
relacionamentos estao, ao contrario do que se possaimaginar cada vez mais intensos, de
modo que, a rede muitas vezes é utilizada como uma extensdo dos encontros

presenciais, fortalecendo, assim os vinculos com os amigos e a aprendizagem.

3.3 O Facebook como recur so pedagdgico

Nessa categoria de andlise sdo analisadas os dados referentes a visdo dos alunos

em relacdo ao uso do Facebook como recurso pedagdgico na disciplina de Sociologia.

Tabela |: O que vocé acha do uso do Facebook como recurso pedagogico da disciplina
de Sociologia?

| Respostas | Percentual | Total de alunos
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Importante como complemento do que é visto em 50% 25
sdadeaula

N&o acredito que seja necessario, pois 0 que € 4% 2
visto em sala de aula é suficiente

Participo, pois € uma forma de conseguir pontos 16% 8
extras nadisciplina

E importante, pois intergjo com o professor e 30% 15
outros colegas sobre contetidos da disciplina

Fonte: LIMA, Izanete M. S. de. Pesquisa de campo, 09/06/2014.

E visivel nessa categoria a visio dos alunos de que o uso do Facebook como
ferramenta pedagbgica pode se tornar um grande aliado no processo ensino e
aprendizagem, porque se configura numa extensdo da aula. Alguns poucos aunos
consideram que ndo ha necessidade do uso da ferramenta, demonstrando, assim uma
visdo ainda bastante tradicional. Outra parcela de alunos percebe o uso do Facebook,
apenas como um meio de ganhar pontos extras na disciplina e alguns alunos entendem
gue o Facebook € uma oportunidade de interagir com os professores e colegas,
contribuindo assim para a discusséo dos contelidos estudados em sala.

3.4 Pontos positivos e negativos do uso do Facebook

A0 serem questionados sobre quais seriam 0s pontos positivos do uso do
Facebook na disciplina de Sociologia, os alunos destacaram que seu uso contribui para
gue hgja maior interacdo entre a professora e os alunos, aém do que gjuda a aprofundar
os conhecimentos diminuindo os prejuizos causados pela carga horéria reduzida; tornaa
aprendizagem mais divertida e flexivel e contribui para que os alunos exponham suas
opinides. Em relagdo ao aspecto negativo, os alunos ressaltaram a impossibilidade de
alguns alunos em terem acesso a internet, principalmente os alunos que moram na zona
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rural, configurando-se assim, num processo de exclusdo e a dificuldade de
concentracdo, tendo em vista os véarios atrativos que a rede of erece.

4. Conclusao

Concluimos que, as Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo (TICs), cada
vez mais faz parte do dia a dia dos aunos e favorecem as novas metodologias
emergentes na area da educacdo, contribuindo para o compartilhamento de informagoes.
N&o podemos esquecer que a tecnologia tornou-se indispensavel para a vida do homem,
uma vez que, promove uma maior praticidade. Desta forma, também deve funcionar
como facilitadora no processo ensino e aprendizagem proporcionando novas formas
crigtivas de conhecimento. Compreendendo que as Tecnologias de Informacéo e
Comunicagéo (TICs) oferecem recursos para 0 enriquecimento de aplicacbes e
processos na area da educacdo em conjunto com a educagdo formal, refletir sobre o uso
do Facebook como ferramenta inovadora de aprendizagem, nos permite uma nova visao
de educacéo e através de interagOes tracar interpretacOes que nos levara a problematizar
0 uso e eficécia dessas nova ferramenta no processo ensino e aprendizagem.

Diante desse contexto, a escola enquanto uma instituicdo que tem como fungéo
social: formar cidaddos criticos e reflexivos, tem como desafio se inserir nesse novo
contexto tecnoldgico em que “um dos problemas mais debatidos quando se fala em
escola e 0s jovens de hoje € justamente o distanciamento que ha entre a cultura escolar e
a cultura da juventude” (SOUSA; MOITA; CARVALHO, 2011, p.25), dém de
fortalecer o processo de incluséo que incluem professores e alunos para que 0S recursos
tecnol0gicos possam ser democratizados. Portanto, permanece a necessidade de mais
pesquisas empiricas e investigativas para que possamos ir aém na compreensao da

eficicia darelacéo entre Tecnologia e Educacdo para uma aprendizagem significativa.



CINTEDI

CONGRESSO INTERNACIONAL
DE EDUCACAO E INCLUSAO

PRATICAS PEDAGOGICAS, DIREITOS HUMANOS E INTERCULTURALIDADE

5. Referéncias Bibliogr aficas

COSTA. Maria Cristina Castilho. Sociologia: introducéo a ciéncia da sociedade. 3. Ed.
S0 Paulo: Moderna, 2005.

RECUERO, Raguel: Redes sociais na internet- Porto Alegre: Sulina, 2009. (Colegéo
Cibercultura) 191 p. Disponivel em:
http://www.ichca.ufal .br/graduacao/bibli oteconomi a/v1l/wpcontent/upl oads/redessocials
nai nternetrecuero.pdf- Acessado em 07.07. 2014.

SERAFIM, Maria Lucia; SOUSA, Robson Pequeno de. Multimidia na Educacdo: o
video digital integrado ao contexto escolar. In: SOUSA, Robson P. de. Sousa; MOITA,
Filomena da M. C. da S.C. dag CARVALHO, Ana Beatriz G (organizadores).
Tecnologias Digitais na Educacdo — Campina Grande: EDUEPB, 2011. Disponivel
em: http://pt.slideshare.net/renatadesousa33/tecnol ogias-digitais-na-educao-27749812.
Acessado em 08.07.2014.




