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Resumo do artigo: O presente trabalho apresenta o desenvolvimento de um aplicativo movel para pessoas
que possuam algum nivel de dificuldade de locomogdo. A proposta se justifica pela necessidade de auxiliar
uma pessoa com dificuldade de loeomocdo pelo menor caminho acessivel — com rampas e condi¢Ges
adequadas a esse publico —-partindo de alguma origem até o seu destino. Em sua primeira versdo, o
aplicativo desenvolvido_apresenta o mapeamento da drea acessivel de um dos Campi da Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte, servindo como um guia para as pessoas com mobilidade reduzida que
frequentam ou visitam o Campus central da UERN na cidade de Mossor6/RN. A aplicagao para dispositivos
moveis, nomeada como UERN Acessivel, é capaz de gerar a melhor rota com acessibilidade do ponto de
origem ao ponto de destino, previamente informado-pelo usudario através da tela principal do aplicativo.
Utilizou-se para o desenvolvimento desta ferramenta técnicas e abordagens de engenharia de software, com a
metodologia agil Scrum. O app foi desenvolvido em Java para a plataforma Android, e apresenta para o
usudrio o Google Maps com o mapa da UERN campus Mossoré. Apds o usudrio informar o seu ponto de
origem e o ponto de destino a indicacdo da rota acessivel é entdo apresentada em destaque sobre o mapa. Por
ser um aplicativo de pequeno porte, a metodologia apresentou caracteristicas que se mostraram adequadas
para o desenvolvimento deste aplicativo. Encontrando-se atualmente em sua primeira versao, o aplicativo
demonstra potencial para ser expandido e facilmente adaptado a outros espacos ptiblicos e outras instituicoes.
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INTRODUCAO

A sociedade contemporanea encontra-se cada vez mais flexivel com relagdo as diversidades
existentes entre os seres humanos. E possivel notar a crescente inclusio das pessoas que possuem
algum tipo de limitacdo nos ambientes compartilhados, seja no trabalho, na escola, faculdades e em
momentos de lazer. As pessoas que apresentam algum tipo de deficiéncia sdo asseguradas pela Lei
Federal n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000. Esta Lei estabelece “normas gerais e critérios
basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, mediante a supressao de barreiras e de obstaculos nas vias e espagos publicos,

no mobilidrio urbano, na construcdo e reforma de edificios e nos meios de transporte e de
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comunicagdo.” Assim, existe a garantia de construcdao, ampliacdo ou reforma de edificios publicos

de modo que se tornem acessiveis as pessoas com dificuldade de locomocao.

A Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN), objetivando o atendimento ao
publico referenciado por essa lei, tem investido na quebra de barreiras arquitetonicas para facilitar a
acessibilidade de alunos com necessidades especiais, assim, foi desenvolvido um projeto a ser
implementado em trés etapas para garantir o acesso a todos os prédios por pessoas com dificuldades
de locomocao. Para isso, o projeto prevé a disponibilizacao de rampas de acesso, construidas de
acordo com os parametros estabelecidos pelas normas técnicas de acessibilidade da ABNT,
banheiros acessiveis possuindo equipamentos e acessorios especificos para a sua utilizacdo, e

caminhos que promovam seguranca as pessoas com deficiéncia ou com dificuldade de locomocao.

De acordo com o Departamento de Apoio a Inclusao da UERN (UERN, 2015) ha 112 (cento
e doze) académicoscom necessidades distintas, distribuidos entre o Campus Central (Mossoro), os
demais Campi (Caico, Assu, Patu, Pau dos Ferros e Natal) e os 11 (onze) Nucleos. Para auxiliar
esses alunos e o0s visitantes com o mesmo perfil, que necessitem se deslocar nas dependéncias da

UERN/Campus Central, foi desenvolvido o aplicativo UERN Acessivel.

O UERN Acessivel é um aplicativo Mobile desenvolvido na linguagem Java, restrito a
plataforma Android. Tém o objetivo de auxiliar pessoas com deficiéncia fisica ou dificuldade de
locomocgao a encontrar caminhos que possuam acessibilidade no interior da UERN, possibilitando
ao usuario a informacgdo de rotas com mais seguranca, comodidade e autonomia durante o seu
percurso. Assim, essas pessoas podem se deslocar na instituicao utilizando o aplicativo como
ferramenta visual para orientagdo sobre qual a menor rota acessivel que os levem de algum ponto de

origem a algum ponto de destino dentro do Campus Central da UERN.

METODOLOGIA

O ambiente de trabalho adotado foi o Campus Central da Universidade do Estado do Rio
Grande do Norte (UERN) em Mossoré - RN. Inicialmente obteve-se a planta baixa do projeto de
reforma que estd em andamento na instituicdio com a indicacdo dos pontos acessiveis.
Posteriormente, mapeou-se diversos pontos importantes, estratégicos e de grande circulacdo como
laboratoérios, salas, centro de convivéncia, entre outros. No primeiro momento, foi realizado o

mapeamento da universidade indo a campo e identificando os caminhos acessiveis em comparagao
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com o projeto antes cedido a esta equipe, e em um segundo momento utilizou-se o GoogleMaps
para identificacdo das coordenadas de cada localidade. Para validar os pontos coletados, foi
realizada entrevista com uma aluna cadeirante da instituicdo que nos informou os locais que é

possivel o transito de uma pessoa com baixa mobilidade.

Para o desenvolvimento do aplicativo, utilizou-se de praticas de engenharia de software
recomendadas na metodologia agil Scrum. Primeiramente, o planejamento geral do projeto foi
realizado para determinar quais os objetivos do projeto. Assim, uma lista de tarefas (Product
Backlog) com as funcionalidades a serem implementadas foi elaborada para que a cada sprint, um
conjunto dessas atividades pre-estabelecidas fossem incrementadas ao desenvolvimento do projeto.
A cada finalizacdo de uma sprint, tinha-se parte do projeto implementada. Foram realizadas
reuniodes didrias para saber sebre o andamento do projeto, e assim, solucionar alguns problemas que
surgiram durante cada sprint. Ap6s a finalizacdo e incrementos de todos os sprints, o produto final
encontra-se pronto para o uso, podendo futuramente, passar por algumas atualizacGes para
aperfeicoa-lo. Por ser um aplicativo de pequeno porte, a metodologia apresenta caracteristicas que
se mostraram adequadas para o desenvolvimento do presente projeto. Para o auxilio da realizagdo

das atividades, foi utilizada a ferramenta de gerenciamento de projeto Redmine.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A tecnologia esta em constante mudancga, buscando sempre o aperfeicoamento das diversas
tarefas didrias comuns. E perceptivel a sua grande aplicacdo na acessibilidade, proporcionando
beneficios as pessoas que possuem algum tipo de limitacdo, encontrando barreiras na execucao de
simples atividades (KRUNGER e FERREIRA, 2013). Com o avango da tecnologia, surgiram novas
descobertas que puderam proporcionar as pessoas com deficiéncia, um pouco mais de
independéncia e conforto em atividades que antes ndo era possivel, ou existia um certo nivel de
dificuldade, para ser executada (VARELA e OLIVER, 2013). Como por exemplo, a utilizacao de
aplicativos voltados para pessoas com dificuldades de locomocgao, que permite encontrar caminhos

acessiveis em locais desconhecidos.

Na literatura, existem diversas aplicac0es para o auxilio de pessoas com dificuldade de
locomocgdo. Campaneli e Mestria (2013) desenvolveram uma cadeira de rodas robdtica, que tem

como objetivo promover a locomog¢ao autbnoma de um cadeirante dentro de um ambiente acessivel
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e previamente mapeado, sem que haja a colisdo com os obstaculos encontrados durante o percurso a
ser percorrido. Com a implementacdo de um algoritmo de otimizacdo, a cadeira de rodas robotica
procura os menores caminhos a serem percorridos entre dois pontos, permitido que o usudrio
escolha qual caminho a cadeira deve seguir. Assim, esse projeto contribuiu para a melhoria da
qualidade de vida das pessoas com deficiéncia, proporcionando mais comodidade e independéncia

ao seu usuario.

A acessibilidade ainda esta ausente em diversos prédios e vias publicas, dificultando a
locomocdo de pessoas com deficiéncia. Existe a necessidade de reformas e aplicacdes de recursos
para tornarem esses locais acessiveis. Queiroz et al. (2014) desenvolveram uma aplicacdo para o
auxilio de alocacdo de meios acessiveis para cadeirantes em um determinado local, visando
maximizar a otimizacdo global de vias acessiveis, aplicando o maior nimero possivel de rampas

com todo o recurso disponivel para utilizacao.

A acessibilidade também pode ser associada ao uso de transportes publicos, dessa forma,
aplicativos mobiles foram desenvolvidos para auxiliar pessoas com necessidades distintas. Ao
realizar pesquisas sobre esses aplicativos, percebe-se que no geral sao voltados para cadeirantes e,
principalmente, para deficientes visuais. Lopes e Marchi (2015), apresentam o resultado de uma
pesquisa que identificou diversos aplicativos e projetos de tecnologia assistiva voltados para o
espaco urbano. Os autores constatam que a falta de recursos para adquirir um dispositivo melhor e
interfaces simples, com respostas mais rapidas, acabam sendo as razdes para que o usuario com esse
perfil ndo utilize os aplicativos em seu dia a dia. Esses fatores sao primordiais, por isso, devem ser

observados e avaliados ao se desenvolver uma aplicacdo desse tipo.

Existem ainda diversas iniciativas que permitem o compartilhamento de informacoes e
avaliagdes sobre acessibilidade de locais mais especificos, ou mesmo de espacos mais abrangentes.
Bernardo et al. (2014) desenvolveram um aplicativo de sociogeolocalizagdo que possibilita que
pessoas compartilhem avaliacdo sobre as localidades que visitaram na cidade do Rio de Janeiro,
populando um guia compartilhado e em tempo real. Assim, o aplicativo funciona como uma rede
social e geolocalizador, indicando para as pessoas os locais e rotas acessiveis de acordo com as

necessidades destes usuarios.

A nivel nacional, existe a iniciativa idealizada em conjunto entre a Associacao de Assisténcia
a Crianca com Deficiéncia e a IBM que firmaram parceria para realizar um levantamento da

acessibilidade das ruas de todas as cidades brasileiras. Assim, usuarios tem acesso a um aplicativo
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que o localiza automaticamente e permite que sejam cadastradas e compartilhadas informacgoes
sobre “localizacdo, disponibilidade e conservacdo de vagas especiais, além de condicOes das
calcadas, faixas de pedestres, guia rebaixada, iluminacdo publica, seméaforo de pedestres e presenca

de sinalizagdes tatil e visual.” (IBM, 2013).

Percebe-se que existe disponivel uma variedade de aplicativos com diversas funcionalidades
e formas de interacdes, porém evidencia-se uma lacuna quanto a existéncia de aplicativos para
auxiliar pessoas com dificuldade de locomogado a encontrar caminhos que possuam acessibilidade

no interior de espacos publicos, como universidades.
O aplicativo UERN Acessivel

O sistema desenvolvido-intitulado como UERN Acessivel é um aplicativo Mobile que tem o
proposito de facilitar o.dia a dia dos estudantes, servidores, visitantes do Campus Central da UERN
e comunidade em geral, localizado na cidade de Mossor6-RN. O perfil do publico alvo principal
estd relacionado aqueles que possuem dificuldades de locomocdo e precisam transitar com

autonomia e independéncia no interior da universidade.

O aplicativo tem como objetivo indicar os caminhos mais acessiveis, bem como o menor
caminho com acessibilidade para os usudrios que informardo ao aplicativo o ponto onde estdo na
universidade e o destino desejado dentro da universidade. Deste modo, o usudrio com dificuldade
de locomocao pode ter o conhecimento da menor rota com acessibilidade a ser percorrida com mais
conforto e independéncia, pensando na acessibilidade e também economizando tempo em procurar

recursos de acessibilidade.
Para o desenvolvimento do sistema, foram identificados os seguintes requisitos funcionais:

Quadro 1. Descric¢ao requisitos funcionais

Requisito Descricao

Gerenciar locais de | As dependéncias fisicas da UERN (Campus Central) deverdo ser
origem/destino previamente informadas ao aplicativo. Considera-se aqui dependéncias
fisicas os prédios/locais como: portaria, biblioteca, centro de

convivéncia, faculdade de linguas, faculdade de educagdo fisica, etc.

Calcular a melhor rota | Com base nas informacdes sobre o local de origem e destino do

acessivel da origem ao | usudrio, o sistema aplicara uma heuristica para calcular a melhor rota
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destino acessivel, para isso, utilizard os dados referentes as vias previamente
cadastradas.

Exibir mapa da UERN | O aplicativo, apds o calculo da rota, exibira um mapa destacando a

destacando a melhor | melhor rota acessivel, além do local de origem e destino do usuario.

rota acessivel

Entre os requisitos ndo-funcionais, destacam-se: (i) as rotas tracadas, bem como a
localizacao dos prédios, deverdo ser fiéis a estrutura fisica do Campus Central da UERN; (ii) o
aplicativo é restrito a plataforma Android; (iii) a linguagem adotada é a JAVA utilizando ambiente

Android Studio e banco de dados SQLite, para auxilio no.mapeamento das rotas utiliza-se a

Google Maps API.
Detalhamento dos Casos de Uso

Figura 1. Diagrama de Caso de Uso
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Fonte: Autoria prépria

O caso de uso Informar local de origem e destino, tem como ator o usuario do aplicativo e
valida os locais informados, pois, estes devem existir no mapeamento realizado previamente. Apds

o usudrio informar local de origem e destino, ele podera solicitar a exibicdo da melhor rota, sendo
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que o CDU responsavel por essa acdo, necessariamente devera fazer uma chamada ai CDU Calcular
melhor rota acessivel. Este ultimo devera receber pontos de origem e destino previamente
informados e como restricdo para execugdo é necessario que existam caminhos acessiveis do ponto

de origem ao destino.

Como resultado, o aplicativo UERN Acessivel apresenta para o usuario a menor rota
acessivel dentro da instituicdo. As figuras a seguir apresentam a aplicacdo, em que na Figura 3a
temos a tela inicial do nosso App em que o usuadrio ird informar o ponto de origem e o destino, e na

Figura 3b, o aplicativo apresenta a menor rota pés o algoritmo efetuar o calculo do menor caminho.

Figura 3.a— Tela inicial Figura 3.b — exibicdo da rota
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Fonte: Autoria prépria

Para a versao 1.0 do aplicativo UERN Acessivel, ndo foram mapeados todos os prédios
existentes na UERN - Campus Central. Isso porque o novo projeto de acessibilidade, apresentado
pelos engenheiros e disponibilizado a equipe, apresenta apenas o acesso aos principais prédios da
UERN, e os mais proximos a entrada dos mesmos. As localidades citadas nesse projeto, sdo
referentes aos prédios contendo diversas salas, e ndo a uma sala especifica. Logo, se o usudrio
desejar chegar a uma sala especifica, sera direcionado ao prédio onde a mesma est4 localizada, o

mesmo precisara indicar o prédio de destino desejado através das opg¢Oes apresentadas pelo app.
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CONCLUSOES

O desenvolvimento do aplicativo UERN Acessivel teve por objetivo apresentar as rotas
acessiveis no interior da UERN. Pelas quais estudantes, servidores e demais visitantes com
deficiéncia fisica ou com dificuldades de locomocdo possam se tornar mais independentes em sua

trajetéria, buscando um caminho mais seguro e com mais comodidade.

Como perspectivas futuras objetiva-se aumentar o mapeamento da area da universidade,
disponibilizando mais possibilidades de locais para locomocdo no aplicativo, visto que para essa
versdo nao foram mapeados todos os prédios existentes na universidade pois o projeto de

reestruturacao da infraestrutura.com relacdo a acessibilidade ainda esta em andamento.

Futuramente também, serdo convidados voluntarios para validagao do aplicativo, buscando
identificar se o mesmo é de faciluso e apresenta interface intuitiva. Assim, sera possivel identificar
novas funcionalidades para o aplicativo, que poderdo ser implementadas em versées futuras do
mesmo. Apos a avaliacdo com os voluntarios e devidas corregoes, essa versao do aplicativo sera
disponibilizada nas lojas de aplicativos mdveis e amplamente divulgada para uso da comunidade

em geral.
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