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RESUMO

Este artigo se originou de inquietacdes concernentes a mediagdo do psicopedagogo no ambito da
clinica na dimensdo da inclusdo. Para as nossas analises transitamos na relacdo teoria/pratica,
estabelecendo um didlogo com os autores como: Porto (2005), Bossa (2000), Fernandéz (1990),
Fonseca (1995), Piaget (1983), entre outros autores. A reflexdo da mediacdo do psicopedagogo
implica focar o trabalho, tendo como centro a importancia das suas metodologias utilizadas
corretamente. Como procedimentos metodologicos desenvolvemos: estudo bibliograficos
concernentes a partir das teorizagdes acerca do tema com a finalidade de obter uma fundamentacao
teorico-metodologica, avaliagdes diagnosticas. Assim, consideramos o estigio supervisionado clinico
como instrumento primordial para a nossa formagdo enquanto futuros psicopedagogos, ja que este por
sua vez nos possibilitou uma experi€ncia para a realizacdo deste trabalho, favorecendo um olhar
critico e reflexivo sobre essa contribuicdo, considerando que o contato com a realidade dos
aprendentes, viabiliza ao futuro psicopedagogo torna-lo um profissional consciente como mediador
nesse processo.

Palavras-chave: Psicopedagogia. Aprendizagem. Mediacgao

INTRODUCAO

Este trabalho ¢ fruto de indagacdes feita ainda nos debates realizado curso de
especializacdo Psicopedagogia com énfase em educacdo inclusiva , e as vivéncias no periodo
do estagio clinico. Apods ter tido a oportunidade de adentrar na sala da atuagdo do
psicopedagogo clinico e perceber quais eram as suas estratégias metodologicas para os
sujeitos que apresentavam dificuldades de aprendizagem. Sendo assim o nosso trabalho busca
compreender a mediagdo do psicopedagogo no processo de aprendizagem no ambito da

clinica.
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Para as nossas analises transitamos na relacdo teoria/pratica, estabelecendo um didlogo
com os autores como: : Porto (2005), Bossa(2000), Fonseca(1995), Fernandéz (1990),
Piaget(1983); entre outros autores

A reflex@o da mediagdo do psicopedagogo implica focar o trabalho, tendo como centro
a importancia das suas metodologias utilizadas corretamente. Entrelacando a prética e a teoria,
buscamos compreender quais sdo as maiores dificuldades em relagdo a aprendizagem dos
sujeitos. Haja vista que estes necessitam de um olhar diferenciado no momento da intervencao
pedagdgica. Muitas vezes a professora da sala de aula ndo consegue identificar qual seria a
maior dificuldade presente naqueles aprendentes por esse motivo que hd uma queixa inicial
por parte do pedagogo ou da familia.

A psicopedagogia visa buscar uma resposta para alguns conflitos que sdo gerados no
momento da aprendizagem com técnicas de trabalho para estimular a vontade de aprender,
observando fatores que, possivelmente, contribuem ou ndo para esse processo de ensino-
aprendizagem.

O motivo que impulsionou a nossa investigacao foi, de fato a mediagdo psicopegogica
voltada para a dificuldade de aprendizagem encontrada nos sujeitos. Vale ressaltar, que as
mediagdes psicopedagogicas precisam atender as necessidades que sdo maiores para cada area
de aprendizagem, seja na leitura, na escrita, nos calculos matematicos ou na oralidade. Ou

seja, o psicopedagogo busca solucionar as dificuldades que sdo “gritantes” naquele momento.

METODOLOGIA

Como procedimentos metodologicos desenvolvemos: estudo  bibliograficos
concernentes a partir das teorizagdes acerca do tema com a finalidade de obter uma
fundamentagdo tedrico-metodologica, avaliagdes diagnosticas. Assim, consideramos o estagio
supervisionado clinico como instrumento primordial para a nossa formagao enquanto futuros
psicopedagogos, ja que este por sua vez nos possibilitou uma experiéncia para a realizagdo
deste  trabalho, favorecendo um olhar critico ¢ reflexivo sobre essa contribuicdo,
considerando que o contato com a realidade dos aprendentes, viabiliza ao futuro

psicopedagogo torna-lo um profissional consciente como mediador nesse processo.
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Antes de adentrarmos no nucleo do trabalho ¢ interessante fazermos um passeio
teorico sobre nosso publico alvo, a crianca e suas dificuldades de aprendizagem, assim
podemos encontrar as problematicas significativas para a discussao.

A crianga desde o seu nascimento perpassa por algumas fases de aprendizagem de
conhecimento. Entender essas fases ¢ de extrema importancia para compreender como a
crianga aprende. Neste artigo nos atentaremos para o processo de aprendizagem voltada para
area da leitura e da escrita. Ao tomarmos como referencia os trabalhos pioneiros feitos por
Ferreiro e Teberosky (FERREIRO,1986,1993; FERREIRO E REBEROSKY,1979) salientam
que o processo de alfabetizacdo precisa ser visto a partir de uma nova perspectiva e que se
possa corroborar com as experiéncias dos profissionais que atuam na educacdo. Para alguns
educadores ¢ fundamental abandonar as cartilhas tradicionais, pois ndo trazem consigo um
significado para a vida dos alfabetizandos, mas, especialmente porque nesses tipos de
materiais a aprendizagem ficaria voltada para o dominio de mera técnica de transformar os
sinais graficos em sinais sonoros nao buscando uma reflexdo da escrita por parte do
aprendente.

Com essa nova perspectiva de aprendizagem voltada para a lingua escrita , os
aprendentes por sua vez criam hipdteses para que servem os diversos tipos de textos que
circulam no meio da comunidade. O papel do psicopedagogo seria tornar atraente esse
processo de alfabetizacdo para as criangas, pois em alguns momentos no periodo do estagio
supervisionado clinico percebemos que ha presente uma baixo autoestima por parte delas. Se
sentindo incapaz de aprender. Conforme Ferreiro (1993, p. 47) :

A alfabetizagdo passa a ser uma tarefa interessante, que da lugar a muita
reflexdo e muita discussdo em grupo. A lingua escrita se converte num
objeto de a¢do e ndao de contemplagdo. E possivel aproximar-se dela sem
medo, porque se pode agir sobre ela, transforma-la e recria-la. E

precisamente a transformacdo e a recriagdo que permite uma reagdo
apropriagao.

Com base nos nossos estudos, podemos perceber que nem a apropriagdo dos sistema
alfabético ¢ visto como um processo mecanico de memorizacdo e de correspondéncias
grafossonoras € nem a sua apropriagdo seria suficiente como uma garantia de que o
aprendente seria capaz de ler ou de produzir textos.

O processo de aprendizagem da escrita, ndo ocorre de maneira facil e as criangas que
ndo conseguem acompanhar o nivel da turma, normalmente nos préximos anos irdo enfrentar

dificuldades voltadas para a escrita. S3o inimeros fatores que contribuem para essa realidade,
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mas ndo buscamos aqui discutir essas questdes que ¢ algo complexo e antigo. A ideia deste

J4

artigo ¢ contribuir para que futuros psicopedagogos criem situagdes metodoldgicas que
busquem estimular o aprendente a interacdo com a lingua escrita de maneira significativa e
reflexiva.

Normalmente se o psicopedagogo for fazer uma avalia¢do da escrita, o aprendente
deve escrever da maneira que ele sabe. Ou seja, a sua escrita espontanea. Deve se avaliar
inicialmente o que foi escrito € ndo os erros de portugués.

Segundo Fonseca (1995, p.128)

A aprendizagem ¢, portanto, uma fungdo do cérebro. Nao ha uma reacdo
especifica do cérebro que seja exclusivamente responsavel pela aprendizagem.
A aprendizagem ¢ um resultante de acdes complexas neurofisiologicas. Tais
operagdes associam, combinam e organizam estimulos com respostas,
assimilagdes com ac¢des, gnosias com praxias, etc.

Na verdade o processo de aprendizagem ¢ algo complexo. Como afirma Fernandéz
(1991, p. 108) “A aprendizagem € um processo que intervém a inteligéncia, o corpo, o desejo,
o organismo, articulado a um determinado equilibrio” Assim, cabe ao psicopedagogo buscar
estratégias de aprendizagem que facilitem a acomodagdo desses conteudos que em alguns
momentos sao complexos para o educando.

Todo profissional que busca trabalhar com criangas sabe que ¢ indispensavel ter um
espago € um tempo para que a crianga possa brincar. Dessa maneira ela consegue se
comunicar e revelar algumas inquietagdes nao vista anteriormente

Conforme Weiss ( 2002, p.73)

No trabalho psicopedagdgico, chega-se as mesmas conclusdes, quer seja no
diagnostico, quer no tratamento. Empregamos a palavra ludico ao longo do
texto no sentido de processo de “jogar”, “brincar”, “ representar” e
“dramatizar” como condutas semelhantes na vida infantil.

A crianga por meio da brincadeira representa os papéis sociais ¢ demonstra ainda o
seu comportamento no momento de brincar, se € agressiva ou se fica recuada ou se as suas
dramatizacdes sdo voltadas para as caracteristicas da vida dela.

A neurocientista Suzana Herculano — Houzel, em seu estudo de 2009, nos diz que o
modelo do cérebro humano inclui 86 bilhdes de neurdnios e cerca de um quatrilhdo de
sinapses, que permitem nossas conexoes neurais.

A partir desse momento que entramos em contato com algum estimulo externo, o
cérebro comeca a trabalhar de forma intensa para dar uma resposta; intensa, ou seja, mais

rapida. A informacdo viaja assim pelos nossos neurdnios a uma velocidade de 360km/h. A
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resposta varia para cada pessoa, de acordo com a experiéncia cerebral de cada um. E as nossas
sensacdes tem uma responsabilidade primordial para o processamento de aprendizagem.

A psicandlise por sua vez trds contribuigdes tedricas para a area educacional e
promove uma reflexdo ética em torno da pratica pedagdgica. Por conseguinte, ndo pode ser
limitada a um conjunto de prescri¢des, de procedimentos, de técnicas ou de a¢des pedagogicas,
pois entende o processo de ensino e aprendizagem construido nas relagdes do ser como meio,
em um complexo contexto intersubjetivo. A subjetividade do aprendiz, o papel do professor e
a relagdo entre ambos, aparecem como elementos essenciais para uma leitura psicanalitica da
aprendizagem. A psicandlise também pode contribuir numa relacdo de alianca com a area
educacional, no tratamento e educagdo de criangas psicoticas e autistas.

Para Vygotsky a aprendizagem ¢ um processo histdrico-cultural e tem propriedades e
leis especificas que nao podem ser encontradas nas formas naturais de pensamento ¢ fala. Ele
a relaciona com a diferenca entre o que a crianca consegue realizar sozinha e aquilo que,
embora ndo consiga realizar sozinha, é capaz de aprender e fazer com a ajuda de uma pessoa
mais experiente (adulto, crianga mais velha ou com maior facilidade de aprendizado, etc.). Ou
seja, a aprendizagem sempre inclui relagdes entre pessoas. Ele defende a ideia de que ndo ha
um desenvolvimento pronto e previsto dentro de nos que vai se atualizando conforme o tempo
passa e que a aprendizagem ¢é que possibilita o desenvolvimento. A relagdo mediatizada ndo
se da necessariamente pelo outro corporeo, mas pela possibilidade de interagdo com signos,
simbolos culturais e objetos. Um dos pressupostos basicos desse autor ¢ que o ser humano
constitui-se enquanto tal na sua relacdo com o outro. Para Vygotsky a aprendizagem
relaciona-se ao desenvolvimento desde o nascimento do individuo, sendo a principal causa
para o seu desabrochar.

Piaget (1983) acrescenta que o funcionamento cognitivo estaria ligado a acdo,
pratica ou operativa, no qual caracteriza a interagcdo sujeito-objeto. Assim, a agdo pratica
expressa a existéncia de um referencial cognitivo, que possibilita uma assimilagdo dos
atributos e caracteristicas fisicas do objeto e a propria constru¢do do conhecimento fisico. Por
sua vez o conhecimento acaba sendo construido pela abstragdo empirica, ou seja, por
descoberta das regularidades nas propriedades do objeto.

A organizagdo e adaptagdo sdo processos que se complementam e que se integram
por equilibragdo, que, como ressalta Piaget (1983), compde o fator primordial do
desenvolvimento intelectual, na medida em que regula a integracdo desses elementos

adaptados a estrutura e a sua organizacdo em niveis cada vez mais vastos de equilibrio.
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A nocdo de equilibragdo abordado por Piaget também, se originam na biologia.
Supondo que um estado de desequilibrio do sujeito em relagdo ao objeto do conhecimento
acaba sendo necessario para que haja interacdo-construcao seja efetivada. Desta forma esse
desequilibrio acaba funcionando como aspecto motivacional do conhecimento e a
equilibragdo se constitui como elemento autoregulador da estrutura cognitiva no processo de
construcdo, fazendo que o individuo advenha, gradativamente, de um estado de equilibrio
instavel, para um estado cada vez mais imutavel, culminando com o equilibrio da inteligéncia

formal.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao receber o aprendente no consultorio € preciso primeiramente ter um contato inicial
com a crianga para verificar as suas possiveis dificuldades de aprendizagem. Se por ventura
buscar ouvir primeiro a queixa dos pais, o psicopedagogo podera ter uma visdo erronea das
dificuldades do aprendente. Ja que ¢ perceptivel que em algum momentos os proprios
professores tenham os rotulados para os pais, com a finalidade de “solucionar” o problema.

Ressalta Bossa (2002, p. 69)

Do ponto de vista de sua singularidade, o sintoma escolar coloca-nos diante de um
empasse ao mesmo tempo em que ndo podemos silenciar este pedido de ajuda de mal-
estar que ndo encontra outra forma de “ se fazer ouvir” também ndo podemos ignorar
suas consequéncias . A vida da crianca da nossa cultura gira em torno da escola , quer ela
frequente, quer ndo. A experiéncia emocional vivida no contexto da escolaridade tem
efeito determinante na formacdo da personalidade

Ao voltarmos para a questdo do sintoma, considerando ele ou ndo um impedimento
para as suas dificuldades, o psicopedagogo em si busca atender as necessidades primordiais
do paciente, com base na sua sensibilidade , podendo agir ou nio sobre o sintoma . Desta
forma, o direcionamento e a interpretagdo poderiam abranger a problematica escolar , se esta
for de fato a questdo da aprendizagem da crianca.

Os psicopedagogos buscam nas suas intervencgdes utilizarem o jogo como um dos
instrumentos de mediagdo. Nesse sentido a crianga ndo se vé fazendo uma atividade de
maneira mecanica e ainda aprende através dela.

Nesse sentido, Porto (2005, p. 84)

(...)O tratamento psicopedagogico , paralelamente a outros , tem se mostrado de muita
valia no que se diz respeito a incursdo da crianga no meio sociocultural, uma vez que
proporciona condigdes mais tranquilas de escolaridade. S&o transtornos derivados da
vida de relagdes que apresentam sintomas maéveis na infincia e na adolescéncia.
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Os aprendentes em alguns casos também poderdo apresentar transtornos derivados da
vida social de relagdes que apresentam sintomas moveis na infancia. Esses sintomas poderiam
serem vistos como mecanismo de defesa e se originam numa situacdo de conflito, mostrando
que ha um tipo de sofrimento , e que algo precisa ser resolvido para se tenha éxito no seu
desenvolvimento.

O diagnostico psicopedagogico ¢ um tipo de investigagdo, ou seja uma pesquisa mais
aprofundada do sujeito. Seria portanto uma forma de esclarecimento da queixa, do proprio
aprendente, da familia ou da escola na maioria dos casos. Nessa investigagdo ndo se busca
classificar o aprendente em determinadas categorias nosoldgicas, mas sim ter uma
compreensdo global da maneira que se aprende e dos possiveis desvios que estdo acontecendo
durante o processo.

O contato inicial do psicopedagogo com o aprendente ¢ carregado com uma parcela de
ansiedade em ambas as partes. E algo desconhecido para a crianga e essa chega ao consultorio
com muitas duvidas. Neste momento o psicopedagogo buscard um a necessidade de adentrar
no desconhecido, no aprendente, na sua familia e nas proprias situacdes de medo.

Apoés esse momento inicial, o psicopedagogo fard uma anamnese, na qual essa busca
ter um conhecimento de todo o histérico da crianca , como também a sua trajetoria escolar.

Alicia Fernandez (1991) sugere uma estrutura técnica diagndstica, no qual foi
denominada de Diagnostico Interdisciplinar Familiar de Aprendizagem em uma sé jornada —
DIFAF, ou seja, nesta primeira sessdo estariam presentes toda a familia, até mesmo os
proprios irmaos do sujeito.

Independentemente de como sera esse primeiro contato inicial com a familia ou com o
aprendente, ressaltamos que o primordial ¢ se buscar contribui¢des para a compreensdao do
paciente tanto na area cognitiva, pedagogica ou até mesmo na area afetivo-social a partir do
contexto geral. Posteriormente a esse momento, serd levantada as possiveis hipoteses que
poderdo ser confirmadas ou negadas na continuidade do diagnostico. As primeiras hipdteses
dard norte a sequencia didatica e os recursos e instrumentos que poderdo ser utilizados.

O levantamento psicométrico dos testes, pode conduzir uma visdo parcialmente com
possiveis distorgoes, ¢ necessario fazer uma avaliagcdo qualitativa durante todo o processo de
avaliagdo a partir dos testes.

A abordagem integradora relacionada aos problemas de aprendizagem devem ser
encarada ndo somente como uma visao teérica, mas sim como uma visao norteadora da praxis.

Desse modo, verificamos que esses momentos de pratica diagnostica precisam ser
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vivenciados em seus aspectos cognitivos, afetivos, corporais ¢ pedagogicos, ou seja tendo
uma visdo genética.

As provas e testes psicopedagogicos sdo nomeadas de: Diagnodstico operatorio, testes
psicométricos ou técnicas projetivas. O nosso objetivo ndo ¢ fazer andlise de cada item, mas
levantarmos questoes basicas sob diferentes aspectos de cada teste ou prova.

No diagnostico operatorio podem aparecer dificuldades que estdo ligadas a problemas
de estrutura cognoscitiva de maneira adequada que permita uma organizagdo maior dos
estimulos, a maneira de possibilitar a aquisi¢do dos contetidos programdticos que sao
ensinados na escola. A partir de uma perspectiva de uma visdo piagetiana, o conhecimento
acaba sendo construido a partir da interacdo do sujeito com o meio, de modo que , a partir do
ponto de vista do sujeito, este ndo pode aprender algo que estaria acima do seu nivel de
competéncia cognitiva, mas especificamente, o seu nivel de estrutura cognoscitiva.

De acordo com Pain (1985), no momento de organizacdo deve-se levar em conta a
criagdo antecipatoria, o aproveitamento dos recursos, a possibilidade de autocorre¢do,
consequéncia do episddio a coeréncia do relato, a inclusdo de referéncias verbais. Assim,
todos esse aspectos costumam estar diminuidos e exercitar-se de maneira desigual e isto
aparece a nivel de aprendizagem, como incapacidade para entender reagdes, formulacdo de
hipoteses , colocar problemas e encontrar-lhes solugdes.

Os testes psicométricos precisam ter uma certa cautela por parte do psicopedagogo.
Estes s6 podem ser iniciados quando se ha uma boa relagdo com o paciente. Como também
quando se conhece bem a forma de como se aplica e as possiveis respostas para s assim caso
queira fazer uma pergunta de aprofundamento. E necessario também controlar qualquer
sentimento de ansiedade para se evitar no enquadramento que ¢ exigido durante as aplicagdes
e ndo tomar atitudes de forma inadequada como por exemplo impaciéncia ou muita exigéncia
durante a aprendizagem. O psicopedagogo deve registrar as atitudes e os procedimentos do
aprendente, como também ocorréncias durante o momento de aplica¢do dos testes.

As técnicas projetivas por sua vez buscam trabalhar de situagdes pouco estruturadas
utilizando estimulos com alta amplitude . As tarefas que sdo propostas permitem uma certa
diversidade das respostas, havendo assim o uso da imaginacao, dos desejos e da fantasia.

O sujeito das avaliagdes psicopedagogicas podera ser uma crianga, adolescente ou até
mesmo um adulto, a finalidade de uma avaliag¢do estara ligado por sua vez aos sintomas de

aprendizagem.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em suma ¢ notavel que em nosso meio académico encontramos trabalhos e pesquisas
que conseguem finalizar um assunto com éxito. Todavia o desenvolvimento deste trabalho
nos leva a perceber que ndo existem verdades absolutas e isso desperta em nos a vontade de ir
mais a fundo referentes aos estudos da area educacional, mas especificamente na mediagdo
psicopedagogica , no qual foi o assunto em que mais nos inquietou desde o momento do
nosso estagio supervisionado clinico.

Portanto, ¢ de extrema importancia que nds psicopedagogos possamos acreditar mais em nds
enquanto profissionais e que busquemos praticas psicopedagogicas que venham contribuir na
formag¢do do aprendente. Nos, psicopedagogos, somos responsdveis por minimizar as
dificuldades encontradas no processo de ensino e aprendizagem do sujeito. Nao € papel do

(13

psicopedagogo apontar “ culpados” pela dificuldade de aprendizagem do aluno, mas sim
buscar solucdes para serem superadas.

A psicopedagogia clinica surge com a necessidade de buscar solucionar uma melhor
aquisi¢do de aprendizagem em paralelo a sua realidade escolar, possibilitando andlises e acdes
reflexivas, superando os obstaculos que se intercalam ao pleno dominio de umas necessidades
relacionadas a leitura de mundo e agdo coerente da evolugdo e progresso da humanidade.

Compreendemos que a psicopedagogia clinica surge com uma necessidade maior para
dar suporte ao enfoque pedagdgico. O processo de aprendizagem do sujeito € visto como algo
pluricasual, no qual se implicam varios componentes de estruturacdo, tais como: cognitivas,
afetivas, sociais, motores , econdmicos € politicos.

O processo de aprendizagem e as suas dificuldades deixam de serem vistas somente no
aprendente ou no professor e percebe-se como algo ainda maior que precisam serem supridas
com bastante cautela por parte do psicopedagogo.

O psicopedagogo deve ter uma atengao maior para a reagdo do sujeito diante das suas
atividades, buscando considerar as ruas resisténcias, os seus medos, suas angustias como
também a ansiedade. O papel do psicopedagogo deve ser pautado no compromisso de
promover a autoestima do aprendente, o desenvolvimento, e condi¢des de maturidade
emocional para solucionar problemas e amadurecer o ser cognosceste, uma vez que a
mediacdo psicopedagogica deve ser algo dinamico, os instrumentos de mediacdo devem
despertar o anseio de aprender, o qual uma vez sendo construido serd o motor que

possibilitara o desenvolvimento.
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