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RESUMO

Esse trabalho objetivou compreender o atendimento educacional ofertado para estudantes com
deficiéncia de uma escola estadual do municipio de Parnamirim-RN, no contexto da pandemia do
COVID-19, no ano de 2021. A suspensdo das atividades escolares presenciais provocou grandes
mudancas no processo de ensino-aprendizagem, o que gerou andlises e avaliagbes em busca de melhores
formas da manutencdo do acesso a educagdo. Nossa metodologia foi a visita e coleta de dados através
de questionarios com estudantes e familiares. Nossa fundamentag&o teorica trata da legislacéo brasileira
sobre inclusdo escolar e o proprio contexto da pandemia, além do atendimento educacional especializado
(AEE). Os resultados obtidos foram que, os estudantes estdo gostando de algumas atividades das aulas
remotas, como jogos educativos online, bate-papo, e atividades impressas. As maiores dificuldades
enfrentadas estdo relacionadas a quantidade insuficiente de equipamentos eletrénicos com conexao com
ainternet e o fluxo de alunos tirando dividas durante as aulas sincronas. Compreendemos com isso, que
essa forma de atendimento manteve o vinculo dos estudantes e familias com os estudos, propiciando
alguns progressos de aprendizagem. Mesmo com as dificuldades, os profissionais da escola encontraram
alternativas de estimulo e continuidade do curriculo escolar durante a pandemia.

Palavras-chave: Inclusdo, Pandemia, Atendimento Educacional Especializado.

INTRODUCAO

A partir de marco de 2020, em funcdo da pandemia do COVID-19, ocorreu a suspensao
de todas as atividades presenciais de todos os niveis e modalidades de ensino no Brasil e as
escola se reorganizaram para atender os estudantes de forma segura. A maioria estabeleceu o
ensino remoto como forma prioritéria e o trabalho docente se modificou bastante, necessitando
de cursos rapidos e orientacGes objetivas para atenderem as necessidades e condi¢fes do
isolamento social. Por isso, nesse artigo buscamos compreender o atendimento educacional

ofertado para estudantes com deficiéncia no contexto da pandemia do COVID-19.
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Justificamos que, tais mudancas na forma de atendimento escolar e as préprias
consequéncias da pandemia no cotidiano dos estudantes requereu anélise cuidadosa para dirimir
as dificuldades e desigualdades de ensino-aprendizagem. Por este motivo, o estudo exploratério
foi essencial de ser realizado nesse momento, através da escuta dos estudantes e familiares. O
ambiente de suas casas passou a ser 0 Unico espago de acesso aos conteudos escolares,
principalmente através da internet. Além disso, a relagdo entre educagéo e saude se tornou mais
imbricada no trabalho cotidiano de todo(a)s n6s, como observou Dias e Pinto (2020, s.p):

[...]JNdo podemos esquecer gque saude fisica e saide mental andam juntas. A
duracdo prolongada do confinamento, a falta de contato pessoal com o0s
colegas de classe, 0 medo de ser infectado, a falta de espaco em casa — torna
0 estudante menos ativo fisicamente do que se estivesse na escola —, e a falta
de merenda para os alunos menos privilegiados sdo fatores de estresse que
atingem a saude mental de boa parte dos estudantes da Educacao Bésica e das
suas familias. Estimular a solidariedade, a resiliéncia e a continuidade das
relacdes sociais entre educadores e alunos nesse periodo é fundamental, pois
ajuda a minorar o impacto psicol6gico negativo da pandemia nos estudantes.
Agora, importa prevenir e reduzir os niveis elevados de ansiedade, de
depressdo e de estresse que o confinamento provoca nos estudantes em
quarentena.

Claro que, para além dos riscos e impactos da pandemia, continuam vigentes as
prerrogativas da Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional n® 9.394/96 e a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia n® 13.146/15,
assegura a educacdo como um direito fundamental para o desenvolvimento de todas as pessoas,
inclusive pessoas com deficiéncia, que devem ser atendidas em escolas regulares ou outras
instituicGes especializadas. Nesse sentido, no contexto da pandemia, o Conselho Nacional de
Educacdo publicou a resolucdo n. 11/2020 com orientacGes especificas do trabalho para esse
publico. Conforme consta no documento, é essencial “[...] a necessidade de viabilizar o acesso
a internet gratuita para todas as escolas da rede publica de ensino. Ndo ha como negar a
importancia do acesso as tecnologias existentes como radio, TV, internet, plataformas e blogs
educacionais, para assegurar maior equidade na formacao integral de todas as criancas e jovens
para o enfrentamento dos desafios do nosso século (CNE, 2020, p. 27).

Entretanto, desde a publicacéo desse documento até a finalizacao de nossa pesquisa, néo
verificamos uma acgdo nacional para o cumprimento dessas necessidades. De todo forma, cada
rede de ensino publica e cada escola se mobilizou para manter o atendimento educacional. O
contexto da politica publica brasileira ja vinha se degradando desde o ano de 2016 com os cortes
orcamentarios implementados pelo congresso nacional. Por isso, o proprio texto do CNE ja

assinalﬁ,algumas preocupacoes:
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[...] fatores que podem afetar o processo de aprendizagem remoto no periodo
de isolamento da pandemia, tais como: as diferencas no aprendizado entre 0s
alunos que tém maiores possibilidades de apoio dos pais; as desigualdades
entre as diferentes redes e escolas de apoiar remotamente a aprendizagem de
seus alunos; as diferencas observadas entre os alunos de uma mesma escola
em sua resiliéncia, motivacao e habilidades para aprender de forma autbnoma
on-line ou off-line; as diferencas entre os sistemas de ensino em sua
capacidade de implementar respostas educacionais eficazes; e, as diferencas
entre os alunos que tém acesso ou ndo a internet e/ou aqueles que ndo tém
oportunidades de acesso as atividades sincronas ou assincronas. (PARECER
CNE/CP N©:11/2020).

Por isso, esse momento se fez ainda mais urgente verificarmos a situagcdo mais concreta
do funcionamento das escolas publicas e do Atendimento Educacional Especializado (AEE),

objetivando sempre a melhoria e o desenvolvimento de cada estudante.

METODOLOGIA

Nessa pesquisa adotamos a abordagem quanti-qualitativa e desenvolvemos o tipo de
estudo exploratorio com os seguintes procedimentos: 1) revisdo bibliografica e documental
continua sobre Educacdo Inclusiva no contexto da pandemia; 2) coleta de material didatico
utilizado no contexto da pandemia; 3) entrevista e questionarios com professora, alunos e
familiares; 4) analise dos dados coletados a luz dos estudos empreendidos ao longo da pesquisa;

Além disso, procedemos, conforme orientacdes codigo de ética em pesquisa com seres
humanos vigente, incluindo os tramites para pesquisa em ambiente virtual para assegurar o
sigilo e a confidencialidade das informacdes dos participantes. Com base nisso, dispomos 0s

topicos a seguir com os principais resultados alcancados.

REFERENCIAL TEORICO

A Educacdo bésica é um direito de todos os cidaddos, e é dever do Estado promover,
proteger, garantir e incentivar junto a familia para que todos contribuam com um bom
desenvolvimento fisico, mental e social dos educandos. Ainda, a Lei n° 13.146, DE 6 DE
JULHO DE 2015, em seu artigo 1° prevé que a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com

Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), destinada a assegurar e a promover, em
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condigdes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com
deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania.

Nesse sentido, a garantia dos direitos da inclusdo da pessoa com deficiéncia requer a
interacdo social com as demais pessoas nos espacos publicos, em especial, na escola para se
manter o desenvolvimento, cognitivo, intelectual e psicolégico. Quanto mais houver a interacéo
e a inclusdo de pessoas com deficiéncia melhor sera o desenvolvimento de toda nossa
sociedade. Isto porgque enquanto sujeitos em busca de mais autonomia e qualidade de vida, os
préprios estudantes com deficiéncia na sua experiéncia de escolarizacdo devem manterem-se
ativos através do protagonismo estudantil na pesquisa e no direito a educacao e pela incluséo,
é uma formacdo ndo s6 académica, mas, também cidada. Contudo, diante do COVID-19 na
pandemia, as escolas tiveram que se adaptar a essa situacdo de acordo as normas sanitarias e da
educacdo adotadas nesse periodo.

Tanto a equipe docente quanto os préoprios estudantes e suas familias precisaram dispor
de aparelhos de acesso a internet com os proprios custos, uma vez que, a politica publica do
pais ndo atendeu essa necessidade essencial. As atividades escolares e as tecnologias digitais
de informacdo e comunicacdo (TDIC) utilizadas como recursos para a interatividade virtual
entre estudantes e professores nesse momento de pandemia do COVID-19 foram preparadas,
considerando-se o plano de desenvolvimento individual do estudante. Segundo (POKER,
2013): "Na escola que assume a perspectiva inclusiva, todo professor busca despertar e
desenvolver competéncias e propor contetdos compativeis com as experiéncias vividas pelos
alunos, para que atribuam significado aos contetdos, tendo participacdo ativa nesse processo".
Portanto, o contexto de isolamento social, pandemia e todas as crises sociopoliticas e
econbmicas que se agravaram nesse momento no Brasil, exigiram uma transformacédo, nédo
apenas, das ferramentas de ensino, mas, também dos objetivos, metodologias e significados
dessa vivéncia de escolarizacdo remota. Para os estudantes com deficiéncia o Parecer CNE/CP
N°:11/2020 indicou que:

os professores do Atendimento Educacional Especializado deverdo elaborar
com apoio da equipe escolar, um Plano de Ensino Individual (PEI), para cada
aluno, de acordo com suas singularidades; e, as orientacGes e atividades ndo
presenciais deverao ocorrer através de acoes articuladas entre o professor do
AEE e 0 acompanhante (mediador presencial) no domicilio, ou com o proprio
estudante quando possivel, por meio de tecnologias de comunicacao; (CNE,
2020, p. 26)

Observamos que, 0 uso das tecnologias da informacéo e comunicacdo se fez essencial

para varios setores incluindo da educagéo, e na educacéo inclusiva, foi e €, ainda utilizada, ja
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que, antes da pandemia os alunos(as) da escola estudada, ja tinham aulas no laboratério de
informatica, com aulas adaptadas/ melhoradas dependendo da necessidade de cada discente, e
no ensino remoto, onde caberiam aos alunos(as)/ pais/ responsaveis, administrarem juntos aos
docentes, os horarios de estudos de cada um, e a preocupacéo girou em torno da assisténcia que
cada um poderia ter em relagdo ao apoio aos estudos, mas que o0s profissionais e o professor(a)
de AEE da escola estudada conseguiram mesmo com todas dificuldades obterem alguns
resultados importantes em relacdo aos estudos remotos no ensino da educacéo inclusiva, e isso,
so foi possivel, devido a ajuda de todos os envolvidos, e também, ao uso das ferramentas
tecnoldgicas e da internet.

Como os estudos sobre educacdo online ja indicavam sobre as possibilidades de

aprendizagem e nesse momento de pandemia pudemos repensar que:

[...]Ja aprendizagem ndo acontece somente dentro do ambiente escolar.
Aprender a gerenciar varios espacos e a integra-los de forma aberta,
equilibrada e inovadora é essencial. As atividades remotas e o
acompanhamento das praticas, dos projetos e das experiéncias, que ligam o
estudante ao mundo que o cerca, podem integrar a carga horaria dos diferentes
componentes curriculares, flexibilizando o tempo de presenca em sala de aula
e incrementando outros tempos de aprendizagem (MORAN APUD CNE
2020).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Na escola pesquisada, atualmente sdo atendidos 25 alunos da educacéo especial. Desses
sdo: 15 alunos do turno matutino, 12 do turno vespertino e 1 do turno noturno. Realizamos a
aplicacdo de questionarios com sete (7) responsaveis de alunos(as), e sete (7) discentes da
instituicdo escolar. Os estudantes estdo atualmente matriculados no 1° ano do Ensino Médio (3
deles); 2° ano do Ensino Médio (2 deles) e, 3° ano do Ensino Médio (2 deles). A faixa-etéria €
entre 15 a 20 anos. Com relagdo as deficiéncias dos alunos entrevistados, a maioria tem
deficiéncia intelectual, e apenas um tem deficiéncias multiplas. O contato foi feito através de
autorizacdo da direcdo da escola e auxilio da professora de AEE. Solicitamos a concordancia
de cada pessoa pesquisada através de assinatura termo de consentimento voluntério
devidamente arquivado com demais documento do projeto.

A maior parte dessas familias sdo compostas por quatro pessoas, que moram em casas
proprias, €, em geral duas pessoas contribuem para renda familiar, muito embora ndo tenham

empre@e formal, por isso, recebem algum beneficio do governo federal. A renda mensal média
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das familias fica entre: um salario minimo de R$ 1.100,00 até trés salarios minimos (R$
1.100,00 até 3.300,00). Em relagdo a escolaridade dos responsaveis, a maioria ndo concluiu o
Ensino Fundamental, e uma tem o Ensino Médio e outra o Ensino Superior. Sobre a
infraestrutura para o0s estudos em casa, a maioria das familias ndo possui
computadores/notebooks, mas tem entre 1 (um) até 4 (quatro) smartphones em cada casa. A
maioria dos pais/responsaveis, ndo precisaram parar de trabalhar para se adaptarem a pandemia.
Mas, todo(a)s os entrevistados(as) relataram ndo se sentirem seguros(a)s em mandar seus
filhos(as) para aulas presenciais na escola durante a pandemia.

Diante desse contexto socio-econdmico, uma parte das familias relatou terem sentido
dificuldades no inicio dos estudos remotos, mas hoje, estdo mais adaptados, a maioria dos
pais/responsaveis ndo sentiram nenhuma dificuldade de avaliar seus filhos(as) nos estudos, mas
houveram situacdes, em que, a maior dificuldade, foi a falta de aparelhos eletrénicos especifico
para os estudos, além da falta de interesse e atencdo dos filhos(as) em assistir as aulas on-lines.

Em relagéo as tarefas escolares durante a pandemia do COVID 19, a maioria dos alunos
entrevistados relataram que seus pais/ responsaveis ajudam nas atividades direcionadas pelos
professores.

[...]JNo momento atual, muitas escolas, publicas e privadas, estdo exagerando
nas expectativas do que professores e familiares conseguem fazer. Ha
diferencas substanciais entre as familias, atualmente, em confinamento.
Algumas podem ajudar seus filhos a aprender mais do que outras. Fatores
como a quantidade de tempo disponivel para se dedicar aos estudos dos filhos,
auxiliando-os com as aulas online — muitos pais estdo em home
office cumprindo horario laboral integral e outros tantos precisam trabalhar
externamente para garantir a renda mensal —; as habilidades ndo cognitivas
dos genitores; a possibilidade de acessar o material online; a quantidade de
conhecimento inato dos pais — afinal, é dificil ajudar o filho se tiver de
aprender algo estranho ao que se conheceu e aprendeu —, sdo questdes a serem
levados em conta quanto ao papel dos pais na Educacdo dos filhos em tempos
de pandemia. Toda essa situacdo gerarda um aumento da desigualdade na
Educacéo e no progresso do estudante (CIFUENTES-FAURA, 2020).

Sobre o aprendizado dos alunos com deficiéncia durante as aulas remotas, a maioria dos
discentes, apresentaram algum progresso de aprendizagem, seja na escrita, ou mesmo, no seu
desenvolvimento social e pessoal; e poucos foram os que ndo apresentaram nenhum progresso.
De acordo com os estudantes, as atividades que mais motivaram a fazer foram: Jogos

educativos, bate-papo e atividades impressas para entregar ao professor(a).
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Coletamos fotografias de alguns materiais produzidos pela professora de AEE e

entregues aos estudantes para realizacdo dos estudos em casa. Nas figuras 1 e 2 a seguir,

apresentamos o0s principais materiais.

AT AN

-
o..--o-o-..'.--oo-o.
e

Fig. 1 Caderno de Tarefas adequadas para alunos de AEE
Fig. 2 - Kits de Jogos e tarefas adaptadas/adequadas para os alunos
A professora de AEE precisou confeccionar cadernos de atividades para entregar aos

estudantes com atividades especificas, de acordo com cada necessidade de ensino do estudante
com deficiéncia, além de contemplar materiais de apoio aos contetdos das disciplinas regulares.
As atividades auxiliam também a professora a avaliar os avancos de algumas habilidades desses
estudantes mas, também se comunica diretamente com eles através de audios de whatzap.
Enquanto isso, a respeito do retorno as aulas presenciais na perspectiva dos estudantes, a
maioria, mesmo gostando das aulas remotas, e conseguindo aprender nesse formato, preferem
ter aulas presenciais. O que precisariam melhorar seria: “se existisse outro horario s6 com 0s
professores(as) de disciplinas, ¢ o aluno(a) da educagdo especial” respondeu; “aulas de
informatica, cursos técnicos” [porque] os professores de disciplinas as vezes ndo ajudam”; e os
demais relataram que precisam melhorar a questdo da “escrita e da leitura”, ou SO na leitura.
Questionamos se eles acham necessario que a escola tivesse atendimentos de
psicologia, médico, nutricionista, dentista e fisioterapia e todo(a)s afirmaram que sim.
Para construirmos um futuro mais seguro, saudavel e prospero, necessitamos de politicas
publicas que assegurem um financiamento adequado para a Educacdo, fazer uso das tecnologias
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disponiveis, priorizar os mais vulneraveis e proteger educadores e alunos. O Estado precisa se

fazer presente.
CONSIDERACOES FINAIS

Conforme os resultados obtidos na pesquisa aqui descrita, 0 ensino remoto trouxe
algumas dificuldades para os estudantes com deficiéncia da escola estadual participante. Mas,
as condicOes socioecondmicas das familias sdo um dos fatores que impacta mais diretamente
os estudos, devido a falta de equipamentos de TDICs nas casas, além da qualidade da internet
disponivel. De toda forma, os profissionais da escola encontraram alternativas de estimulo e
continuidade do curriculo escolar durante esse periodo de pandemia. Também observamos que,
amaioria dos pais/responsaveis relatou ndo mencionaram dificuldades em ajudar seus filhos(as)
nas aulas. Dessa forma, a maioria desses estudantes da educacéo especial apresentou algum
progresso de aprendizagem, seja na escrita, ou mesmo, no seu desenvolvimento social e pessoal.

Compreendemos com isso, que mesmo sem 0 ensino presencial, esses estudantes com
deficiéncia mantiveram o vinculo com os estudos e, demonstraram estar conscientes tanto dos
riscos a saude de uma volta do atendimento presencial como das necessidades dos protocolos
sanitarios ja previstos para o dia-a-dia nesse contexto. Claro que, se houvesse a disponibilidade
de internet gratuita, equipamentos e materiais mais adequados aos necessidades do ensino
remoto, os resultados de aprendizagem também poderiam ser melhores. Também se faz
essencial mais professores(as) de AEE para trabalhar em conjunto com os professores das
disciplinas especificas, bem como atendimento da area de salide, como médicos, nutricionista
ou outros profissionais que, principalmente, nesse momento da pandemia, estaria orientando e

monitorando os estudantes de forma mais proxima.
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