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Resumo. O uso das tecnologias como ferramentas de aprendizagens constituem um grande desafio
para o trabalho do professor no contexto da sala de aula, partindo dessa premissa este trabalho tem
como objetivo, refletir sobre o uso das tecnologias e suas implicagdes no processo de ensino e
aprendizagem sobretudo com relagdo a producdo de escrita. Considerando que a producdo de
conhecimento na sociedade contemporanea tem uma relagdo com o letramento digital associado as
novas formas de comunicacdo ¢ informacdes veiculadas no mundo social, conduzimos as nossas
reflexdes a partir de uma visao também reflexiva, por isso, nos pautamos em autores como:
Soares(2006), para a qual o letramento € o que as pessoas fazem com as habilidades de leitura e de
escrita em um contexto especifico; Rojo(2012 ), que defende um deslocamento das praticas
canonicas realizadas pelos protagonistas do contexto escolar; Hetkowski (2004) que , na sua tese de
doutorado intitulada: Politicas Publicas: Tecnologia da Informacdao e Novas Praticas Pedagogica,
faz uma abordagem excepcional das politica publicas, das possibilidades de uma pratica pedagogica
mais dindmica com o uso das tecnologias , afirmando inclusive, que ha uma dificuldade muito
grande por parte dos professores de inserir as midias digitais nas atividades didrias . Das reflexdes
tedricas e do relato de algumas praticas, podemos afirmar que o resultado de um trabalho com a
inser¢ao das tecnologias como auxiliar nas atividades de leitura e escrita, do ponto de vista social e
cultural ¢ essencial para que o aluno faca parte de uma escola “real”.

Palavras Chave: Producao textual, TIC, Professor.

INTRODUCAO

A produgdao do conhecimento na sociedade contemporanea , exige do sujeito uma busca
continua por caminhos alternativos para vencer obstaculos, seja na esfera social , cultural e/ou
econdmica. Nesse sentido, o uso efetivo de tecnologias em sala de aula representa um avango com
relacdo a4 produgdo social da escrita do aluno, caso haja uma efetiva acdo do professor no que

concerne ao uso das tecnologias como ferramentas de apoio em todas as atividades de sala de aula.
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Entretanto, mesmo numa sociedade que exige do sujeito a superacdo do proprio
conhecimento, nossas escolas ainda convive com a limitacdo do acesso e do uso das tecnologias

como ferramentas de apoio ao trabalho pedagogico do professor.

Considerando que as habilidades de escrita sdo cruciais para a inser¢ao social do sujeito e a
internet trouxe inimeras contribui¢des para que o trabalho com as praticas de escrita tivessem mais
significado na historia do sujeito. Sobre isso € importante ressaltar que o surgimento das
tecnologias produziu e produz na sociedade caminhos alternativos para a aquisicdo de uma escrita

mais autonoma do ponto de vista das experiéncias do aluno e do trabalho do professor.

Numa sociedade em que as informacgdes sdo instantaneas, o trabalho em sala de aula passa a
ser um desafio maior em decorréncia de uma disputa desigual entre a proposta de ensino e os
interesses do aluno, porque de alguma forma, o que a escola disponibiliza para o aluno em termos
de informacgdes, a internet por meio das redes sociais ja oferece com uma linguagem bem mais

atrativa.

Na contemporaneidade, as tecnologias de informagao e de comunicacdo- TICS- t€m exigido
praticas letradas que requerem um deslocamento das praticas canoOnicas realizadas pelos

protagonistas do cenario das escolas, os professores e alunos(ROJO,2012, p.95).

O fato é que os desafios do professor nos diferentes contextos de sua formagdo e de suas
praticas em sala de aula, o leva a mudar constantemente a sua concepgao de ensino e essa mudanca
define a sua postura de mediador entre uma pratica j4 concretizada no uso de metodologias
distanciadas dos aparatos tecnoldgicos. Sendo assim, o cenario com o qual se depara em sala de
aula, ¢ de uma resisténcia do professor quando o tema se refere ao trabalho com as tecnologias, ou

mais precisamente com o uso das redes sociais.

Nesse sentido, o trabalho em foco pretende numa andlise reflexiva, discutir o papel das
redes tecnolodgicas como aparatos e/ ferramentas pedagogicas na pratica didria do professor e , da
importancia que uma nova postura adquire quando ha uma associacao entre as velhas concepcoes de
ensino e as possibilidades de insercdo das redes sociais para o desenvolvimento e/ou

aprimoramento da escrita do aluno no e fora do contexto da sala de aula.

Para compreendermos o fendmeno das redes sociais no contexto educacional , necessitamos
de uma ampla reflexdo sobre a postura do professor desde a formacao inicial até a sua pratica diaria,

mas este ndo ¢ o objetivo deste trabalho, por considerarmos a relevancia do mesmo, ndo nos
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deteremos nesta questdo, mas na forma como o processo de escrita ocorre a partir das tecnologias

e sua utilizagdo por professores e alunos.

METODOLOGIA

Este trabalho utiliza a metodologia participante de acordo Brandao (1999), a pesquisa
participante apresenta um enfoque de observagdo do meio social no qual tem como base a
participagdo da comunidade no processo de constru¢do de sua propria realidade, tendo como
objetivo o envolvimento social dos participes em busca de agdes colaborativas em prol da melhoria
dos participantes . Nesse tipo de pesquisa os participes atuam coletivamente em busca dos acertos
de forma colaborativa , onde todos vao participando cotidianamente e ativamente. As pesquisas
participantes tém como principal caracteristica o estudo e a constru¢do de conhecimento

coletivamente.

No decorrer do processo a professora procura conhecer seus alunos e coletivamente
encontrar a melhor forma de se trabalhar as produgdes textuais em conexdo com O Processo
tecnologico. Com isso, o processo inicial foi de observacdo e muita relutincia em mudar e/ou

inserir uma nova metodologia de ensino.

Ressaltamos que o este trabalho partiu de uma reflexao acerca de uma pratica que pouco
interesse desenvolvia nos alunos, como ja citado anteriormente , o grande desafio do professor de
Lingua Portuguesa estd no fato da grande responsabilidade em desenvolver as competéncias de
leitura , interpretagdo e producdo de escrita. Partir de uma abordagem formal, ja ndo funciona e, por
outro lado, inserir novas praticas ¢ muito complexo, por isso, a busca por novas metodologias com
o auxilio das tecnologias faz-se necessario em todas as atividades aplicadas e a serem aplicadas em

sala de aula.
RESULTADO DE DISCUSSAO

No decorrer das atividades realizadas, foi possivel ter uma percepg¢do mais real do que
representa para o professor a tentativa de mudar uma metodologia de ensino. Os impactos causados
pela inser¢do das tecnologias em sala de aula, também apresenta resisténcia por parte de alguns
profissionais da escola, porque embora seja avassalador as informagdes de que a escola esta

amparada com recursos tecnologicos, a realidade ¢ outra.
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TECNOLOGIA E CONHECIMENTO

A diversidade do conhecimento na sociedade moderna tem uma relacdo direta com as
tecnologias, tendo em vista que vivemos cercados de informagdes virtuais que norteiam a propria

condicao de existéncia .

Para Dias (et al 2012), compreender a tecnologia ¢ analisar o limiar da histéria da
humanidade, por ser pautado no na capacidade cognitiva de pensar solu¢des para os problemas do
cotidiano. Dito de outro modo, compreender por meio de acdes com redes tecnologica pode

possibilitar ao sujeito uma maior interagdo consigo € com o mundo.

No que se refere ao ensino ,as tecnologias modernas nos permitem vivenciar experiéncias
diversificadas nos diferentes processos de aprendizagem. A ideia de que as tecnologias  sdo
importantes para a aquisicdo e aprimoramento da escrita como movimento de interagdo entre os
sujeitos no mundo social ¢ a concepcao que defendemos no decorrer deste trabalho considerando
que:

A condigdo atual do ensino , acarretada pelos baixos salarios, desmotivagao , falta
de crenca no projeto pedagdgico ou talvez o seu desconhecimento, desvalorizagdo

da profissdo, entre outros, tem provocado danos ao ensino e a sociedade de forma
geral, no que se refere a formacao do sujeito (DIAS, et al...2012,p.4).

Ora, a cultura do conhecimento e de saberes atribuido a escola, passa notadamente pela
figura do professor e , este necessita de condigdes para desempenhar o seu papel de construtor e

mediador de todo o processo de formacgao do sujeito.

Olhar de forma diferenciada para o processo de formagao do sujeito(aluno), representa um
novo fazer sobre todas as praticas sociais de leitura e de escrita numa escola em que o uso das
tecnologias pelo alunos, ¢ algo muito natural, ou seja, o conhecimento esta além do que se imagina.
Significa dizer, que a globalizagdo faz parte da historia de vida dessa geracdo que se identifica com
todos os aparatos que surgem de forma instantdnea nas suas vidas. A seguir, discutiremos um

pouco acerca do processo de escrita com a utilizagdo das tecnologias .

Atualmente, a insercao da crianga no mundo tecnoldgico é um processo natural, porque ha
um contato quase que automatico desta com o mundo digital. De acordo com Dias( et al.2012), a

infancia esta cada vez mais curta com a inser¢do da crianga no universo adulto, isto é, concernente
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aos processos de aprendizagens, as tecnologias favorecem a aprendizagem quando ha um
contraponto de valores interativos entre professor e aluno no cenario educativo, porque se por um
lado as tecnologias favoregam o aprendizado, por outro , diversos fatores contribuem para que a

sua interferéncia seja negativa.

Falar em tecnologias de aprendizagens, nos remete a outra questdo crucial , que tem gerado
muitas incertezas com relagdo ao processo de ensino e tecnologia, o letramento digital. Neste
aspecto, apresentamos nesta se¢cdo uma discussdo sobre o seu conceito e os seus reflexos nas

concepgoes de ensino da escrita.

LETRAMENTO DIGITAL E ENSINO

Quando falamos em letramentos, nossa mente nos remete as suas diversas divisdes
(tradicional, digital, virtual, mididtico).Letramento confome Kleiman, (2008, p.18, apud,
GRANDQO, p. 5), “podemos definir hoje o letramento como um conjunto de praticas sociais que
usam a escrita, como sistema simbdlico € como tecnologia, em contextos especificos, para objetivos
especificos”. Assim, neste cendrio a escola seria uma mediadora dessas praticas de letramentos nos

contextos e objetivos especificos.

Uma questdo fundamental e que sucinta a nossa discussdo é: como a escola trabalha o
letramento digital? Que concepgdes de ensino e de escrita fomentam as acdes pedagodgicas no

contexto de uma sociedade cujo cendrio educacional passa por tantas transformacdes?

Na verdade, as mudangas que ocorrem fora do universo escolar na maioria das vezes, nao €
acompanhada por quem de fato deveria fazé-lo, ndo por falta de interesse ou desconhecimento, mas
por fatores inerentes a propria situacdo histdrica e social , na qual todos estdo mergulhados. O
sentido que d4 ao ensino na perspectiva do letramento digital, diz respeito também, ao que se

compreende como letramento nas suas diversas acepcoes.

No artigo intitulado “Letramento digital e ensino”, Xavier discute o conceito de
letramento (digital), afirmando que alfabetizado “seria aquele sujeito que adquiriu a tecnologia de
escrita, sabe decodificar os sinais graficos do seu idioma, mas ainda ndo se apropriou
completamente das habilidades de leitura e de escrita”. Dito de outro modo, letramento esta

relacionado também , com a capacidade de o sujeito compreender a sua posicdo no mundo social.

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br



¢ - Il CONEDU

CONGRESSO NACIONAL DE

EDUCAGCGCADO O

Soares (2006, p.112), afirma que “o indice de letramento de uma sociedade ou de um grupo
social € um dos indicadores basicos do progresso de um pais ou de uma comunidade”. Ou seja, a
mediacao do progresso social educacional pode estar ligado ao nivel de letramento a partir de uma

visdo menos elitista € mais progressiva.

Falar de letramento e sua relagdo com o desenvolvimento das varias esferas sociais,
sobretudo no espago escolar, onde ha uma resisténcia quanto a utilizacdo das tecnologias como

ferramentas no trabalho pedagodgico..

As competéncias que o sujeito adquire ao compreender as informagdes veiculadas nos
meios digitais constitui um parametro para que ao longo do processo historico da vida social haja
uma crescente afinidade entre o que se espera e o que se consegue em termos de aquisicdo e

mudanca de comportamentos no mundo letrado e digital.

Letramento digital sdo competéncias que um individuo precisa para entender e usar a
informacdo, veiculada em meios digitais, de maneira critica, sendo capaz de atender seus objetivos,
e assim, mediante um amplo conhecimento de mundo e das necessidades de insercdo cultural e
social, ou seja, espera-se que o letramento digital seja meio eficaz para o desenvolvimento de

multiplas competéncias

Em seguida, faremos um relato de experiéncias iniciadas e de como esta rede desafiadora de
conhecimento produz esperancas e incertezas em atividades desenvolvidas em sala de aula,

especialmente quando o objetivo maior ¢ centrado na producao de géneros escritos.
REALIDADE DA SALA DE AULA: INICIATIVAS DESAFIADORAS

A construcdo da identidade do professor e daquilo que ¢ proposto como objeto de ensino,

relaciona-se com todas as possibilidades de conhecimentos e informacdes a que ele tem acesso.

Buzen ( 2006, p 2001), acentua “ a tentativa de aliar uma nova perspectiva a formas
conhecidas de ensinar ¢ natural num processo de apropriagdo por parte do docente, de uma proposta
teorico-metodologica diferente de sua pratica cotidiana.” Ou seja, toda mudanca, requer uma certa
disponibilidade e, apresenta incertezas, porque este ¢ um processo natural daquilo que se entende

com “ ensinar/aprender”.

Os conflitos tedrico-metodoldgicos nas praticas em sala de aula sdo desafiadores, partindo

da premissa de uma escolha entre as praticas tradicionais e praticas inovadoras. Diante dos avangos
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tecnologicos segundo Buzen ( 2006), ““ a escola precisa reavaliar o seu papel”, essa reavaliagdo diz
respeito ndo s6 a mudanga nas concepgdes do ensino da leitura e da escrita, mas de inserir nas

praticas didrias as ferramentas que os alunos tanto dominam.

Repensar as praticas pedagogicas e a forma como o estudo da lingua portuguesa acontece ,
pode ser essencial para que o processo de escrita com o uso das tecnologia seja o ponto de partida
para um ensino mais significativo , ¢ as novas formas de comunicagdo tenham a relevancia no
espago escolar assim como tem fora da escola. A concepgao de letramentos precisa questionar o
impacto que o computador e a internet realmente provocam nas praticas sociais de leitura e de

escrita ( ROJO, 2012).

Assim, a apropriagdo de novas praticas como elementos do mundo real, cria um impacto
maior de aprendizagem no espaco escolar, segundo  Hetkowisk ( 2004 ), as competéncias
relacionadas ao conhecimento pedagogico sobre as novas linguagens estdo relacionadas ao saber
redimensionar as TICs, isto, ¢, no que concerne ao processo de apropriagdo do conhecimento
tecnoldgico € viabilizar uma nova pratica as novas linguagens, sobretudo aquelas de multiplas

semioses.

As vdrias tentativas de inserir o aluno num ambiente de aprendizagem mais dindmico, foi
crucial para melhorar e/ou despertar o interesse de uma turma da primeira série do ensino médio,

numa escola publica.

Depois de retornar do mestrado, a professora de Lingua Portuguesa , sentiu-se angustiada,
por sentir a necessidade de fazer a diferenca na escola, entretanto, varios obstaculos surgiram ,
dentre eles: o desinteresse dos alunos, o uso excessivo do celular em sala de aula e, mais tarde a
proibi¢do da dire¢do, mesmo assim, algo ndo funcionava; a metodologia antiga ja nao surtia efeito e

como mudar?

Inicialmente, modificar a propria concepgdo de ensino; partir de velha pratica de linguagem
e ancorando —se nas praticas de linguagem defendida pelos alunos, a linguagem do whatsapp, do
facebook, a linguagem simplificada., aplicar a teoria dos atos de fala com as concepcdes de

linguagem e de texto como forma de fazer uma pratica diferenciada.

Sobre essa linguagem diferenciada nos ancoramos em Koch( 2011,p.31) , ao afirmar que o
tratamento da linguagem , quer em termos de producgdo, quer de recepcdo, repousa visceralmente

na interacdo produtor-ouvinte/leitor, que se manifesta por uma antecipagdo e coordenacio
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reciprocas, em dado contexto. Partindo dessa premissa, criamos um grupo no whatsapp e assim,
iniciamos a troca de mensagens como forma de inserir estas mensagens na constru¢do de textos

diversificados.

Nesse contexto de interacdo, criou-se uma cumplicidade, uma parceria de respeito, ou seja,
0 espago na sala de aula , no decorrer das aulas de Lingua Portuguesa tem representado uma nova
perspectiva de ensino, mesmo porque alguns alunos ainda se ausenta das atividades , deixando a

davida: serd que dara certo?

Diante de uma proposta com o objetivo de dinamizar o ensino , as dificuldades com as
ferramentas tornam-se insignificativas , considerando que na sociedade contemporanea a producao
do conhecimento se sobrepde a qualquer obstaculo que possa interferir no processo. O didlogo com
o letramento, as tecnologias, as producdes de escrita e a disseminagao textual nas midias digitais ,

fundamentam os novos fazeres pedagdgicos quando ha:
DIALOGOS ENTRE AS VELHAS PRATICAS E AS REDES SOCIAIS

A linguagem no texto oral e/ou escrito algo que permeia o trabalho do professor de Lingua
Portuguesa instiga-o a rever de forma constante o como desenvolver habilidades e competéncias
discursivas que envolvam todos os aspectos cognitivos € emocionais do sujeito —aluno. As
estratégias de um ensino que sejam fomentadas com a interrelagdo entre as pratica velhas e as
redes sociais, pode ser interessante neste novo cenario de producdes textuais diversificadas que

circulam nas redes e , muitas vezes, geram tao pouco interesse.

Corroboramos com Koch(2011,p.31), ao afirmar que “ os produtores de textos pressupdem
sempre determinados conhecimentos contextuais, situacionais ou enciclopédicos da parte do
interlocutor”, ou seja, o que se produz no mundo virtual sdo textos com propositos especificos e,
portanto ,sua diversidade tem relacdo com o interlocutor, que provavelmente ndo se prendera a

informacdes menos explicitas.

Despertar no aluno o interesse para uma pratica de letramento que envolva a sua
competéncia comunicativa demonstra uma nova concepg¢ao de ensino, pois de acordo com Rojo
(2012,p.99), “ um dos letramentos muitas vezes relegado a segundo plano nas esferas escolares ¢
aquele que capacita o aluno a promover sentidos ¢ a interagir com os géneros digitais presentes nos

ambientes tecnologicos aos quais os internautas tém acesso’
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Dessa forma, a importancia de um didlogo entre as pratica pedagdgicas significa um avango

na aceitagdo do novo como a base para um trabalho envolvente no ambito escolar.

CONSIDERACOES FINAIS

Podemos encerrar estas reflexdes com um questionamento que ainda ndo nos foi
respondido? O que ensinamos de fato e o que aprendemos em termos de produgdo textual associada

a potencialidade das midias digitais?

Na verdade, o que produzimos em termos de conhecimento empirico , contribui para que o
trabalho em sala de aula ocorra em diferentes perspectivas. Com estas reflexdes, foi possivel
percebermos que embora a tecnologia seja uma realidade, ainda ha muito o que se aprender ,

sobretudo ainda ha que se buscar formas de inseri-la nas atividades pedagogicas.

Discutir o conceito de letramento a partir de uma visao contemporanea , nos permite afirmar
que a base para uma educacdo de qualidade passa notadamente pela inser¢do de novas concepgdes
de ensino que fortalecam o aprendizado do aluno e enrique¢a o papel do professora no ambiente

escolar.
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