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Resumo: O estudo buscou descrever a experiéncia de planejamento, implementagdo e gestdo da
oferta de uma disciplina do curriculo do curso técnico em enfermagem a distdncia por meio do
AVA, ocorrido durante o primeiro semestre letivo de 2015 e discutir as implicagdes da experiéncia
de planejamento, implementacdo e gestdo da oferta de uma disciplina do curriculo do curso técnico
em enfermagem a distancia por meio do AVA para consolidagdo de praticas e saberes no campo da
EAD no contexto da instituicdo em tela. Trata-se de um estudo de campo, de carater exploratdrio,
com abordagem da vertente epistemologica de estudo qualitativa, que adotou os pressupostos
teoricos e metodoldgicos do estudo de caso, ocorrido entre os meses de maio e setembro de 2015,
cujos sujeitos foram agentes que participaram de um processo institucional e reforma curricular. A
coleta de dados foi realizada por meio da observacao participante e analise documental. Foi possivel
evidenciar por meio do estudo que apoés a realizagao de todos os encontros com o grupo de atores
sociais participantes deste estudo, que ha a necessidade de uma revisdo cuidadosa das agdes e
objetivos propostos e congregados na reforma curricular que resultou na oferta de uma disciplina do
curso na modalidade a distancia. Sugerimos avangar para novos estudos, objetivados a propor bases
solidas de conhecimento para consubstanciar os novos passos desse processo € um acolhimento
sensivel, ético e competentes das demandas que estdo postas, mesmo que seja necessario rever
algumas acdes e objetivos iniciais dessa iniciativa. Palavras—chave: Educacao a distancia; Ambiente
virtual de aprendizagem; Ensino profissionalizante na Enfermagem.
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1 INTRODUCAO

Constantes debates sobre as novas relagdes de trabalho e suas consequéncias nas formas de
execu¢dao da Educacao Profissional tém nos colocado diante da reflexdo de importantes aspectos
envolvidos nas propostas dos cursos ofertados. Essa dtica nos leva a repensar projetos a luz das
novas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio que,
definidas pela Resolugdo CNE/CEB n° 6, de 20 de setembro de 2012 (BRASIL, 2012a),
promoveram valiosas alteragdes esperadas por quase uma década e nos convocou a abragar
relevantes demandas.

Assim, frente as novas tendéncias da educacdo e do exercicio profissional, o ensino na
educagdo profissional técnica de nivel médio na enfermagem, como também se observa em diversas
areas de conhecimento, tem sido compelido a mudar de forma. Nesse caminho, grandes desafios
podem ser apontados, sobretudo, para as instituicdes formadoras que iniciam, ainda que
incipientemente, um movimento de reflexdo com vistas a reforma curricular.

Nao obstante, conjecturar formulagdes e desenvolver determinadas propostas na perspectiva
de um curso, como ¢ o caso do técnico em enfermagem, cuja filosofia e principios norteadores estao
presentes no bojo do seu Projeto Politico Pedagdgico (PPP) e, por conseguinte, refletidos em sua
organizag¢do curricular, requer investimentos em pesquisa. Além disso, exige um expressivo esfor¢o
coletivo para densificar as amarras burocraticas que, por hora, nos dificultam essa necessaria
implicagdo (COIMBRA-OLIVEIRA, 2013).

Como atores sociais conscientes da nossa responsabilidade nesse processo no campo da
educagdo na Enfermagem, ao considerarmos “[...] o papel da Educagdo Profissional e Tecnologica
no desenvolvimento do mundo do trabalho, na perspectiva da formacdo integral do cidadao
trabalhador [...]” (BRASIL, 2012a), nos deparamos no plano tedrico e politico com a urgente
necessidade de implementar estratégias/agdes para a ocorréncia do desenvolvimento inclusivo.
Dentre estas, nos detivemos, nesta perspectiva de estudo, a andlise e discussdo da experiéncia de no
planejamento, implementacao e gestdo da oferta de uma disciplina do curso técnico em enfermagem
na modalidade de ensino a distancia.

A principio, esta experiéncia esteve forjada, presuntivamente, com a finalidade de desonerar

o publico-alvo de aspectos dificultadores da adesdo ao curso, tais como: excessiva carga hora de
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deslocamento para o espago fisico da escola, incompatibilidade entre o horério de oferta do curso e
seu trabalho, custos com o deslocamento, dentre outros.

Contudo, pensar numa forma de acolher essa demanda por meio de importantes intervengodes
no Projeto Pedagogico de Curso - PPC do curso - nos coloca diante de um fato, ndo diferentemente
do que infelizmente ainda ocorre em outras institui¢des de ensino no pais. Na realidade do contexto
da enfermagem, também nos deparamos no corpo social da equipe de docentes com ideias relativas
a uma educacgao sistematica e tradicional, portanto, resistente a inovagoes.

O mesmo acontece, por exemplo, no caso das Tecnologias da Comunica¢do e Informagao
(TICs) que vém sendo incorporadas lentamente no contexto educacional. No entanto, ainda se
restringem a poucos elementos, por vezes, utilizados nas formas de desenvolver o processo de
ensino/aprendizagem, demonstradas, recorrentemente, quando da utilizagdo de recursos
informaticos.

Contudo, nossa convicgdo ¢ de que o PPP de um curso precisaria acompanhar a evolugdo
dos tempos, pela compreensdo das demandas existenciais da sua clientela, assim como iluminar na
pratica docente uma agdo pedagogica sustentada na construgdo do conhecimento de forma critica e
reflexiva. Nesse caminho, por que ndo langar mdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)?

A reflexdo sobre essa realidade nos fez suscitar uma importante questdo: A Educagdo a
Distancia (EAD) poderia se constituir em uma perspectiva inovadora para o ensino
profissionalizante na Enfermagem?

A criagdo e, por conseguinte, a adesdo de projetos de cursos na enfermagem na modalidade
de ensino a distancia, seja por sua oferta como um todo, ou simplesmente pela inser¢ao de algumas
disciplinas (semipresencial) na modalidade em questdo, t€ém se tornado um fenémeno recorrente,
observado no campo do ensino na enfermagem, dai nossa motivagdo e interesse para explorar o
caso em tela, uma vez que a experiéncia € inédita na instituicdo cendrio deste estudo e o
conhecimento de aspectos, tais como planejamento, implementacdo e gestdo da oferta de uma
disciplina, no curso da enfermagem nos possibilitaria a constru¢do de uma base empirica de dados
para consubstanciar novas € necessarias transformagdes no curriculo do curso, na perspectiva que
assumimos aqui.

Estudos de Dias (2014) e de outros pesquisadores, sobretudo os de cunho exploratorio e de
campo, tém apontado relevantes mudancas na concep¢do e na pratica da modalidade de
aprendizagem a distancia, dando énfase aos ambientes de aprendizagem que, cada vez mais,

diversos e inovadores trazem nesse progresso outros desafios.
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Nesse caminho, estudos de avaliagcdo de eficacia da EaD, em face a detec¢do de um vago e
insuficiente aprofundamento tedrico, ratificam a necessidade de novos estudos com diferentes
abordagens e perspectivas para se analisar a potencialidade de novos cenarios e recursos em seu
impeto e genuino objetivo de promover a aprendizagem.

Diante o exposto e considerando as diversas lacunas envolvendo o desenvolvimento, uso
pedagogico e o processo de interatividade em ambientes virtuais de aprendizagem foi que se
resolveu desenvolver este estudo, que busca contribuir com uma base solida de novos
conhecimentos.

O estudo teve como objetivos: descrever a experiéncia de planejamento, implementacao e
gestdo da oferta de uma disciplina do curriculo do curso técnico em enfermagem a distancia por
meio do AVA, ocorrido durante o primeiro semestre letivo de 2015 e; discutir as implicagdes da
experiéncia de planejamento, implementacdo e gestdo da oferta de uma disciplina do curriculo do
curso técnico em enfermagem a distancia por meio do AVA para consolidagdo de praticas e saberes

no campo da EAD no contexto da instituicdo em tela.

2. METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de campo, de carater exploratorio, com abordagem da vertente
epistemologica de estudo qualitativa, que adotou os pressupostos teoricos e metodologicos do
estudo de caso de Robert Yin (2011), do tipo descritivo, por ter nos proporcionado uma descri¢cao
de um fenomeno contemporaneo dentro de seu contexto real, ou seja, o caso da insercdo da EAD
numa cultura institucional.

Na busca por justificar tais escolhas, corroboramo-nos em Ladeira (2007, p.55) por afirmar
que:

[...] por esses métodos, podemos compreender melhor a comunicagdo humana e o
jogo interacional que se firma a cada encontro, pois suas técnicas permitem a
analise ¢ a descricdo “do que esta acontecendo” em determinada interagdo e dos
significados linguisticos e sociais que estdo em constru¢do, momento a momento,

na vida cotidiana pelo uso da linguagem.

Investigamos o fenomeno do planejamento, implementacdo e gestdo da oferta de uma
disciplina do curriculo do curso técnico em enfermagem a distancia por meio do AVA, ocorrido

durante o primeiro semestre letivo de 2015, tendo como sujeitos de pesquisa, alunos da educacdo
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profissional técnica de nivel médio em enfermagem de uma instituicdo Publica de Ensino de Minas
Gerais, regularmente matriculados no primeiro periodo do curso.

A disciplina em questao tem a carga de 40 horas, ¢ oferecida no primeiro semestre do curso.
Sua oferta na modalidade a distancia pela web ¢ algo bem recente, a saber, este ano, em 2015 ¢ sua
primeira edigao.

As turmas geralmente sdo de 40 alunos que contam com o apoio de um tutor, um monitor e
do professor responsavel pela disciplina.

Nesse sentido, teve-se como critérios de inclusdo/exclusdo deste estudo: Estar regularmente
matriculado na disciplina politicas publicas de satde, oferecida pela plataforma Moodle; Consentir
livremente sua participacdo por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE.

O estudo observou as determinagdes da resolugdo N°® 466/2012 do Conselho Nacional de
Satde, que dispde sobre os aspectos éticos da pesquisa envolvendo seres humanos, portanto o
estudo somente ocorreu apds submissdo e aprovacgao do protocolo de pesquisa por comité de ética
em pesquisa com seres humanos.

Cabe ressaltar ainda que, para o alcance dos objetivos do estudo, langcamos mao da
observagao participante, durante as reunides da comissdo que normatizou a oferta da disciplina no
PPC do curso em questdo

Utilizamos ainda a analise documental que nos permitiu obter informagdes relevantes em
fontes geradas por meio das sessOes ordindrias envolvendo todos os agentes (docentes, técnicos,
alunos e representante da sociedade) tais como, atas das sessoes ordinarias realizadas pela comissao
que normatizou a oferta da disciplina no PPC do curso em questdo, além de relatorios técnicos dos
setores interdisciplinares consultados e memorandos que foram utilizados para prover a
comunicacdo com as diregdes e coordenacdes sistémicas que precisavam promover os efeitos da
nossa intervengao.

J& a analise dos dados consistiu no desenvolvimento das fases indissocidveis que Yin (2011)
propde: exame, categorizacao e classificacao.

Esse movimento de analise e as constantes interagdes com os dados sé poderd ocorrer
segundo Yin (2011) se tiver sido empregado multiplas fontes de evidéncia em relagdo ao mesmo
fendmeno, conforme nos propomos aqui, dai as certezas da constru¢do de uma base de dados

solidas e necessarias para compor a resposta as aspiragdes do estudo serdo mais concretas.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Iniciamos esse topico do estudo chamando a atencdo para a importancia de se publicitar
determinados aspectos relacionados a organizacao curricular atual do curso técnico em enfermagem
da institui¢do de ensino onde ocorreu o estudo. Em suma, sdo informagdes que trazem implicagdes
consideraveis para compreendé-la na atual conjuntura e por que nos implicamos em promover agoes
e intervengdes por meio desta pesquisa.

As evidéncias foram organizadas neste topico conforme a natureza da fonte considerada e os
procedimentos metodologicos utilizados com vistas as suas analises, que, a saber, ocorreram
simultaneamente para responder os dois objetivos propostos nessa pesquisa.

Deste modo, com a finalidade de alcangcar o objetivo de descrever a experiéncia de
planejamento, implementacao e gestdo da oferta de uma disciplina do curriculo do curso técnico em
enfermagem a distancia por meio do AVA, ocorrido durante o primeiro semestre letivo de 2015,
teve-se a partir da observagdo participante ocorrida durante as quatro sessdes ordinarias realizadas
pela comissdo de atualizagdo de Projeto Politico Pedagogico de Curso, um conjunto de dados tanto
da trajetoria quanto os desfechos finais desse trabalho, que na perspectiva de ganhos para a EaD,
ndo se limitam a criacdo de uma disciplina na modalidade de ensino a distancia.

A analise documental das atas e memorandos produzidos pelas supracitadas sessdes nos
possibilitou depreender um banco de evidéncias que contribuiram para a constru¢do de um
diagrama organizacional (figura 1) que ricamente ilustra o itinerario conformado pela gestdo em sua
missdo de planejar e implementar a oferta de uma disciplina do curriculo do curso técnico em

enfermagem a distancia.
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Diagrama organizacional do Planejamento, Implementacdo e Gestdo da oferta
da disciplina
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Fonte: COIMBRA-OLIVEIRA, E. (2015)

Conforme se pode verificar por meio da figura 1, a reunido de colegiado se constituiu no
primeiro antecedente histdrico que nos permite compreender a trajetéria e o processo de
configura¢do que descreveremos aqui.

A instituicdo onde este estudo estd sendo desenvolvido foi inaugurada em 2010, quando
também foi iniciado o curso técnico em enfermagem. O curso, desenvolvido em quatro periodos,
apresenta uma carga horéria tedrica de 1.200 horas, desenvolvidas no periodo noturno, na propria
instituicdo. Ademais, a carga horaria tedrica sdo somadas 600 horas de estagio curricular
obrigatorio realizado, sob preceptoria de professores da instituicdo de ensino, em distintas

institui¢des de saude do municipio no qual se localiza a instituigao.

Desde a implantacdo do curso, sua matriz curricular inicial foi reestruturada em uma
tentativa de tornd-la mais adequada as demandas regionais de satide e permitir que haja uma
interlocugdo entre suas disciplinas e entre essas € os campos de estagio. Além disso, ha um esforgo
permanente de seu corpo docente em manter o curso em concordancia as normas legais vigentes,
principalmente as relativas ao estdgio curricular em enfermagem, considerando-se, também, as

dificuldades enfrentadas pelos estudantes para frequentarem o curso.
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Deste modo, na tentativa de elucidar algumas questdes identificadas ao longo dos quatro
anos de vivéncia/experiéncia com o curriculo da educacdo profissional técnica de nivel médio em
enfermagem na institui¢ao estudada, em carater emergencial, nos deparamos com a necessidade de
transposi¢ao das dificuldades de operacionaliza¢do de especificidades implicitas no perfil de seu
publico-alvo, a saber, cidaddos trabalhadores que buscam formagdo para elevar sua possibilidade de
ingresso no mercado de trabalho por meio de uma nova carreira.

Por conseguinte, esforcam-se para concluirem o curso, mesmo diante das constantes
mudangas no campo da satde, evidéncias nitidas na argumentacdo apresentada pelo grupo na
ocasido da discussdo ocorrida no primeiro encontro proposto nesse estudo.

A reunido de colegiado em questdo tinha como pauta principal a reforma curricular, dai a
justificativa da participacao estudantil e de seguimentos da sociedade, uma vez que, como espago
politico-pedagogico, quando democratico como se descreve aqui, pode ser tornar qualificado e
capaz de congregar as transformagdes necessarias a sua contextualizacdo e atualizagao.

A reforma ocorreu em cinco sucessiveis encontros semanais, sempre norteados pela pauta
inicial, que trazia para discussdao necessidades tais como: extingdo de disciplinas que se tornaram
obsoletas em face as profundas mudangas na organizagdo e nos modelos de servigos de saude, e
também daquelas cujos conteudos ja se encontravam concentrados em programas de outras
disciplinas; ajustes de carga hora de disciplinas, inclusdo de novas disciplinas e contetidos, fusdo de
disciplinas afins, oferta de disciplinas na modalidade a distancia, dentre outros.

Outro aspecto digno de nota, observado nesse encontro, refere-se a constatagdo de um
evidente preconceito a respeito da EaD como modalidade de ensino, percepcdo que prevaleceu tanto
na légica dos professores quanto dos alunos. Essa constatagdo nos levou a repensar os passos da
pesquisa ainda em desenvolvimento, sobretudo, a considerarmos a inclusdo de um seminario sobre
EaD nas etapas propostas desta pesquisa, na tentativa de desmistificar e mitigar a concepgao
equivocada e obsoleta presente na concepgao desses agentes.

Nao obstante, cabe ressaltar que, para ambos os grupos, a experiéncia com a EAD ndo ¢
desconhecida. Desde 2011, na institui¢do analisada, definiu-se por utilizar a plataforma Moodle
versao 2.0 para dar apoio ao ensino semipresencial e a distancia. Desta forma, embora ainda nao
sejam ofertados cursos a distancia, desde entdo, alguns professores t€ém ofertado disciplinas por
meio do AVA da instituicdo, mesmo que de forma timida e incipiente.

Em se tratando do curso técnico em enfermagem, ¢ digno de nota que suas especificidades

acabam por dificultar pensa-lo nos moldes da EAD. Dentre estes empecilhos, destacamos o estagio
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curricular, cuja carga hora ¢ de 600 horas, conforme definido nas Diretrizes Nacionais para a
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio (BRSIL, 2012a) e regulamentado pela Lei n°
11.788, de 25 setembro de 2008 (BRASIL, 2008), que dispde sobre o estagio de estudantes.

O mesmo também ocorre com algumas disciplinas do curso, as quais necessitam da
interagdo professor-aluno nas situagdes praticas de aprendizagem de técnicas especificas,
desenvolvidas exclusivamente em laboratorios. Esse aspecto foi sinalizado com bastante
preocupacao, principalmente pelos professores participantes da pesquisa.

Contudo, na perspectiva de determinadas disciplinas tedricas que compdem a matriz
curricular do curso, vislumbramos a possibilidade de sua oferta por meio do AVA, haja vista que,
seu corpus tedrico densifica as infinitas possibilidades de implementagdo no espaco midiatico. No
entanto, constatou-se, que, por hora, essa iniciativa ndo foi bem vista pelos agentes que compdem o
espaco social da institui¢ao, ao menos foi o que ficou em evidéncia em nosso entendimento pos-
andlise da experiéncia do grupo na ocasido do primeiro encontro.

Os encaminhamentos obtidos, por meio das constantes discussdes que se propuseram ao
longo deste encontro com os participantes do estudo, nos trouxeram importantes contribuigdes no
que tange a reforma curricular do curso técnico em enfermagem, sobretudo, nesse precipuo desejo
de incluir uma disciplina no AVA da institui¢do analisada.

Outro importante dado obtido refere-se as sugestdes encaminhadas, dentre as quais cabe o
destaque de que foram apontadas como disciplinas possiveis de serem ofertadas na modalidade a
distancia: Etica e Deontologia em Enfermagem, Politicas Publicas de Saude, Saide Ambiental;
Portugués Técnico, Matematica Aplicada a Enfermagem e Enfermagem em Saude do Idoso.

Também cabe ressaltar que a experiéncia foi marcada pelo notdrio debate de ideias, no
entanto, descompassadas das situagdes concretas que motivaram esses trabalhos.

Pelo exposto, pode-se considerar que este momento institucional foi o start que se precisava
para enfrentar toda a jurisprudéncia que estava no caminho da inten¢do de se ofertar uma disciplina
na modalidade de ensino a distancia.

Outro aspecto digno de nota, diz respeito a participagdo dos agentes representantes dos
seguimentos discentes e da sociedade nas sessoes ordinarias realizadas e as objetivacdes concretas
desse assento. Do ponto de vista da frequéncia, o que se percebeu foi um declinio gradativo que
culminou com a auséncia de todos na ocasido de encerramento dos trabalhos, deixando-nos

desejosos de um protagonismo mais pontual e responsavel.
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No que diz respeito as contribui¢cdes deste grupo, pode-se dizer que, especialmente por parte
do seguimento discente, que se constituiram numa instancia consultiva para aspectos mais
funcionais da disciplina, como por exemplo, sugestdes de interface ditatico-grafico e a construgao
de uma guia da disciplina.

O cronograma oficial que norteou os trabalhos foi seguido competentemente, de forma,
tiveram-se os efeitos esperados para que a disciplina fosse disponibilizada ja no primeiro dia do
calendario letivo institucional. Também se entende nesse sentido, que a matriz de responsabilidade
adotada vinculou os agentes envolvidos a propdsitos mais especificos do processo, garantindo

maior efetividade das agdes e aproveitamento do tempo de trabalho.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Apo6s a realizagdo de todos os encontros com o grupo de atores sociais participantes deste
estudo, concluimos que necessitaremos de uma revisao cuidadosa das agdes e objetivos propostos e
congregados na reforma curricular que resultou na oferta de uma disciplina do curso na modalidade
a distancia.

Entendemos nessa perspectiva que se deve contemplar, em tempo, estratégias mais pontuais
para a transposi¢ao das dificuldades/resisténcias que se apresentaram, pois demandas ainda existem.

Embora nossa discussdo a partir dos dados observados tenha sido timida, temos nestes
mesmos um potencial de inferéncia convergente, portanto, corroborando com nossa pretensao de
discutir a EAD ja como realidade na educacdo profissional técnica de nivel médio em enfermagem
em nossa experiéncia institucional.

Por fim, avancos e retrocessos sempre foram realidades vivenciadas no contexto da
enfermagem e reconhecemos, desde o inicio desta iniciativa, que ndo seria facil nossa caminhada
com este estudo. No entanto, os incidentes, até agora constatados, nos ddao base e motivacao para
adentramos rumo as novas etapas dessa reestruturacao curricular que ndo se esgota na concretizagao
da oferta de uma disciplina na EaD.

Sugerimos avangar para novos estudos, objetivados a propor bases solidas de conhecimento
para consubstanciar os novos passos desse processo € um acolhimento sensivel, ético e competentes
das demandas que estdo postas, mesmo que seja necessario rever algumas acoes e objetivos iniciais

dessa iniciativa.

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br



CONGRESSO NACIONAL DE

m " B
< . Il CONEDU
‘ EDUCAGCGCADO O
Desafios sempre fizeram parte dessa profissdo. No ambito da educagdo em enfermagem,
temos a convic¢do de que ndao se mostrariam pormenorizados, mas o desejo e o idealismo que nos
movem transpdem as barreiras momentaneas e nos colocam no front dessa luta e alinhados com os

principios que fundamentam nossa pratica.
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