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Resumo: A escola é um espago social que cotidianamente tem sido convocada a articular o conhecimento
cientifico com o desenvolvimento humano e social de seu/sua (s) aluno/a(s). Entretanto a escola tem sido
marcada por problematicas que extrapolam os muros da escola, mediante o processo de negagdo direitos
vivenciado por toda sociedade brasileira na conjuntura atual. Diante disso as equipes das escolas necessitam
ter em sua composicdo um/uma profissional capacitado para interferir nas expressoes da questdo social que
perpassam a comunidade escolar- isto ¢, aluno/a(s), professores/ as, familias e a comunidade entorno da
escola-. Diante disso este artigo, que resulta de uma pesquisa qualitativa de cunho documental e
bibliografico, realizada pela Universidade Estadual da Paraiba em parceria com a Universidade Federal da
Paraiba no periodo de setembro de 2015 a junho de 2016, propde a trazer algumas reflexdes sobre as
contribui¢des do/as Assistentes Sociais nos processos de trabalho da Educacdo Basica, a partir de uma
analise sobre a educacdo ¢ a insercdo do Servi¢o Social nas escolas, trazendo alguns apontamentos sobre a
necessidade desse/a profissional no enfrentamento das questdes contemporaneas do ambiente escolar, a fim
de contribuir com as reflexdes sobre a importancia do/a Assistente Social nas equipes multiprofissionais das
escolas, bem como fortalecer a luta por uma educagdo publica, laica e de qualidade que vislumbra a
emancipa¢do humana.

Palavras-chave: Educacao Basica, Servico Social, Problematicas Escolares, Educacio Emancipadora.

1.Introducao

A educagdo basica no Brasil tem passado por varias mudangas, tanto na composi¢ao da sua
equipe multidisciplinar, quanto na sua forma de compreender o que ¢ educacdo, pois mediante o
movimento dialético da sociedade e os avancgos juridicos legais alcangados a partir da Constituinte
de 1988, a educagdo deve ser compreendida para além da sala de aula, visto que as condicdes de
vida do/a (s) aluno/a (s) refletem diretamente no processo de ensino-aprendizagem do/a (s)

mesmo/a (s).
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A partir dessa reflexdo a escola é compreendida como um espago de relagdes sociais que vao
além da sala de aula, alcangando questdes ligadas a cultura, condigdes de vida e trabalho, isto &, as
condigdes objetivas e subjetivas que perpassam a permanéncia € 0 processo ensino-aprendizagem
do/a aluno/a na escola. Desta feita, a medida que a escola tem esses alcances ela interfere

diretamente no desenvolvimento intelectual e humano de cada sujeito envolvido nesse processo.

No entanto compreender todas essas questdes requer a presenga de um/uma profissional que
seja capacitado/a para lidar com as questdes que envolvem as relagdes sociais estabelecidas no

movimento dialético da sociedade.

Desta maneira, confirma-se a hipdtese de que ha verdadeiramente a necessidade
deste profissional na educagdo, pois no cotidiano escolar enfrenta-se complexas

questdes sociais que o conhecimento pedagdgico ndo consegue enfrentar sozinho

precisando de outros saberes como o do assistente social.( LOPES, 2006, p. 1)

Diante disso, ¢ aprovado os Projetos de Lei (PL) n.° 3.688 de 2000 e n.° 837 de 05 de julho
de 2005, que dispdem sobre a introdu¢do do/a Assistente Social no quadro de profissionais da
educagdo basica no pais, segurado no subsidio legal da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao que
dispde sobre o preparo dos profissionais da educacgdo frente as demandas apresentadas nas unidades
escolares.

No entanto cabe-nos pontuar que o debate sobre a inser¢do do/a profissional do Servigo
Social na Educagdo nao ¢ recente. Diante disso € importante realizarmos uma explanagdo historico-
critica sobre a inser¢do do/a Assistente Social nas escolas publicas do pais; uma andlise sobre os
elementos contemporaneos do ambiente escolar e a importadncia do/a Assistente Social no

enfrentamento desses elementos contemporaneos.

Sendo assim, este artigo que resulta de uma pesquisa bibliografica e documental a cerca da
importancia do/ a Assistente Social nas escolas publicas brasileiras, realizard num primeiro
momento uma analise da educacdo e a inser¢ao do Servigo Social na Educac¢do Basica e em um
segundo momento tratard sobre a necessidade desse/a profissional no enfrentamento das questoes

contemporaneas do ambiente escolar.

2. A Educacao Basica e o Servico Social: uma analise sdécio- historica sobre a insercao

do(a) Assistente Social nas escolas
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Partimos da premissa que existem dois pontos a serem analisados sobre Servico Social e
Educagdo: a primeira corresponde a posigao estratégica que a educacao passou a ocupar no contexto
de adaptagao do Brasil as metas estabelecidas pela dindmica da globaliza¢do. A segunda refere-se a
presenca do(a) Assistente Social na equipe multiprofissional das escolas brasileiras para atingir
essas metas. Diante disso, ¢ importante fazermos uma anélise sobre a inser¢do do(a) Assistente
Social na educacdo tendo com luz a aprovagdo da Lei de Diretrizes de Bases da Educagao

Nacional(LDB).

A priori ¢ importante pontuarmos que a educagdo ¢ um direito adquirido e outorgado
constitucionalmente pela Constitui¢ao Federal (1998) e pela LDB, cuja finalidade ¢ a formagao de
sujeitos para o exercicio da cidadania. Sendo assim, a inser¢do do Servigo Social na educagdo tem
como base, a partir desses marcos legais, o exercicio da cidadania. Entretanto, o surgimento da
profissdao no campo educacional de acordo com Piana(2009, p. 183) aconteceu em 1906, nos
Estados Unidos, quando os Centros Sociais designaram visitadoras para estabelecer uma ligacao
com as escolas do bairro, a fim de averiguar por que as familias ndo enviavam seus filhos a escola,
as razdes da evasdo escolar ou a falta de aproveitamento das criancas e a adaptagdo destas a

situacao da escola.

Para Vieira (1977) o objetivo do/a (s) Assistente Sociais era atender o/a(s) aluno/a(s) com
problemas de aprendizagem. A tendéncia do Servigo Social era atender as dificuldades de carater

individual e familiar, configurados como problemas sociais, apresentados no espaco escolar.

Como estados pioneiros na inser¢ao do Servigo Social nas escolas, pautados em atender os
problemas de aprendizagem, tivemos o estado de Pernambuco e do Rio Grande Sul nos anos de

1946. Segundo Piana (2009) no Estado do Rio Grande do Sul:

O Servigo Social foi implantado como servico de assisténcia ao escolar na antiga
Secretaria de Educac¢do e Cultura. Suas atividades eram voltadas a identificacdo de
problemas sociais emergentes que repercutissem no aproveitamento do aluno, bem como a
promoc¢do de agdes que permitissem a adaptagdo dos escolares ao seu meio e o equilibrio
social da comunidade escolar. Os assistentes sociais eram requisitados a intervir em
situacdes escolares consideradas desvio, defeito ou anormalidade social. (PIANA, 2009,

p.184)

Em 1957, diversas reflexdes passaram a refletir que a educacdo e a interven¢do no espaco

educacional seguia uma loégica de superagdo do subdesenvolvimento através da politica
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desenvolvimentista defendida por Juscelino Kubistchek, a educagdo estava voltada para ajustar os

individuos as demandas advindas do trabalho.

Desse modo, podemos afirmar que o Servico Social até entdo matinha sua intervencao
voltada apenas para manutengdo do status quo, mas com o movimento de Reconceituagdo!, o
Servico Social brasileiro encontra espaco fértil para se desenvolver: enquanto uma das profissoes
cuja intervencdo se relaciona diretamente com o planejamento, a formula¢do e a execugdo de
politicas sociais, pois ao(s) Assistentes Sociais se deparam com uma amplia¢cdo do seu mercado de
trabalho, ampliagdo esta que rebateu em todas as dimensdes da profissdo: formacao, pratica e

organizacao politica da categoria.

A partir dessa conjuntura o Servigo social na educagdo passou a ganhar novos horizontes em
sua intervencdo, especificamente, em 1980 a fun¢do do(a) Assistente Social se caracteriza pela
incidéncia dos efeitos das ag¢des profissionais na maneira de pensar e agir dos sujeitos envolvidos
nas referidas a¢des, interferindo na formagdo de subjetividades e normas de condutas, elementos
estes constitutivos de um determinado modo de vida ou cultura.(CARDOSO E MACIEL, 2000,
p.142).

Para o Conselho Federal de Servico Social o profissional que atua no ambiente Escolar

devera desenvolver as seguintes funcdes:

e Pesquisa de natureza socio-econdmica e damiliar para caracterizagao da populagao
escolar;

e Participagdo, em equipe multidisciplinar, da elaboracdo de programas que visem
prevenir a violéncia; o uso de drogas e o alcoolismo, bem como que visem prestar
esclarecimento e informacdes sobre questdes de satde publica;

e Articulagdo com instituigdes publicas, privadas, assisténcias e organizagdes
comunitarias locais, com vistas ao encaminhamento de pais e alunos para
atendimento de suas necessidades;

e Elaboragdo e desenvolvimento de programas;

1 0 Movimento de Reconceituagio se expressou basicamente, através das concepgdes e posturas de dois grandes
blocos: os modernizadores e 0s que apostavam na ruptura com o Servi¢o Social tradicional e com a ordem capitalista,
ou seja, os reformistas-democratas e os radical-democratas (NETTO, 2005).
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e Realizagdo de visitas sociais com o objetivo de ampliar o conhecimento acerca da
realidade socio-familiar do aluno, de forma a possibilitar assisti-lo e encaminhé-lo
adequadamente;
e Empreender e executar as demais atividades pertinentes ao Servigo Social, previstas
pelos artigos 4° e 5° da Lei 6262/93.
Diante disso, observamos a importancia do Servico Social nas escolas e a concordancia do
projeto ético politico da profissdo com a constituicdo de 1988, na qual a educagdo ¢ declarada

legalmente como direito humano prioritario, inalienavel e de obrigagao do Estado.

Todavia, a partir dos anos de 1990 o Estado tem iniciado uma contrarreforma para com os
direitos sociais, pautado nos cortes dos gastos publicos e no fortalecimento do mercado financeiro.
Diante disso, o(a) assistente social na educacdo tem sido utilizado como meio pelo qual o Estado

possa atingir as metas oriundas das recomendacdes do Banco Mundial.

Almeida(2000, p.156) tem argumentado que:

A intervenc¢do do Banco Mundial na conducdo das politicas de educacdo ¢ apoiada por um
diagnostico que aponta excessivos e desnecessarios gastos publicos com educagdo superior,
insuficiéncia de investimentos no ensino fundamental, ineficdcia do ensino médio e
necessidade de dinamizagdo de um ensino profissional mais direcionado para as novas
exigéncias do mercado de trabalho. O diagnostico se completa com a eleicdo da educagdo
como estratégia central para superar o atraso social e diminuir as desigualdades
econdmicas.

Assim sendo, as reformas no campo educacional t€ém respondido as exigéncias do paradigma
da empregabilidade e do interesse publico e privado, ou seja, a inser¢do no mundo do trabalho ¢
segundo os interesses do mercado, atendendo sua lucratividade e a busca da supremacia dos setores
privados para uma educag¢do mercantilizada e gerenciada pelo Estado, sem acdes executivas, mas
incorporando institucionalmente, a filantropia e o assistencialismo a rede de servigos publicos para

a populacao de baixa renda, ndo equacionando a exclusao educacional e social. (ALMEIDA, 2000a,

p. 21).

Diante dessa conjuntura de disputa entre projetos societarios € que se encontra o assistente
social na educacao, Mas, de acordo com Almeida(2004) os assistentes sociais devem, a0 mesmo
tempo tomar a politica educacional como um modo historicamente determinado de oferta e
regulagao dos servigos educacionais que organiza diferentes formas de trabalho coletivo e
modalidades de cooperacdo entre os profissionais que atuam nesta area, porque sua intervencao ¢ de

fundamental importancia para o desenvolvimento das escolas.
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3. A importiancia do/a Assistente Social na escola: uma analise sobre a importincia
do/a profissional do Servi¢o Social para o enfrentamento das questdes contemporaneas do

ambiente escolar.

A contemporaneidade tem sido vivenciada fortemente pela sociedade civil, mediante as
particularidades que ela tem colocado para vida em sociedade. Observando-se que essas

particularidades tem rebatido de formas diferentes na vida de cada cidadao.

Diante disso, cabe-nos pontuar que essas particularidades sdo fruto do processo de
exploragdo do trabalho humano, por meio das leis do mercado de trabalho. Essas particularidades
tem rebatido nas condi¢gdes de vida e trabalho, nas formas de apropriagdo da cultura e continuidade
da cultura?, nas formas de opressdo, preconceitos e repressio. E

A escola ¢ um ambiente de diversidade, onde os individuos, com diferentes valores, ragas,
culturas e perspectivas de vida, se retinem com o intuito do aprimoramento intelectual. E ¢
neste ambito tdo plural, que se expressam grandes demandas sociais, que trazem
preocupagdes se pensado como serdo os individuos de uma sociedade futura, visto que

determinados problemas apresentados hoje em criangas e adolescentes, ou na familia dos
mesmos, interferem diretamente em sua conduta. Scandelai e Cardoso (2006, p.1).

Diante desse contexto, a escola passa a requer um profissional que seja capacitado para

intervém nessas particularidades apresentadas por diferentes individuos no ambiente escolar.
Sobre essa questdo Scandelai e Cardoso (2006, p.1) pontuam que:

Através de pesquisas [...], foi constatado que nem todos os profissionais inseridos na
educagdo apresentam capacidade para trabalhar com a questdo social, e infelizmente ndo
estdo preparados para problematizar tais demandas como: evasao escolar, gravidez precoce,
usa de drogas licitas e ilicitas, violéncia de género que consequentemente é levado para
dentro das escolas e muitas outras expressdes da questdo social, que também se inseri nas
escolas.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao (LDB), os profissionais da educacao
devem ser capacitados para enfrentar as demandas apresentadas nas unidades escolares, no entanto
estes profissionais ndo conseguem dar conta das suas atribui¢des privativas e assumir o papel que
cabe ao Assistente Social, visto que o profissional do Servico Social ¢ capacitado para intervim

nessas particularidades colocadas pela exploragdo do trabalho.

2 Nesse texto a cultura é compreendida como processo de retengdo de valores, saberes e costumes pelos sujeitos no
momento dialético da sociedade.
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A inser¢do do profissional do Servico Social no ambiente escolar de acordo com Silva
(2012), também contribuira com a ampliacao da rede de protecdo social, para organizagdo em rede
de demandas de saude, assisténcia social, habitacdo, seguranca, emprego e renda, dentre outras

dimensdes que vem pressionando o interior desses espagos.

Em acordo com Franco (2012) os assistentes sociais também sao chamados para o campo
educacional para colaborar na luta pela afirmagdo dos direitos sociais € humanos no cotidiano da
vida social dos estudantes; retificar os direitos das criangas ¢ adolescentes que usufruem da politica
educacional publica, estreitar os lagos entre a escola e a familia; efetivar a participagao da vida
coletiva; enfim, investir no combate a todo tipo de discriminag¢do, preconceito, violéncia e

desigualdades que impecam a afirmacao dos usudrios da educagdo bésica como sujeitos de direitos.

Com o exposto reafirmamos a importancia do/a Assistente Social no ambiente escolar, com
também a sua fundamental importancia no processo politico e ideoldgico que a escola faz parte,
pois este profissional tem uma formagdo critica, que consegue ir além da aparéncia e contribuir
efetivamente com o enfrentamento das demandas-que prejudicam o processo de ensino
aprendizagem, com o também o estreitamento das suas relagdes sociais-que sdo colocados para

escola na contemporaneidade.

4. Consideracées Aproximativas

A escola ¢ um espago social que cotidianamente tem sido convocada a articular o
conhecimento cientifico, que deve ser transmitido em cada componente curricular, com o
desenvolvimento humano e social de seu/sua (s) aluno/a(s). Essa tarefa tem sido bastante
desafiadora no contexto de recessdo de direitos sociais, intensificacdo do individualismo e
cooptagdo dos movimentos sociais que lutam por uma educacdo publica, laica e de qualidade.
Assim, educar para além dos muros da escola tem se colocado com um desafio constante para

aqueles que vislumbram uma educagdo emancipadora.

E nesse contexto de emancipagdo que se encontra o Servico Social, pois ndo tem como
pensar a escola sem ter na equipe multidisciplinar um profissional critico e capacitado para lidar

com as diversas formas das manifesta¢des da questao social.
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Desta maneira, a inser¢do do Servico Social na escola, contribui com os processos de
trabalho da educagdo que tornam a escola um espago de praticas de inclusao social, de formagao da
cidadania e emancipagdo dos sujeitos sociais. Ambos, tanto a escola como o Servigo Social,
trabalham diretamente com a educagdo, com a consciéncia, isto ¢, trabalham diretamente com o
processo de reconhecimento das determinagdes e contradi¢cdes que perpassam as relagdes sociais
estabelecidas na sociedade em que vivemos. Desta feita, ambos contribuem com a formacgao

politica, humana e social de toda comunidade escolar.

Amaro (1997) reflete que Educadores e Assistentes Sociais compartilham desafios
semelhantes, e tem na escola como ponto de encontro para enfrenta-los. Tem-se a necessidade de
fazer algo em torno dos problemas sociais que repercutem e implicam de forma negativa no

desempenho do/a aluno/a e leva o/a educador(a) pedagogico/a a recorrer ao/a Assistente Social.

Sendo assim, ¢ preciso valorizarmos a educacdo e suas respectivas politicas, pois ela vai
além de um direito adquirido constitucionalmente na medida em que possibilita os sujeitos
alcancarem novas formas e consciéncia, e assim, se emanciparem. Parafraseando o Rubem Alves,

as escolas precisam ser asas € ndo gaiolas.

Por fim, esperamos que nossa pesquisa tenha alcangado o objetivo esperado e que sirva para
futuros aprofundamentos sobre a tematica. Deixamos como reflexdo um trecho do poema A
ESCOLA de Paulo Freire:

A escola : ¢ o lugar onde se faz amigos, ndo se trata s6 de prédios, salas, quadros,
programas, horarios, conceitos... Escola ¢, sobre tudo, gente que trabalha, que estuda, que

se alegra, se conhece, se estima: Coordenador ¢ gente, o professor é gente, o aluno ¢é gente,
cada funcionario é gente.
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