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RESUMO

A avaliacdo é inerente ao processo de ensino-aprendizagem, que ocorre na sala de aula pela
mediacdo pedagdgica do professor e de diferentes artefatos culturais. Essa mediacdo implica na
interacdo social e no estabelecimento de vinculos afetivos/emocionais entre os sujeitos, o0 objeto
de conhecimento e as praticas pedagdgicas utilizadas pelo professor. Considerando esses
pressupostos, realizou-se uma pesquisa, de natureza qualitativa, com o objetivo de investigar
possiveis efeitos aversivos das estratégias de avaliagdo utilizadas no contexto universitario, bem
como a influéncia desses efeitos na vida académica de 15 estudantes de um curso de Quimica
(Licenciatura e/ou Bacharelado). A coleta dos dados foi realizada através de um questionario que
buscou mobilizar a reflexdo e registar as percep¢des emocionais dos sujeitos investigados sobre
a avaliacdo, considerando trés momentos: antes, durante e ap6s uma avaliacdo (dissertativa e/ou
de multipla escolha). As respostas obtidas foram analisadas, produzindo um texto interpretativo
que nos permitiu realizar inferéncias sobre os efeitos aversivos da avaliagdo na relagao sujeito-
objeto de conhecimento. Os resultados apontaram dificuldades dos estudantes em relacdo as
estratégias avaliativas e que, a depender do tipo de mediacao pedagdgica, a avaliacdo desencadeia
emogdes que geram mal-estar ou desconforto, podendo causar desmotivacdo, desisténcia,
diminuicdo do desempenho e resisténcia a aprendizagem.

Palavras-chave: Avaliacdo da aprendizagem, Afetividade, Ensino de Quimica,
Educagéo Superior.

INTRODUCAO E FUNDAMENTACAO TEORICA

A acdo de avaliar é intrinseca ao processo de ensino-aprendizagem em Quimica.
De acordo com Luckesi, “[...] a avaliagdo ¢ um julgamento de valor sobre manifestagoes
relevantes da realidade, tendo em vista uma tomada decisdo [...]” (2002, p. 33). Dessa

forma, as praticas avaliativas devem ser realizadas de modo que o professor possa
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verificar o aproveitamento académico dos estudantes de acordo com critérios pré-
estabelecidos, com o proposito de oferecer feedbacks aos agentes da sala de aula e, se
necessario, redirecionar o processo de ensino-aprendizagem. Entretanto, como afirma
Luckesi, “[...] no geral, a escola brasileira opera com a verificagdo e nao com a avaliagdo
da aprendizagem [...]” (2002, p. 76). A maior parte das praticas de avaliacdo se encerra
na classificacdo dos educandos, de modo que esta acaba se tornando apenas uma
verificacdo da apropriacdo de contetdos escolares.

Diante desse cenario, alguns autores propdem outro olhar para as praticas
avaliativas (LUCKESI, 2002; ZABALA, 1998; PERRENOUD, 1998; LEITE; KAGER,
2019). E o caso da avaliacdo formativa que, de maneira geral, é processual e que deve ter
como sujeitos o professor e os educandos (ZABALA, 1998; PERRENOUD, 1998). A
funcdo diagndstica da avaliacdo também é destacada como uma alternativa a avaliacdo
classificatéria, no sentido de ser um instrumento que analisa 0 caminho percorrido e busca
identificar as préximas acdes do professor, com o objetivo de promover o avan¢o dos
educandos (LUCKESI, 2002).

No ambito do ensino superior, Severino (2009) adverte que sdo recorrentes
praticas avaliativas de carater classificatério, no qual a avaliacdo tem como principal
objetivo a atribuicdo de notas e ranqueamento dos estudantes, sendo a prova escrita ou de
multipla escolha, a estratégia avaliativa predominante. Esse tipo de avaliacdo € elegida,
muitas vezes, sem uma intencdo pedagogica e com a finalidade de facilitar a atribuicao
de notas. Para o autor, a avalia¢do no ensino superior deveria incluir diferentes estratégias
e instrumentos, de forma a possibilitar um diagnéstico da aprendizagem e oferecer
subsidios para 0 avanco académico dos estudantes, como destaca a seguir:

O professor pode recorrer a todas as modalidades de tarefas j& consagradas no
trabalho pedagdgico: trabalhos escritos, exercicios de reflexdo, relatérios de
leitura, elaboracdo de resumos, de resenhas, relatorios de pesquisa de diversas
naturezas, seminarios, provas etc., levando em conta as circunstancias
contextuais das turmas. O fundamental € que estas tarefas tenham consisténcia
e coeréncia, ensejem andlise precisa, a reflexdo critica e a criatividade,

privilegiem o exercicio da inteligéncia mais que o da memoria, sejam
exequiveis para o tempo disponivel. (SEVERINO, 2009, p. 140).

Diante do predominio da avaliagdo classificatoria, a tematica da avaliacdo tem
sido relacionada por pesquisadores das areas de Ensino e Educacdo ao fracasso escolar
(PERRENOUD, 1998; LEITE; KAGER, 2019), bem como com o0s aspectos

afetivos/emocionais que permeiam a aprendizagem nos diferentes niveis do ensino. Com
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essa prerrogativa, Leite e Kager (2009, p. 112), ao tratarem sobre a avaliagdo da
aprendizagem, destacam que:
[...] a relacdo sujeito-objeto é marcada pela inter-relacdo entre os aspectos
cognitivos e afetivos. Isto ressalta a importancia das decisdes pedagodgicas
assumidas pelo professor, pois elas estardo mediando a futura relacdo que se

estabelece entre o aluno e os diversos objetos do conhecimento envolvidos
(LEITE; KAGER, 2009, p. 112).

Leite e Kager (2009), fundamentados nos trabalhos de Vygotsky, destacam que o
desenvolvimento e a apropriacdo de bens culturais, tais como o conhecimento cientifico,
ocorrem através de um processo de mediagdo pedagogica, que implica na interagdo social
e nos vinculos afetivos/emocionais entre os sujeitos e os contetdos escolares. Assim, para
0s autores, 0s aspectos afetivos que permeiam a mediacdo pedagdgica sdo fundamentais
para que se estabelecam vinculos entre os sujeitos e 0s objetos de conhecimento.

Partindo do pressuposto de que a avaliagcdo faz parte do processo de mediacéo
pedagdgica na sala de aula, esta pode ser influenciada por aspectos afetivos/emocionais
e ter implicacdes na aprendizagem dos contetdos cientificos, bem como no interesse ou
desinteresse dos estudantes pelos contedidos da Quimica.

Com essa perspectiva, realizou-se, neste trabalho, uma pesquisa com o objetivo
de investigar possiveis efeitos aversivos das estratégias de avaliacdo utilizadas no
contexto universitario, bem como a influéncia desses efeitos na vida académica de 15

estudantes de um curso de Quimica (Licenciatura e/ou Bacharelado).

METODOLOGIA*

Considerando os objetivos desta pesquisa, utilizaram-se estratégias metodoldgicas
de natureza qualitativa para coleta e anélise dos dados (BOGDAN; BIKLEN, 2010;
LUDKE; ANDRE, 2018). Os possiveis efeitos aversivos da avaliagio na aprendizagem e
na vida académica de estudantes do Ensino Superior foram investigados através de um
questionario com 6 perguntas abertas e uma de multipla escolha (Anexo A), enviado aos
voluntarios por um formulario online.

Foram convidados a participarem da pesquisa, aproximadamente, 50 estudantes

do curso de Quimica (Licenciatura e/ou Bacharelado) da Universidade Federal do ABC

4 A presente pesquisa foi submetida e aprovada para realizagio pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UFABC.
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(UFABC), mas apenas 20 responderam o questionario. Entretanto, para que a analise ndo
se tornasse enviesada, decidiu-se ndo utilizar as respostas de 5 estudantes, que cursam o
primeiro ou o segundo ano de graduacdo, pois tiveram poucas experiéncias com a
avaliacdo no ensino superior e estdo se adaptando a rotina da universidade. Assim,
consideramos para a analise dos dados os questionarios de 15 estudantes.

As respostas obtidas através do questionério foram analisadas, produzindo um
texto interpretativo que nos permitiu realizar inferéncias sobre os efeitos aversivos da
avaliacdo na relacdo sujeito-objeto de conhecimento, buscando estabelecer um
movimento da analise para a teorizagdo, conforme explica Lidke e André (2018):

E preciso que o pesquisador va além, ultrapasse a mera descrigdo, buscando
realmente acrescentar algo a discussao ja existente sobre o assunto focalizado.
Para isso ele terd que fazer um esforco de abstracéo, ultrapassando os dados,

tentando estabelecer conexdes e relagcdes que possibilitem a proposicdo de
novas explicacdes e interpretaces.

Com essa perspectiva, também tentamos estabelecer a interlocucao dos resultados
obtidos com apontamentos tedricos sobre a avaliacdo da aprendizagem, de forma a
promover di&logos e posicionar a influéncia de aspectos afetivos/emocionais no contexto

de algumas discussdes existentes sobre a avaliagao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta pesquisa, foram analisadas as respostas de 15 estudantes, do terceiro ano
em diante, do curso de Quimica (Licenciatura e Bacharelado). Como existiam diferencas
nas respostas da primeira questao dos participantes que estdo no final da graduacéo (grupo
A) e dos que estdo no meio do curso (grupo B), divididos os voluntéarios em dois grupos
e analisamos as respostas separadamente.

O primeiro “item” do questionario solicita que os estudantes indiquem quais séo
as emog0es que reconhecem sentir nos seguintes momentos da avaliagéo: antes, durante,
ao final e ao receber o resultado. O Quadro 1, a seguir, apresenta a relacdo de emocdes

mais frequentes nas respostas em cada grupo.
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Quadro 1 — Emocgdes mais frequentes nas respostas dos estudantes para os diferentes
momentos relacionados a avaliacéo.

Momentos Emocdes mais citadas
Grupo A Grupo B
Enquanto estudam Alegria, ansiedade, Ansiedade, medo,
confiancga, preocupacao, nervosismo, preocupacao.
tristeza.
No dia da avaliacdo Ansiedade, confianca, Ansiedade, medo,
medo, nervosismo, Nervosismo preocupacao.
preocupacéo.
Durante a avaliagdo Ansiedade, confianca, Ansiedade, medo,
medo, nervosismo, Nervosismo preocupacao.
preocupacéo.
Ao final da avaliagéo Alegria, ansiedade, Ansiedade, felicidade,
confianca, felicidade, preocupacéo,
tranquilidade. tranquilidade.
Ao receber o resultado | Aborrecimento, felicidade, Alegria, ansiedade,
satisfacdo, tranquilidade. satisfacdo.

Fonte: elaboracéo prdpria.

Ao serem questionados quanto as emoc¢es sentidas no periodo de preparacdo e
estudo para uma prova, os estudantes do grupo B apontam apenas emogdes que podem
interferir no processo de estudos e levar a um resultado ruim na avaliagdo. Os estudantes
do grupo A citam também as emocdes alegria e confian¢a, indicando que para alguns
estudantes a tarefa de estudar é penosa, mas para outros € um evento confortavel,
sugerindo que o processo de estudo para uma avaliacdo afeta os participantes de diferentes
maneiras. Tal fato também € reconhecido nas respostas sobre as principais emogdes
sentidas no dia da avaliacdo e durante a avaliacao.

Nas respostas sobre as emocdes sentidas apds a avaliacdo, nota-se que a maioria
¢ positiva, ou seja, causam bem estar. Os estudantes relatam se sentirem tranquilos,
alegres, felizes e satisfeitos ap6s uma avaliacdo, ainda que ndo saibam o resultado.
Comparando tais emoc¢des com as que foram citadas nos momentos anteriores a avaliacéo,
pode-se inferir que ndo sdo, necessariamente, as dificuldades de compreender os
conteddos que causam emocdes negativas ou desconfortaveis, mas outras questdes
relacionadas a avaliagdo, como a estratégia avaliativa utilizada ou a concepg¢édo de que
estdo sendo julgados.

De acordo com Luckesi (2002), a avaliagdo &, necessariamente, um juizo de valor,
0 qual orienta uma tomada de decisdo. Entretanto, no contexto das pedagogias

tradicionais, a tomada de decisdo é subtraida do processo avaliativo, tornando-o apenas
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um julgamento e lhe dando uma fungdo meramente classificatdria. Essa abordagem,
caracteriza uma pratica autoritaria que visa disciplinar os sujeitos, o que pode Ihes causar
medo ou aversdo em relacdo a esse julgamento.

Por fim, os estudantes apontam que, ao receber o resultado da avaliacdo, sentem
emoc0Oes que causam bem estar em maior frequéncia do que emog6es que causam mal
estar. Assim, entende-se que, em geral, os resultados s&o positivos e que maioria dos
estudantes se sentem mal antes das avaliacdes, mas sdo exitosos ao final.

Quando questionados se, durante uma avaliacdo, vivenciaram episodios marcados
por fortes emogdes, dois episddios sdo predominantes nas respostas dos estudantes. O
primeiro, relaciona-se com dificuldades na compreensdo do conteldo que sera avaliado,
0 que afeta o estado emocional do sujeito, desencadeando nervosismo e ansiedade. O
segundo esta associado ao estado emocional do estudante por simplesmente estar em uma
situacdo de avaliacdo, in loco, o que chega a provocar manifestacGes fisicas, como sentir
falta de ar, por exemplo.

Os estudantes também citaram as emocdes sentidas nesses episddios e
descreveram suas causas. Nesses relatos, identificou-se trés eventos, predominantes, que
desencadeiam essas emogdes. O primeiro deles € a possibilidade de “falhar” (ir mal na
avaliacdo), o que gera medo e nervosismo, ou seja, o sujeito acredita e/ou teme que vai
falhar. O segundo é quando conflitos entre o estudante e o professor causam ou
intensificam emocGes, como ansiedade e medo. Por exemplo, em um dos relatos, uma
estudante diz que ndo aprovava algumas atitudes do professor e isto intensificava
emocdes desconfortaveis durante a prova.

Essas constatacGes estdo em consonancia com os apontamentos de Leite e Tassoni
(2002) sobre a influéncia da mediacdo pedagdgica nas relagdes que 0s sujeitos
estabelecem com o objeto de conhecimento e/ou com atividades abordadas na sala de
aula. No ambito dessa discusséo, Leite (2018), baseando-se nas contribuicGes tedricas de
Vygotsky e Wallon, evidencia que a afetividade esta presente nas interagdes sociais que
se estabelecem no contexto educativo e influenciam o desenvolvimento cognitivo dos
estudantes, afetando a relacdo estabelecida entre os sujeitos e o objeto de conhecimento.

Um estudante destaca um conflito interno (intrapessoal) ao dizer que comparava
seu desempenho com o dos colegas, acreditando estar em um nivel de aprendizagem

inferior ao dos demais, por isso sentia medo de falhar na avaliagéo, o que o fazia se sentir
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nervoso. Esse fendbmeno pode estar associado a concepcao classificatoria que decorre dos
modelos tradicionais de avaliacdo, isto significa que “[...] os alunos sdo comparados e
depois classificados em virtude de uma norma de exceléncia, definida no absoluto ou
encarnada pelo professor e pelos melhores alunos.” (PERRENOUD, 1999, p. 11). Assim,
sucessivas experiéncias dessa natureza podem desencadear o fendmeno relatado pelo
estudante.

O terceiro evento se refere as possiveis dificuldades intelectuais, isto &, de
compreensdo dos temas e conceitos abordados ou da dificuldade de expressar o
conhecimento construido em uma avaliacdo, 0 que costuma causar emog¢des como
ansiedade, medo e surpresa.

Por fim, os estudantes identificam quais foram as consequéncias desses episddios
na continuacao de seus estudos. As principais consequéncias sao: (i) desgaste emocional,
isto é, desanimo, (ii) vontade de desistir ou desmotivacdo e (iii) diminuicdo do
desempenho, ou seja, ndo conseguir estudar ou aprender um determinado contetdo.
Considerando que “[...] analisar a questdo da afetividade em sala de aula significa analisar
as condicOes oferecidas para que se estabelecam os vinculos entre sujeito e objeto.”
(LEITE; KAGER, 2009, p. 128), nota-se que os episddios provocaram aversao de alguns
estudantes em relagcdo ao conhecimento, ou seja, ocorreu a deterioracdo da relacédo entre
sujeito e objeto de conhecimento a vivéncia de experiéncias avaliativas desconfortaveis,
Ou seja, negativas.

Em geral, as avaliacbes nas disciplinas de graduacdo sdo feitas a partir de, ao
menos, duas provas dissertativas e/ou de multipla escolha. Assim, questionou-se como 0s
estudantes se sentem e agem em relagdo a continuidade da disciplina e & segunda prova,
guando alcancado um resultado ruim na primeira.

Identificou-se cinco categorias de respostas para essa questao: (i) dedicacdo maior
aos estudos impulsionada pelo medo de falhar novamente, (ii) necessidade de recuperar
anota implicando em uma dedicag@o maior ou em um esforgo extremo, (iii) esforgo maior
motivado por uma preocupacdo elevada, (iv) aceitacdo da falha ou a visdo de que ela se
deve também a fatores externos, que ndo impulsionam um esfor¢co maior, mas também
ndo levam a desisténcia ou afastamento entre sujeito e objeto e (v) visdo pessimista da
situacdo, na qual o sujeito ndo acredita que consegue superar a falha e que, em alguns

casos, leva a desisténcia ou ao abandono da disciplina.
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Nos relatos sobre possiveis razfes para 0 insucesso em uma prova para a qual
tenham se preparado, 0s estudantes apontam seis razdes, a saber: (i) método de estudo
superficial, (ii) mal planejado ou a falta de disciplina pessoal, (iii) problemas na avaliacéo,
como uma prova incondizente com as aulas ou que demanda excesso de conteudo, (iv)
enunciados confusos ou uma corre¢do muito rigida do professor, (v) método de ensino ou
didatica do professor e (vi) emocBes como nervosismo e ansiedade que atrapalham a

realizacéo da avaliacdo e geram falta de confianca ou de atencéo.

CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, foi possivel reconhecer que, por um lado, 0s estudantes
relacionam emoc6es negativas ou desconfortaveis, como medo e ansiedade, a momentos
anteriores ou durante a avaliacdo, e por outro relacionam emocdes positivas (que causam
bem-estar) com os momentos posteriores a avaliagdo. As experiéncias avaliativas
marcadas por emoc¢Oes negativas provocaram o distanciamento entre 0s sujeitos e objeto
do conhecimento, causando desisténcia, desmotivacdo ou resisténcia ao estudo.

Quando a avaliacdo se torna um teste com apenas dois resultados, sendo eles
sucesso ou fracasso, tende a afetar a autoestima dos sujeitos. Isso foi identificado em
alguns relatos, como quando o estudante aponta que o medo de falhar novamente em uma
avaliacdo o deixa ansioso ou que ndo acredita que consegue superar a falha anterior. Essa
concepcao de avaliacdo desencadeia emocdes que causam mal-estar e que podem gerar

aversao a prépria avaliacdo ou a uma disciplina.
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Anexo A — QUESTIONARIO

1. Quais das emocdes indicadas abaixo vocé sente em relacdo as avaliagdes
aplicadas nas disciplinas de Quimica?

Estudando | Nodiada Durante a Apobs a Ao receber o
Emocdes para a avaliacéo avaliacéo avaliacdo | resultado da
avaliacéo avaliacdo

Alegria
Medo
Raiva

Nojo (repulsa)
Surpresa
Tristeza

Confianga
Felicidade
Admiracdo
Tranquilidade
Satisfacéo
Entusiasmo
Diverséo
Preocupacéao
Vergonha
Ansiedade
Nervosismo
Aborrecimento

2. Durante uma avalia¢do de Quimica na universidade, vocé ja vivenciou algum
episédio ou situacdo que tenha sido marcado por fortes emocgbes? Se sim, relate
brevemente esse episédio?

3. Nesse episadio, quais emocdes foram desencadeadas? No seu entendimento, o
que causou o desencadeamento de tais emocdes?

4. Quais as consequéncias desse episodio e das emoces por ele desencadeadas na
sua relacdo com os seus estudos nessa disciplina?

5. Quando vocé vai mal na primeira avaliacdo de uma disciplina de Quimica, como
vocé se sente em relacdo a segunda avaliacdo? O quanto voceé se esforca para conseguir
um resultado melhor?

6. A que vocé atribuiria o insucesso quando, mesmo tendo se preparado, ndo
consegue responder as questdes de uma avaliagdo? Explique.

7. Como vocé se sente quando vai mal em uma avaliacao e quais as consequéncias

desse (s) sentimento (s) na sua motivacgao para prosseguir na disciplina?



