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RESUMO

A inclusdo de estudantes com necessidades especificas nem sempre foi uma realidade na educagao
brasileira, ampliando-se como principio ético e educacional atualmente, com o apoio de
determinacdes legais. Por meio de leis e politicas publicas, como a Lei Brasileira de Inclusao (2015) e
a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva (2008), tornou-se
direito do estudante com deficiéncia e obrigatoriedade escolar a oferta de atendimento que atenda as
necessidades especificas, de forma préxima e continua. Na rede publica de ensino do Distrito Federal
a figura do Educador Social Voluntario (ESV) tem sido, na pratica, responsabilizada por esse
acompanhamento. Sua funcdo, contraditéria dentro da organizacdo pedagdgica, tem mostrado
fragilidades e precarizagdo do trabalho, de modo que se faz importante uma reflexdo acerca de sua
atuacdo em ambiente escolar. O objetivo do presente trabalho volta-se a discussdo em torno das
fragilidades e das possibilidades que constituem o trabalho do ESV nas instituicdes de ensino do
Distrito Federal. Ainda, discute-se, teoricamente, sobre as orientacdes formais atribuidas a atuacdo dos
educadores sociais dentro das escolas e o regime de trabalho desempenhado por esses profissionais.
Em seguida, apresenta-se uma comparacao entre duas experiéncias distintas em relacdo ao papel e a
atuacdo dos ESVs em sala de aula. Realizou-se, assim, um breve levantamento bibliografico inicial e,
posteriormente, foram feitas observagdes em escolas publicas, de forma a problematizar o objetivo
principal deste estudo. Os resultados demonstraram contradicdes e diferencas no que tange a atuacao
dos ESVs acompanhados dentro de duas escolas, além de desacordo na disposi¢do de suas atribuicdes
oficiais e reais.

Palavras-chave: Educacao, Educador Social Voluntario, Inclusao.

INTRODUCAO

O presente trabalho aborda a inclusdo de estudantes com deficiéncia no processo de
escolarizacdo e suas implicacdes e adaptacdes. Entretanto, visando o aprofundamento da
questdo na realidade local, o trabalho discorre acerca do papel do Educador Social Voluntario

nas escolas publicas do Distrito Federal. Para isso, desenvolveu-se um breve levantamento
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bibliografico apoiado por observacdes realizadas no Estagio Supervisionado Obrigatério -
Anos Iniciais/EJAI do curso de Pedagogia da Universidade de Brasilia (UnB).
Assim, objetiva-se compreender o funcionamento, as atribuicdes e as consequéncias
do voluntariado para a inclusdao de estudantes. Notou-se que através do voluntariado no
Distrito Federal ocorre o sucateamento tanto no ambito profissional como na implementacao

da educacgdo especial na perspectiva da educacao inclusiva.
REFERENCIAL TEORICO

A inclusdo de estudantes com necessidades especificas no ensino regular nem
sempre foi uma realidade. Encontrava-se, e encontra-se, desafios financeiros, materiais e
epistemologicos para o acolhimento e o alcance do objetivo central da escola: a aprendizagem
(Pletsch, 2020).

Apobs anos de exclusdo social, praticas de integracdo marcaram periodos onde
deficiéncias eram compreendidas como de inteira responsabilidade dos sujeitos, afastando
responsabilidades sociais nos movimentos de inclusao (Pletsch, 2020).

Segundo o diciondrio online Dicio, a palavra inclusdo significa “introducao de algo
em” e “acdo de acrescentar” (INCLUSAO In: Dicio, 2025), ou seja, ndo é uma introducdo
vazia ou simbélica. Assim, percebe-se que a inclusdo é efetivada através do efetivo estar e
participar das e nas “experiéncias socioculturais inerentes a humanidade” (Rodina, 2006 apud
Dainez, 2014, p. 3)

Para além, a “inclusdo” desses sujeitos se configurou durante décadas como, apenas, a
sua presenca fisica dentro de sala de aula, ou seja, uma integracdo (Pletsch, 2020). Porém,
entende-se hoje que a democratizacao do acesso é apenas o passo inicial no processo de
inclusdo, é necessario, também, garantir condi¢des de permanéncia, participacdo e ensino de
qualidade, voltado as suas necessidades especificas.

Em busca da democratizagdo do acesso a educacao para todos,o Brasil instituiu uma
politica nacional e uma lei que sdo muito importantes na garantia dos direitos dos estudantes
com especificidades. Destaca-se, aqui, especificamente esta politica e esta lei porque ambas
sdo bases para a preservacdo dos direitos resguardados aos estudantes com necessidades

especificas.
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A primeira, Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacgdo
Inclusiva, assegura o direito educacional especializado em instituicdes regulares de ensino
para educandos com necessidades especificas (Brasil, 2008). E a segunda, Lei Brasileira de
Inclusdo (Lei 13.146/2015), garante a inclusdao educacional e em outras esferas sociais das
pessoas com deficiéncia (Brasil, 2015).

No DF, buscando efetivar o voluntariado jovem na regido e a garantia do atendimento
educacional especializado, iniciou-se em 2014 o processo de contratacio de Educadores
Sociais Voluntarios (ESV), os quais sdo responsaveis, em grande parte, pelas atribui¢cdes do
Monitor de Gestdao Educacional, atuando diretamente com o desempenho de fungdes de
auxilio em momentos, por exemplo, de higiene, alimentacdo e atividades pedagodgicas
especificas.

Inicialmente, esses voluntarios realizavam atividades na Educacdo de Tempo Integral
das escolas publicas, dando auxilio em diferentes atividades extracurriculares no contraturno
escolar (Neiva, 2025). Contudo, ainda em 2014, com a Portaria n° 193, o Programa Educador
Social Voluntario se expandiu também para o atendimento de estudantes com necessidades
educacionais especificas (Neiva, 2025).

Entretanto, essa funcdo dos educadores sociais é desempenhada sem a necessidade de
formacdo superior voltada para a area da educacdo ou formacgoes especificas para atuagdo e
sem respaldo de leis trabalhistas. Os ESVs recebem o chamado “auxilio de custo”, voltado
para as despesas de transporte e alimentacdo, assim a bolsa obtida ndo se configura como
salério (Silva, 2018; Neiva, 2025).

A existéncia desse auxilio de custo, em detrimento de um salario fixo e um contrato
empregaticio formal, leva muitos educadores sociais a trabalhar em dois turnos para suprir a
auséncia de uma remuneracao segura a cada més (Neiva, 2025). O que seria inicialmente um
trabalho voluntario, esta se tornando um emprego sem vinculo formal com o Governo do
Distrito Federal (Neiva, 2025).

De acordo com a SEEDF, segundo portaria mais recente de numero 1.762/2024
(Brasilia, 2024), as atribuicdes dos ESVs voltam-se para a Educacdo em Tempo Integral em
todas as etapas da educacgdo basica; auxiliar os estudantes com deficiéncia e/ou Transtorno do
Espectro Autista (TEA) nas atividades diarias voltadas ao cuidado, como a alimentagdo;

auxiliar a integracdo de estudantes falantes de linguas distintas do Portugués. Tais atribuicdes
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se dao tanto em escolas do ensino regular como Centros Interescolares de Linguas (CILs) e
Centros de Educacao Profissional (Brasilia, 2024).

Para o desempenho do trabalho voluntario com criangas, adolescentes e adultos os
interessados sdo selecionados em periodo anterior ao inicio do ano letivo (Brasilia, 2025),
através da analise de documentos pessoais e comprovacao de cursos de formacdo. Entretanto,
visando o trabalho com sujeitos com necessidades especificas, ap6s a sele¢cao dos voluntarios,
é realizado um curso de formacdo a distancia de 30h (Brasilia, 2025) para o inicio das
atividades.

Apesar das diferentes finalidades apresentadas na portaria de 2024, nota-se, tanto no
site da SEEDF como nas escolas que o foco do trabalho do Educador Social Voluntério é
voltado, exclusivamente, as pessoas com deficiéncia. Tal concepcao alerta-nos para o uso do
voluntario como alternativa barata e despreparada para o atendimento de pessoas
historicamente marginalizadas (Neiva, 2025).

Em adicdo, percebe-se que apesar da existéncia de uma portaria que prescreve
finalidades claras e objetivas do ESV, cada instituicao publica define as atribui¢oes desses de
acordo com suas necessidades, muitas vezes, descumprindo o proposto e designando tarefas

administrativas e pedagdgicas.

METODOLOGIA

Inicialmente, realizou-se um breve levantamento bibliografico acerca de producées
voltadas para a tematica do Educador Social Voluntario (ESV) na modalidade especifica do
Distrito Federal. O levantamento bibliografico permite o delineamento de obras que
discorrem sobre o tema pesquisado e possibilita um maior aprofundamento tematico (Gil,
2010).

O contato e a coleta das informacdes ocorreu mediante observagdo-participativa
através da disciplina de Estagio Supervisionado Obrigatorio 2 - Anos Iniciais/EJAI no curso
de Pedagogia da Universidade de Brasilia (UnB), observando agdes e registrando relatos de
educadores sociais em suas atividades.

De acordo com Marconi e Lakatos (2003, p. 76), a observacao “nao consiste apenas

em ver e ouvir, mas também em examinar fatos ou fendomenos que se deseja estudar”. Ainda,
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a observacdo participante permite a incorporacao do pesquisador na realidade dos sujeitos
observados, facilitando a reflexdo e a obtencdo de informagdes do contexto observado
(Marconi; Lakatos, 2003).

Ademais, o diario de bordo foi um recurso utilizado para o registro das observagoes e
informagdes recolhidas ao longo do periodo vivenciado em campo. O diario de bordo é um
instrumento que promove reflexao a partir da acdo do pesquisador, habilitando uma escrita
mais livre e pessoal das percepcoes e compreensdes obtidas ao longo do periodo em campo

(Barbier, 2007).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Haja vista a discussdo tedrica apresentada acerca das atribuicbes e funcoes
desempenhadas pelos ESVs em instituicGes publicas de ensino do DF, pretende-se abaixo
desenvolver uma comparacdao entre duas experiéncias distintas em relacdo aos papeis
desenvolvidos pelos educadores sociais.

No primeiro relato, volta-se a atencdo para uma educadora social especifica que esteve
presente na sala de aula ao longo do estagio obrigatério de Anos Iniciais. Ja na segunda
descricdo, considera-se os educadores sociais em uma totalidade na instituicao, sem
especificar o trabalho desenvolvido por nenhum deles, mas relatando algumas de suas

atribuigoes.

Escola Classe Ipé Branco®

O papel desempenhado pela educadora social vai bem além do que lhe é competéncia,
abrangendo também questdes pedagogicas que, muitas vezes, ultrapassam sua experiéncia e
formacdo. Corte e colagem de atividades e bilhetes, organizacdo de materiais e intermediacao
de conflitos gerais da turma, por exemplo, sdo alguns aspectos que intervém na atuacdao do

educador social e que ndo estdo redigidos em lei para o seu oficio.

* Os nomes escolhidos para representar as escolas so ficticios a fim de proteger e ndo expor as instituigdes em
que ocorreram as experiéncias aqui relatadas. Assim, considerando a especificidade do DF em relacdo ao
Cerrado, escolheu-se nomear as escolas fazendo alusdo aos Ipés que sdo espécies tipicas e caracteristicas da
regido.
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A educadora social recorre, muitas vezes, as praticas que vivencia com a professora
regente para basear as suas proprias acdes, e, em outras circunstancias, evoca experiéncias
vividas para amparar sua pratica. Inclusive, em uma conversa descontraida durante um
momento livre, a profissional relatou que ficou um dia responsavel por uma turma inteira,
sem a presenca de nenhum professor ou profissional da gestdo, o que a deixou assustada e
sem recursos para atuar nessa posicdo, além de ter vivido situagdes de crises com algumas
criangas que a deixaram sem reacao.

O curso ofertado no inicio do ano letivo para os educadores sociais ndo é suficiente
para preparar adequadamente essas pessoas para a atuacao em sala e com criancas atipicas.
Observou-se que os educadores sociais ndo tém acesso a nenhum tipo de documento relatando
e explicando as especificidades e caracteristicas de cada estudante, recebendo apenas
orientagdes orais dos professores regentes das salas para embasar suas agoes.

Em contrapartida, a relacdo proxima e agradavel estabelecida entre a professora
regente da turma e a educadora social torna-se elemento marcante no que tange a realidade da
pratica da profissional. A docente da abertura para o trabalho da educadora social, comunica o
planejamento didrio e dialoga acerca da realidade das criancas presentes na turma. Logo, a
educadora social se torna uma figura presente e ativa na sala, e ndo apenas uma mera
acompanhante das criancas atipicas e que nao se relaciona com a vivéncia escolar do espago
em que atua.

Por fim, considerando ao sentido e a importancia atribuida ao trabalho do educador
social, percebe-se como essencial essa funcdao, uma vez que esse profissional auxilia os
estudantes dentro e fora da sala de aula, contribuindo na socializacdo com os demais alunos.
O papel do educador social é fundamental para ajudar o docente no auxilio a essas criancas, as
quais necessitam de um apoio mais préximo e que muitas vezes nao é ofertado pelos

professores regentes em virtude da quantidade de estudantes em uma mesma classe.

Escola Classe Ipé Rosa
A escola acompanhada durante o periodo do Estagio Curricular Obrigatério contava
com cerca de cinco ESVs, porém com atribuicdes bem distintas.

Na instituicao, o trabalho desses voluntarios era voltado, majoritariamente, para os

estudantes com necessidades especificas, mas em ambientes fora da sala de aula. Ou seja,
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momentos de recreio e desregulacdo desses estudantes eram acompanhados por tais e se
constituiam como parte essencial de suas fungdes.

Para isso, os voluntarios passavam grande parte do periodo de trabalho, em ambos os
turnos de aula, nos corredores, e quando requisitados se dirigiam a alguma sala de aula
especifica. E importante salientar que os corredores da escola ndo apresentavam mobilia
apropriada para esses voluntdrios, esses permaneciam sentados em degraus aguardando o
chamado.

Dentre as experiéncias registradas, durante um momento de coordenacao que ocorria
na sala dos professores, ao longo do periodo de aula, a professora acompanhada no Estagio
precisou se retirar de sala, contudo para que a sala ndo fosse deixada sozinha, um ESV foi
requisitado.

Entretanto, durante 0 momento em que esse passou dentro da classe houveram gritos e
opressoes para que os estudantes, criangas de seis anos, permanecessem em absoluto siléncio.
Quando ndo obedecido por um garoto, o voluntario se dirigiu até esse, encarando-o e o
questionou: “Vocé acha que estou brincando? ”. Tais praticas evidenciam ndo apenas a falta
de preparo epistemol6gico, mas também a sobrecarga de tarefas, justamente pela auséncia de
atribui¢oes bem definidas e acordadas.

Ademais, alguns ESV desempenhavam papéis administrativos e pedagdgicos,
realizando, por exemplo, a saida e entrada das criancas na instituicao e colaborando com a
realizacdo de apresentacoes para dias comemorativos. Com isso posto, nota-se, mais uma vez,
a necessidade de papéis bem definidos para que ndo ocorram inversdes, pois apesar da boa
disposicdo para contribuir com as atividades da instituicdo o voluntério e o servidor publico
concursado necessitam de responsabilidades individuais para que objetivos coletivos, como a
aprendizagem e a inclusdo, ocorram.

Assim, os registros realizados apontam que o papel desempenhado pelo ESV além de
precario em relacdo as condicdes trabalhistas e financeiras é ainda ambiguo e mal interpretado
pela comunidade escolar e autoridades, fragilizando concepgdes e praticas voltadas aos

estudantes do Distrito Federal
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CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista as discussoes realizadas ao longo do trabalho, infere-se a existéncia de
diversas fragilidades na atuacdo dos educadores sociais. Essas vulnerabilidades se tornam
evidentes ndo apenas na producdo académica em torno da presente tematica, mas também ao
longo da vivéncia proxima desses educadores.

A falta de formacdo, a baixa remuneracdo, a auséncia de vinculo empregaticio e os
desvios de funcdes podem ser apontados como alguns dos percalgos que atravessam o
trabalho dos ESVs. Esses fatores influenciam para um menosprezo do papel exercido pelo
educador social, retirando seus direitos trabalhistas e lhes cobrando além daquilo que é
acordado. Isto é, as contrariedades vivenciadas pelos ESVs evidencia o descompromisso que
o governo do DF tem com os estudantes atipicos e, principalmente, com esses profissionais.

Por conseguinte, concebe-se que a presenca do ESV para além de um
acompanhamento e cuidado fisico, por muitas vezes, abrange aspectos pedagdgicos, aos quais
eles ndo estdao prontos e preparados para lidar. As observacoes realizadas demonstram os
“apuros” vividos em relacdo as situacdoes que demandam conhecimentos mais especificos d
area educacional, causando até mesmo momentos de desconforto para esses individuos ao
longo de seu trabalho.

Dessa forma, ainda que o educador social seja figura desvalorizada e que encontra-se
dentro de uma “gambiarra governamental” para suprir a auséncia de monitores efetivos para o
acompanhamento de criancas e jovens atipicos, ele exerce papel essencial para um melhor
desenvolvimento, aprendizagem e inclusdo escolar dos estudantes com necessidades
especificas.

Sem a presenca dos educadores sociais no auxilio e acompanhamento dos estudantes
atipicos, e no apoio ao professor regente da turma, a inclusdo dos educandos com
especificidades se tornaria ainda mais dificil e dolorosa para todos os envolvidos no processo
educativo. A inclusdo permanece como um dos desafios nas instituicdes de ensino brasileiras
e os ESVs ainda se caracterizam como figuras em desvio de funcdo dentro da organizacao

pedagdgica das escolas publicas do DF.
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