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RESUMO

Este trabalho propde-se a analisar a viabilidade da aplicacdo de mapas mentais como metodologia
ativa no ensino de Geografia em uma turma de 3° ano do ensino médio da Escola Estadual Professora
Calptirnia Caldas de Amorim no municipio de Caic6 - RN. Para esta andlise, realizamos pesquisas
bibliograficas e documentais consultando livros, artigos e documentos que reforgaram nosso
referencial tedrico, enriquecendo o debate. Também, enquanto bolsistas, houve o processo de
ambientacdo do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) que nos
oportunizou a identificacdo do déficit de registros escritos por parte dos alunos. A partir disso,
constatou-se que diante da persisténcia do modelo de ensino tradicional, ha necessidade de
implementar metodologias ativas no ensino de Geografia para proporcionar que os alunos se tornem
protagonistas do processo de ensino-aprendizagem. Dessa forma, houve a aplicacdo de mapas mentais
com o intuito dos alunos participarem ativamente da constru¢ao do conhecimento. Contudo, pode ser
observado que apesar do resultado positivo da utilizacdo dos mapas mentais, se destacou também
como alguns alunos se negaram a participar ativamente do processo de ensino-aprendizagem,
conforme estdo acostumados com o ensino tradicional. Portanto, a aplicacdo de metodologias ativas
ndo depende somente do planejamento do docente, mas sim dos alunos se reconhecerem como o
principal agente desse processo.
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INTRODUCAO

Os mapas mentais podem ser classificados como instrumentos criativos e inovadores a
serem utilizados de modo geral na educagdo, e de forma especifica para o ensino-
aprendizagem dos alunos. Esse instrumento surgiu na década de 1960, criado pelo psicélogo e
escritor Anthony Peter Buzan conhecido comumente por Tony Buzan, ainda quando o
estudioso era estudante e ansiosamente almejava idealizar um método para realizar anotagoes
de forma eficaz, para melhorar seus estudos de modo produtivo (Buzan, 2009; 2019).

Destarte, consoante a Buzan (2009), os mapas mentais ndo sao quaisquer ferramentas
criadas de forma despretensiosa, sio um método inovador que se apresenta COmo um recurso
que dentre suas inimeras funcionalidades é uma ferramenta de comunicacgao, revisao, uso da
memoria, gerenciamento do tempo e resolucdo de problemas, que pode ser utilizada no
ambito pessoal e profissional.

Contudo, os mapas mentais sdo corriqueiramente usados na educacao como estratégia
de ensino, uma vez que dentre suas caracteristicas, é uma metodologia ativa que ao ser
implementada de forma contextualizada pode contribuir auxiliando professores e alunos no
processo de ensino-aprendizagem.

Nessa perspectiva, considerando a persisténcia do modelo de ensino tradicional em
indmeros instituicdes de ensino de diferentes regioes do Brasil e do mundo como um todo, ha
a necessidade dos docentes implementarem em suas aulas metodologias inovadoras diferentes
do ensino tradicional. Sendo assim, realizamos buscas por metodologias ativas que por meio
de estudos realizados por profissionais da educacdao comprovaram que a aplicacdo de mapas
mentais no ensino tém apresentado resultados satisfatérios.

Portanto, ao empreendermos pesquisas bibliograficas acerca de metodologias ativas, e
tomarmos conhecimento da aplicabilidade de mapas mentais como uma estratégia de ensino
dinamica e que seria pertinente ao contexto do qual estavamos trabalhando, resolvemos
implementa-la em uma turma do terceiro ano do Ensino Médio na Escola Estadual Professora
Calptirnia Caldas de Amorim (EECCAM) localizada na cidade de Caicé no interior do Rio
Grande do Norte, através da participacao no Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdao a

Docéncia - PIBID.
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O PIBID é um programa empreendido pelo Ministério da Educacao - MEC por meio

da sua politica de formacdo de professores, dentre os seus objetivos estdo o de estimular a
formacdo de professores e assim impulsionar os cursos de licenciaturas das instituicdes de
ensino superior que participam do programa; aumentar a formacdo tedrica e pratica dos
licenciandos e assim realizar uma aproximacao entre as instituicoes de ensino superior e as da
educacdo basica; inserir os licenciandos no cotidiano de escolas da rede ptblica de educacdo
basica para que assim possam experimentar experiéncias pedagbgicas; contribui para a
construcdo da identidade profissional docente dos licenciandos como também prover a
valorizacdo; incentivar fundamentado no ambiente escolar a pesquisa, a extensao e a producao
académica; favorecer a partir das experiéncias do PIBID o desenvolvimento de projetos
pedagégicos das licenciaturas das IES e, propiciar aos estudantes das licenciaturas a vivéncia
da cultura escolar e do magistério, por meio da apropriacao e da reflexdao sobre instrumentos,
saberes e peculiaridades do trabalho docente (Brasil, 2024).

Ademais, o PIBID desenvolve projetos institucionais de iniciacdo a docéncia e, bolsas
sdao concedidas as instituicGes de ensino superior e assim se tem os subprojetos, como o
subprojeto de Geografia do Centro de Ensino Superior do Serid6 - CERES, edicdo 2024-
2026.

Nesse contexto, implementamos os mapas mentais na turma do terceiro ano do ensino
médio com o objetivo de implementar uma metodologia ativa que captasse a atencdo dos
alunos como também os colocasse como protagonistas do processo de ensino por participarem
ativamente com autonomia do seu processo de ensino-aprendizagem. Sendo assim, este
trabalho tem por objetivo relatar quais foram as perspectivas das bolsistas do subprojeto de
Geografia com a implementacdio de mapas mentais em sala de aula e quais foram os
resultados obtidos com a aplicacdo desses durante trés aulas de Geografia no segundo

bimestre do ano escolar.

REFERENCIAL TEORICO

A persisténcia do modelo de ensino tradicional nas diversas instituicoes de ensino é
objeto de estudo e fundamenta diversos debates didatico-pedagogicos entre os profissionais
da educacao, a citar os professores da ciéncia geografica. Conforme ja vem sendo discutido e

analisado por especialistas as lacunas presentes nesse modelo de ensino tradicional e sendo
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questionadas, surge a necessidade de os docentes implementarem nas suas aulas metodologias
opostas ao modelo tradicional de ensino.

Destarte, Mariano (2023) aponta que vem se observando avangos positivos e
crescentes nas discussdes no ambito educacional e que os profissionais da educacdo estao
realizando esforcos continuos para empreender analises e buscar metodologias divergentes
das tradicionais. A despeito disso, os professores de Geografia vém paulatinamente aplicando
estratégias metodoldgicas inovadoras no ensino da ciéncia geografica.

Nos diferentes estudos empreendidos por pesquisadores no contexto educacional,
apontam que as metodologias ativas de ensino-aprendizagem sdao metodologias inovadoras,
consoante a Paiva et al. (2016), essas tendem a descontinuar o modelo tradicional de ensino e
impulsionar uma pedagogia problematizadora, ao passo que o aluno participa ativamente do
processo de ensino-aprendizagem e, este modelo de metodologia significa a aprendizagem, e
oportuniza a autonomia do educando.

Ademais, de acordo com os autores, uma das particularidades pertinente das
metodologias ativas é que todas pdem os alunos diante de problemas e desafios, dos quais eles
terdo que se empenhar e realizar esforcos intelectuais para resolvé-los. Consoante a isso, para
Moran (2015) alguns elementos sdo indispensaveis para a aprendizagem do estudante, e
dentre eles estdo os desafios e os problemas.

Para este autor esses elementos sdo fundamentais para uma aprendizagem ativa, e
conforme as metodologias ativas proporcionam esses elementos, elas sdo oportunas para o
ensino, pois o aluno passa a resolver situacoes-problemas que vivenciaram ap6s concluir o
ensino escolar ao se encaminhar para a vida profissional e, por conseguinte, este aluno
desenvolvera habilidades para resolver problemas presentes na sua comunidade e nas
sucessivas etapas profissionais e pessoais da sua vida.

Conforme salienta Cavalcanti (2010, p. 12), as relacGes sociais estdo presentes no
ambiente escolar, e "deve-se pensar a escola como expressdo de relacées e formas de
socializacdao semelhante as que ocorrem na sociedade, em espacos como a rua, OS
equipamentos publicos de lazer, de compras, os espacos religiosos, etc". Portanto, os
educandos ao solucionar situagoes problemas na escola os prepara para exercer a cidadania e

ter posicionamento critico diante das situagoes reais da vida.
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metodologias ativas no ensino de

metodologia de ensino-aprendizagem, e ap6s realizar pesquisas bibliograficas e experiéncias
em uma escola, a autora confirma que os mapas mentais sdo uma metodologia ativa no ensino
da Geografia escolar, e que diante dos resultados com a experiéncia é uma pratica de ensino
inovadora que tende a ser um recurso metodologico de rendimento positivo.

A despeito disso, os mapas mentais sdo uma ferramenta que pode ser utilizada em
diversas disciplinas escolares, e dentre elas a geografia escolar, como comprovado por
Mariano (2023). O precursor dos mapas mentais, Tony Buzan, afirma em sua obra Mapas
Mentais (2009), que os mapas mentais sdo uma ferramenta inovadora que pode ser utilizada
como uma técnica por educadores e empresarios, tanto no ambito pessoal como profissional, e
que professores e empresarios era justamente o publico do qual ele almejava que utilizasse
essa técnica.

Buzan (2009, p. 6) assegura que “O Mapa Mental (Mind Map) é uma ferramenta
dindmica e estimulante que contribui para que o pensamento e o planejamento se tornem
atividades mais inteligentes e rapidas”. Se apresentando assim, como um instrumento
pertinente a ser utilizado por esse ptiblico do qual ele desejava atingir.

Em verdade, Buzan iniciou esse método ainda quando estudante ao procurar uma
estratégia pertinente para seus estudos, e declara que o método foi se desenvolvendo ao passo
que ele foi selecionando e sublinhando palavras-chave em suas anotagcdes e observou que se
tratavam de conceitos importantes sobre a tematica da qual estava estudando, assim, ele se
convenceu que seria uma maneira simples de realizar conexdes entre as palavras-chaves para
que facilmente elas pudessem ser memorizadas (Buzan, 2019).

Ademais, conforme Buzan havia realizado pesquisas e estudado os sistemas dos
antigos gregos, sobretudo, os sistemas mnemonicos, ele acreditou que realmente poderia
desenvolver um sistema que estimula a memoria e a assimilacdo de conceitos fundamentais a
serem lembrados. Ao elaborar o mapa mental, observou que podia ndao s6 destacar as
palavras-chave, como também relacionar essas palavras-chave, sendo assim, diferente de um
texto linear, o mapa contém os conceitos importantes que partem de uma ideia ou assunto
central, e a relacdo entre elas é construida através da ramificagao.

Contudo, os mapas mentais oportunizam que as ideias estejam melhor organizadas e

de forma sucinta. Por isso, o mapa é uma ferramenta inovadora para o ensino, ao passo que




oportuniza o aluno realizar a sistematizacdo de ideias e, assim, pode ser utilizado ndo s6 para
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realizar anotagOes da aula, como também posteriormente pode ser utilizado como material de
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estudo para acessar facilmente os conceitos e ativar a memoria. O autor também assegura que
os mapas sdo uma “[...] ferramenta de aprendizado e autoconhecimento” (Buzan, 2009, p. 10).

Consoante aos estudos empreendidos por pesquisadores da ciéncia geografica como
Mariano (2023) e Cardoso (2023), através de experiéncias praticas constatou-se que 0s mapas
mentais como assegurado por Buzan (2009;2019), podem ser utilizados por professores e
gerar efeitos positivos para o ensino. Desse modo, Mariano (2023) e Cardoso (2023) afirmam
que o mapa mental estimula o protagonismo do aluno e, por conseguinte, contribui para a
geografia escolar conforme é uma estratégia de ensino que o aluno ndo s6 atua como
protagonista do seu processo de ensino-aprendizagem, como também a autonomia do aluno é
oportunizada. Além disso, os mapas mentais exigem a atencao dos alunos, sendo assim, sdao
uma estratégia de ensino que tende a captar a atencdo e exige a participacdo ativa na aula, que
o aluno ao participar das discussoes, desenvolve o0 senso critico.

Ademais, de acordo com Mariano (2023) a partir dos mapas mentais os alunos sdao
estimulados a desenvolver habilidades cognitivas e, consoante a (Buzan, 2019), é o maior
instrumento para exercitar a mente humana, por ser uma ferramenta mental. Sendo assim,
mais do que realizar anotacGes e estimular a mente, € uma ferramenta que quando utilizada
contribui para o desenvolvimento de habilidades naturais, por isso estimula as habilidades
cognitivas, podendo acessar inteligéncias multiplas.

Além disso, é pertinente destacar que Mariano (2023) e Cardoso (2023) asseguram
que os mapas mentais despertam o interesse dos educandos, conforme dinamiza a
aprendizagem e a torna mais significativa. Acerca disso, é notério que ao passo que é
despertado o interesse e a curiosidade do aluno, e a aprendizagem fica significativa, o aluno
sempre ira querer saber mais, sendo assim, o fazendo ser investigativo e critico diante das
situacOes-problemas.

Nessa perspectiva, comungamos com Paiva et al. (2016) que a curiosidade e postura
ativa do aluno é essencial para o processo de ensino-aprendizagem e, “[...] a aprendizagem
necessita do saber reconstruido pelo proprio sujeito e nao simplesmente reproduzido de modo
mecanico e acritico” (Paiva et al, 2016 p. 147).

Desse modo, o papel do professor na implementacdo de metodologias ativas é

fundamental, pois a atuacdao do docente no chao da sala de aula definira se o docente oferecera
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Nessa perspectiva, de acordo com Freire (1996, p. 21) “ensinar ndo é transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades para sua prépria producdo ou a sua construgdo”.
Portanto, conforme aborda Moran (2015) é necessario realizar ajustes no modelo de ensino
para a implementacdo de metodologias ativas para que o aluno seja um ator ativo e ndo
passivo assim como o professor seja um orientador e ndo um transmissor de contetido.

Em vista disso, o papel do professor é indispensavel, pois ele exerce uma funcao de
mediador, onde sera responsavel por conduzir o caminho que o aluno seguira por meio da
orientacdo, selecdo de contelidos, metodologias e acompanhamento dos desenvolvimentos das
atividades propostas. Confirmando como aponta Mariano (2023, p. 9) que o papel do
professor é “crucial de mediacdo docente em sala de aula”. Sendo assim, conforme o
professor e o aluno assumem papéis principais, sdo atores insubstituiveis no ensino e, por

conseguinte, é imprescindivel haver uma boa relacao professor-aluno.

METODOLOGIA

Este trabalho foi desenvolvido no ambito do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo a Docéncia (PIBID) e os procedimentos metodologicos utilizados para sua
realizacdo foram: i) processo de ambientacdo na escola; ii) revisao bibliografica; iii) aplicacao
dos mapas mentais; iv) correcao dos mapas mentais e tabulacdo das notas e v) analise das
avaliagoes.

Inicialmente, ocorreu o processo de ambientacdo com a turma, no qual nos
possibilitou identificar quais problematicas seriam abordadas durante nossa atuacao no
PIBID. E a partir dos déficits encontrados seguimos para a revisao bibliografica para reforcar
os conhecimentos e fortalecer o planejamento, principalmente no que dizia respeito ao mapa
mental.

Apos esses passos, nos dias 10 de junho, 17 de junho e 01 de julho de 2025, ocorreram
as aplicagcdes dos mapas mentais nas aulas de Geografia na turma do 3° ano vespertino da
Escola Estadual Professora Calptirnia Caldas de Amorim. Conforme recebiamos os mapas e
faziamos a avaliacdo quantitativa, atribuindo nota aqueles que participaram e desenvolveram

0s mapas, e a avaliacdo qualitativa, no que se refere a qualidade do mapa mental. A partir
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mapa mental como metodologia ativa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A ideia de aplicacdo do mapa mental para uma sistematizacao e foco dos alunos com os
assuntos das aulas de Geografia, surge a partir da dificuldade notada quanto a concentragao
dos alunos e a falta de anotacdes. Desta forma, os alunos se mostraram receptivos a
metodologia, conforme foi explicada em sala. Entregamos o modelo (figura 1) do mapa
mental e no primeiro dia de aplicacdo, dos 22 alunos presentes todos elaboraram a
sistematizagdo, a partir do tema da aula que foi ‘O uso de drones no campo e na cidade’. Dos
22 estudantes, 17 obtiveram um resultado positivo na avaliacdo qualitativa dos mapas
mentais, ou seja, foram objetivos, organizaram as informacoes de forma satisfatéria e que

consequentemente, ajudassem para futuras avaliagoes.

Figura 1- Modelo de mapa mental utilizado.
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

Dos cinco estudantes que ndo tiveram resultados positivos, notamos uma resisténcia
em ainda realizarem as anotac¢Ges da aula, mesmo quando a producdo dos esquemas resultaria
em avaliacdo quantitativa, a partir do desenvolvimento. Portanto, em primeiro momento a
aplicacdo dessa metodologia refletiu de forma positiva, considerando que a maior parte da
turma se engajou e se dedicou a superar a falta de atencao e registros das aulas. Porém, uma

Unica aplicacdo ndo é suficiente para generalizar os resultados obtidos, pois o tema da aula
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Na segunda aplicacdo, houve uma menor quantidade de alunos presentes, apenas 20
alunos. O tema da aula foi ‘Exodo rural: oportunidades de emprego na cidade e
Empreendedorismo’, na qual a primeira parte foi ministrada pelas bolsistas de iniciacdo a
docéncia e foi continuada pelo professor supervisor do programa. Nesse segundo momento da
metodologia, pode-se notar algumas evolu¢ées pontuais, nas quais alguns alunos se dedicaram
em obter melhores resultados, porém também foi visto uma maior resisténcia, conforme dois
alunos se negaram a realizar a construcdo do mapa. Dos 20 alunos presentes, 12 obtiveram
resultados positivos na sistematizacao do conhecimento (figura 3A), mostrando uma queda no
desempenho, conforme houveram mais mapas mentais de menor qualidade (figura 3B).

Figura 3- Modelos de mapas mentais elaborados por alunos de acordo com o

desenvolv1mento
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

A tltima aplicacdo do mapa mental, foi sobre o tema ‘Uso de tecnologias digitais e
mudangas no mundo do trabalho’ haviam 23 alunos presentes, nos quais apenas dois ndo
realizaram o mapa mental. A aula foi ministrada novamente pelas bolsistas de iniciacdo a
docéncia, e pela dindmica realizada de constru¢do de nuvem de palavras, facilitaria a

elaboracdao do mapa, porém poucos mapas foram considerados satisfatorios, e muitos foram
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os alunos ainda questionam a importancia da atuacdo das bolsistas em relacao ao papel do
professor.

Durante essa experiéncia foi notado que um grupo de trés alunos que se recusaram a
fazer mais de um mapa mental, atitude essa que requer uma maior atencdo e possivel
investigacdo dos motivos por tras da rejeicao da metodologia. Portanto, a aplicacdo dos mapas
mentais tiveram diferentes resultados que puderam ser observados, alguns alunos evoluiram
na producado no decorrer das atividades, e outros ndo tiveram constancia. Porém, os resultados
foram esperados, conforme diferentes fatores podem interferir na produtividade dos alunos,
logo a aplicagdo de novas metodologias é um momento desafiador e ndo vai ser bem recebido
por todos, principalmente quando os alunos estdo habituados com a metodologia tradicional.
Todavia, quando a maioria aprova, bons resultados podem ser colhidos, como pode ser

observado com a utilizacao dos mapas mentais enquanto metodologia ativa.

CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia relatada revela que os mapas mentais funcionam como metodologia que
promove a autonomia do aluno na construcdo do conhecimento. E pertinente salientar que
para que isso ocorra, 0s alunos precisam se reconhecer como os principais agentes e participar
ativamente do processo de ensino-aprendizagem, pois para haver um bom éxito da
metodologia ndo depende exclusivamente do planejamento do professor.

Em verdade, apesar dos desafios encontrados durante a experiéncia, observa-se que o
aproveitamento das aplicagdes dos mapas mentais nas aulas de Geografia no 3° ano do ensino
médio foi superior a 50%, e a maior parcela dos alunos participaram ativamente e
conseguiram organizar as principais ideias do conteido trabalhado, revelando assim, que a
implementacdo de metodologias ativas no ensino nao tera sempre 100% de aproveitamento,
mas que nao é empecilho para que a aprendizagem seja significativa.

O processo de ambientacao oportunizado pelo PIBID foi essencial para a identificacao
das dificuldades dos alunos provenientes das lacunas que ficaram no ensino de Geografia, e

proporcionar a implantacdo de metodologias ativas que permitam a participacdo dos alunos
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em participarem da elaboracdo desmapascmentais;ssejapor dificuldades, ou, por conveniéncia
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do ensino tradicional tdo enraizado na educacao brasileira.

Sendo assim, é notério a importancia de explicitar para os alunos a relevancia de seus
papéis na construcao do conhecimento, principalmente no ensino de Geografia, que se estuda
0 espaco geografico em que eles vivenciam. Destarte, a utilizacdo de metodologias ativas
como 0s mapas mentais contribui para tornar o processo de aprendizagem, como também
propicia que os estudantes desenvolvam uma postura critica e participativa frente as relacoes e

processos que ocorrem na sociedade da qual estdo inseridos.

AGRADECIMENTOS

Agradecemos a CAPES pela concessdao de bolsas através do PIBID que nos deu a
oportunidade de desenvolver esse trabalho a partir das experiéncias vivenciadas no programa,
também agradecemos ao subprojeto do PIBID de Geografia da UFRN campus Caic6 por todo
o apoio. Principalmente, pela participacdo do programa nos oferecer a chance de conhecer
diferentes realidades e desafios escolares e por em pratica as aprendizagens obtidas durante a
graduacdo. Por fim, agradecemos ao Departamento de Geografia do Centro de Ensino
Superior do Seriddé (CERES - UFRN), que também nos deu suporte para desenvolver

atividades do subprojeto.

REFERENCIAS

CARDOSQO, J. C. S. Importancia dos mapas mentais no ensino-aprendizagem na disciplina de
geografia em tempos de pandemia. Ensino em Perspectivas, Fortaleza, v. 4, n. 1, p. 1-15,
2023. Disponivel em:
https://revistas.uece.br/index.php/ensinoemperspectivas/article/view/9701. Acesso em: 18 jul.
2025.

BUZAN, T. Dominando a técnica dos mapas mentais: guia completo de aprendizado e uso
da mais poderosa ferramenta de desenvolvimento da mente humana. Sao Paulo: Cultrix, 2019.

BUZAN, T. Mapas Mentais. Rio de Janeiro: Sextante, 2009.
CAVALCANTI L. S. A Geografia e a realidade escolar contemporanea: avangos,

caminhos, alternativas. Anais do I Seminario Nacional: curriculo em movimento —
Perspectivas Atuais. Belo Horizonte, novembro de 2010. Disponivel em:




=hiX

MA&;'@ -3-3-geografia-realidade-escolar-

X Encontro Nacional das Licenciaturas
IX Semindrio Nacional do PIBID

FREIRE, P. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sao Paulo:
Paz e Terra, 1996.

https://portal.mec.gov.br/docm
lana-souza/file. Acesso em: 20

™

MARIANQO, V. F. O uso de mapas mentais como metodologia ativa no ensino de
Geografia. 2023. 41 f. Monografia - Curso de Licenciatura em Geografia, Centro de
Formacao de Professores, Universidade Federal de Campina Grande, Cajazeiras, 2023.
Disponivel em: https://dspace.sti.ufcg.edu.br/jspui/handle/riufcg/35275. Acesso em: 16 jul.
2025.

MORAN, J. Mudando a educacao com metodologias ativas. In: SOUZA, C. A.; MORALES,
O. E. T. Convergéncias midiaticas, educacao e cidadania: aproximacgoes jovens. Ponta
Grossa: Foca Foto-PROEX/UEPG, 2015. Disponivel em: http://www2.eca.usp.br/moran/wp-
content/uploads/2013/12/mudando_moran.pdf. Acesso em: 17 jul. 2025.

PAIVA, M. R. F.; PARENTE, J. R. F.; BRANDAO, I. R.; QUEIROZ, A. H. B.
METODOLOGIAS ATIVAS ENSINO-APRENDIZAGEM: REVISAO INTEGRATIVA.
Sanare, Sobral, v. 15, n. 02, p. 145-153, jun./dez. 2016. Disponivel em:
https://sanare.emnuvens.com.br/sanare/article/view/1049/595. Acesso em: 16 jul. 2025.




