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RESUMO

Com advento da tecnologia digital surgem novas possibilidades de exploracdo e precarizagdo do
trabalhador por parte das grandes corporacGes. Dentre essas tecnologias temos o uso da
plataforma digital como ferramenta de trabalho, cabendo ao trabalhador inserido na l6gica das
atividades das empresas-plataformas como motorista-parceiro, a responsabilidade de aderir a
plataforma digital, prover todos os meios técnicos (instrumentos de trabalho), além da forca de
trabalho sem qualquer vinculo empregaticio e seguridade advinda por parte da empresa. O
objetivo dessa pesquisa foi entender os debates e 0 processo de regulamentacdo do transporte
autdbnomo de passageiros mediados pelas empresas-plataformas em Marabd/PA. Enquanto
metodologia utilizou-se de dados secundérios obtidos em portal de noticias e legislagdes que
versam sobre o0 tema. Percebeu-se que a partir da entrada das empresas-plataformas no espaco
urbano de Marab4, o poder publico municipal buscou regulamentar as atividades dessas
empresas. Essa tentativa ndo alcangou os objetivos a que se propés.
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RESUMEN

El desarrollo de la tecnologia digital fomenta la aparicion de nuevas posibilidades de
explotacidn y precarizacion de las condiciones laborales por parte de las grandes corporaciones.
Un ejemplo de esas tecnologias es el uso de plataformas digitales como herramienta de trabajo,
las cuales responsabilizan al trabajador por todo el proceso para poder prestar servicios para
dicha empresa, como, por ejemplo, actuar como conductor-socio, afiliarse a la plataforma
digital, proporcionar todos los recursos técnicos (instrumentos de trabajo), ademas de la fuerza
de trabajo, sin ningdn tipo de vinculo laboral, ni seguridad por parte de la compafiia. El objetivo
de este trabajo fue entender los debates y procesos de regularizacion del transporte autbnomo de
pasajeros gestionado por las empresas- plataformas en el espacio urbano de Maraba. En la
metodologia utilizada para la elaboracidn de este trabajo, fueron analizados datos secundarios
proporcionados por el portal de noticias y legislaciones existentes sobre este tema. De esta
forma, se observo que a partir de la fecha de entrada de las empresas-plataformas en el espacio
urbano de Maraba, el poder publico municipal buscd regularizar las actividades de dichas
empresas, pero este propdsito no logro los objetivos esperados.

Palabras clave: Trabajo, Empresas-Plataforma, Legislacion, Plataforma digital.
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INTRODUCAO

O mundo do trabalho contemporaneo expressa a atual fase do capitalismo e suas
implicac6es na relacdo capital/trabalho em busca de reorganizar o processo de gestdo e
controle do trabalhador. Com advento das tecnologias de informacdo e comunicacdo
surgem novas possibilidades de acumulacéo do capital por parte de grandes empresas do
setor de tecnologias, denominadas empresa-plataforma, empresa-aplicativo ou
economia de compartilhamento. Essas empresas encontram no controle territorial das
cidades a viabilidade de ampliacdo e restruturacdo produtiva através de um novo
modelo de trabalho flexivel no espago urbano (MOTTA JUNIOR, 2019). Para esse
trabalho utilizaremos a terminologia empresa-plataforma por representar de forma mais
contundente nossa perspectiva teorica.

A expansdo das empresas-plataformas pelo territdrio brasileiro foi acompanhada
de uma série de tensdes, embates e contestacBes, oriundas de outras categorias de
profissionais autbnomos que atuam no transporte de passageiros. Varios municipios
procuraram proibir ou criar leis para regulamentar as acdes dessas empresas no seu
dominio urbano.

As acOes dessas empresas se materializam no territorio por meio da
reorganizacdo do espago urbano, que mesmo contando com outros sistemas informais e
autbnomos de transportes de passageiros, ndo conseguem criar uma barreira geografica
contra a inovacdo introduzida através das plataformas digitais, tendo como
consequéncia a organizacdo espacial da cidade vinculada a logica do
“empreendedorismo urbano e o seu processo de urbanizagcdo neoliberal” (MOTTA
JUNIOR, 2019, p.1909), que altera as configuraces urbanas vigentes para atender aos
interesses do mercado.

Torna-se imperativo perceber os debates e embates com os diversos poderes
constituidos (Executivo, Legislativo e Judiciario) e demais categorias autbnomas de
trabalhadores de transportes de passageiros em Marabd — Pard (taxi, moto taxi e taxi
lotacdo), na busca de constituir uma “barreira legal”, através de leis que visam

regulamentar a prestacao de servi¢co de transporte remunerado de passageiros por meio

de aplicativos.
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A cidade de Marabé esta situada no sudeste paraense. De acordo com Souza
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(2015), a organizacdo urbana de Maraba é construida por um espaco polinucleado, ou
seja, cinco nucleos urbanos distintos: Maraba Pioneira ou Velha Maraba localizada as
margens dos rios Tocantins e Itacaiunas, Cidade Nova, onde se situa o aeroporto, Nova
Maraba onde os bairros recebem o nome de folhas numeradas, Sao Felix I e 11, situados

depois da ponte sobre o rio Tocantins e Morada Nova, a 20 km de Maraba.

Mapa 1: Mapa de localizacd@o da cidade de Maraba/PA
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Fonte: Ferreira Junior, 2021.

Nesse contexto de cidade polinucleada, ocorre a partir do ano de 2008, a
expansdo territorial da cidade, tendo como fomentador; a implantagcdo de programas
habitacionais e grandes loteamentos particulares dispersos no espaco urbano. A oferta
de transporte publico coletivo ndo acompanhou a expansdo territorial da cidade, ao
contrario, nesse momento, 0s usuarios ja vivenciavam uma série de problemas — 6nibus
sucateados, linhas mal estruturadas, greves de trabalhadores e outras situacOes que
dificultava cada vez mais a mobilidade urbana em Maraba.
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coletivo e a possibilidade de insercdo no mercado de trabalho provocou o surgimento de
novos meios de transporte de passageiros em Maraba. Assim, em novembro de 2017, a
cidade de Marabd entra no “mundo” do transporte de passageiros por meio de
aplicativos, onde a plataforma digital intermedia o contato direto entre 0 passageiro e 0

motorista.

METODOLOGIA

O presente trabalho tem como base a pesquisa, documental, utilizando-se de
matérias vinculadas em portal de noticias que possibilitam compreender os embates e
resisténcias contidos no processo de regulamentagdo da prestacdo de transporte privado
de passageiros via plataformas digitais, bem como, as consequéncias para 0S
trabalhadores vinculados as empresas-plataformas UBER e 99, que tem motoristas
parceiros na cidade de Maraba/PA.

O periodo de analise das informacdes compreende a partir do ano de 2017 até o
ano 2021, que representa o inicio das operagdes da empresa-plataforma Uber em
Maraba, sendo esta, a percussora do transporte por meio de aplicativo na cidade. Desde
entdo, ocorreram uma serie de conflitos, embates e resisténcias, promovidos por outras
categorias autbnomas de trabalhadores do transporte de passageiros e até mesmo por
parte do poder publico municipal que tentam limitar as operacfes das plataformas
digitais na cidade.

Como fonte de pesquisa documental secundaria, foram analisadas mateérias
veiculadas no portal de noticias Correio de Carajas onde foi possivel acompanhar de
modo cronoldgico todo o caminho permeado de debates e embates envolvendo os
diversos poderes constituidos (Executivo, Legislativo e Judiciario), e o processo de
regulamentacéo do transporte por aplicativo na cidade de Maraba.

Outra fonte de suma importancia para entender as novas relacdes de trabalho
entre 0s motoristas parceiros e as ac0es das empresas-plataformas no espago urbano, foi
a partir estudo das leis e decretos municipais que versam sobre o tema em questao.
Dessa forma, foram analisadas as leis municipais n® 17.949, de 28 de novembro de

2019, que “reconhece e disciplina como deve ser ofertado o servico de transporte

remunerado privado de passageiros, baseado em tecnologia de comunicacdo em rede no
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e regulamenta a cobranca das autorizacbes as empresas operadoras de transporte por
aplicativo e do motorista/condutor”. Por fim, a lei n° 18.007, de 26 de novembro de
2020, que altera a lei municipal n® 17.949, de 28 de novembro de 2019.

Empresas-plataformas e precarizagédo do trabalhador autonémo

O mundo do trabalhado contemporaneo expressa a atual fase do capitalismo e
suas implicacbes na relacdo capital/trabalno em busca de reorganizar o processo de
acumulacdo, compondo o cenario de incertezas e instabilidades entre os trabalhadores.
Além desse cenario desalentador, é verificado o aumento da concentragdo de renda,
segregacdo socioespacial, exploragdo da classe trabalhadora, desmonte de coletivos e

das resisténcias sindicais.

Em pleno século XXI, mais do que nunca, bilhdes de homens e mulheres
dependem de forma exclusiva do trabalho para sobreviver e encontram, cada
vez mais, situacBes instaveis, precdrias, ou vivenciam diretamente o flagelo
do desemprego. Isto é, a0 mesmo tempo que se amplia o contingente de
trabalhadores e trabalhadoras em escala global, hd uma reducéo imensa dos
empregos; aqueles que se mantém empregados presenciam a corrosdo dos
seus direitos sociais e a erosao de suas conquistas histdricas, consequéncia da
l6gica destrutiva do capital que, conforme expulsa centenas de milhdes de
homens e mulheres do mundo produtivo (em sentido amplo), recria, nos mais
distantes e longinquos espacos, novas modalidades de trabalho informal,
intermitente, precarizado, “flexivel”, depauperando ainda mais os niveis de
remuneracdo daqueles que se mantém trabalhando. (ANTUNES, 2018, p.25).

Com o advento das novas tecnologias de comunicagdo, surgem setores de
producédo inteiramente novos, que oportunamente sdo apropriados pelo capital, em
detrimento da valorizacdo do trabalhador, que fica suscetivel as mais variadas formas de
flexibilizacdo da sua forca de trabalho.

Dentre essas tecnologias tem destaque o uso das plataformas digitais de
transporte por aplicativos (TOZI, 2019), como ferramenta de trabalho, que promove
novos meios de insercdo de desempregados, subempregados, desalentados entre outros
no mercado de trabalho através de aplicativos. No entanto, essa inser¢do ocorre sem
qualquer seguridade social para o trabalhador que, nesse caso, estd vinculado as

empresas-plataformas como motorista parceiro (ABILIO, 2019).
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plataformas no territorio brasileiro acompanha a banalizacdo do meio técnico-cientifico-
informacional, com grande destaque para — inovacdo, empreendedorismo e tecnologias
disruptiva. O mesmo autor ressalta que o modo de atuagdo das empresas-plataformas
acaba por escamotear novos processos de precarizacdo do trabalho via uberizacéo.

Gracas a facilidade e instantaneidade para aderir a plataforma digital e fazer
parte da rede de “motoristas parceiros”, ocorre a transformacdo do trabalhador
profissional em trabalhador amador, do imaginario de empreendedor a realidade de
trabalhador precarizado. Contraditoriamente, coexistem, nos lugares, a plataforma mais
moderna com novas relacGes de trabalho altamente precarizadas (TOZI, 2019)

A entrada das empresas-plataformas de transportes de passageiros no territorio
brasileiro trouxe consigo a necessidade de mudancas em varios aspectos da organizacgéo,
da legislacdo trabalhista e da mobilidade urbana. Assim, foram verificados varios
embates juridicos entre as empresas detentatoras das plataformas digitais e municipios
que recebiam a prestacao de servicos dessas empresas.

Diante desse quadro, onde era nitido a necessidade de uma nova legislacdo que
orientasse as diretrizes para regular o transporte por aplicativo no Brasil, foi aprovado
pela cdmara dos deputados o Projeto de Lei n. 5.587/2016, em 04 de abril de 2017
(TOZI, 2020). De acordo com TOZI (2020), a legislacéo, inicialmente restritiva a acao
das plataformas digitais, acabou adaptada aos interesses das grandes corporagdes,
através da Lein® 13.640/2018, também conhecida como “lei do Uber”.

[..] A presenca da Uber, seu aplicativo de transportes e a massa de
passageiros e motoristas, “tornaram obsoletas” as leis municipais e ja se
apresentaram como solugdo para os problemas dos transportes urbanos.
Claramente uma “solu¢d0” ambiciosa, disruptiva, antidemocratica,
desregulatéria e monopolista, que atua na escala planetaria de operacdo das
grandes companhias, mas que age nas fragilidades das legislacbes e
estruturas locais e na desarticulagcdo dos seres sociais que acreditam serem
empreendedores (MOTTA JUNIOR, 2019, 1910).

Apos a sancdo da Lei 13.640, em 26 de mar¢o de 2018, pelo entdo presidente
Michel Temer, teve inicio o marco legal que, segundo TOZI (2020), “cria um quadro
geral, onde cada municipio passa a legislar e regulamentar elementos especificos, muito

dos quais ndo estava previsto anteriormente”.
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A empresa Uber, percussora do transporte por meio de aplicativo na cidade de
Maraba, comecou a cadastrar os condutores interessados em ingressar na sua plataforma
como motoristas parceiros em julho de 2017. A operacdo efetiva do servigo através do
aplicativo teve inicio no més de novembro do mesmo ano, como ja citado. O portal
Correio de Carajas (2017) anunciou o acontecimento, destacando que “nesse momento
chegava ao espa¢o urbano da cidade o novo servigo de transporte acessivel, moderno e

eficiente”.

Desde a semana passada, a Uber vem realizando o cadastramento de
condutores interessados em se tornar parceiros da empresa na cidade de
Maraba. No entanto, isso tem desagradado a outras categorias do transporte
urbano, como taxistas, mototaxistas e taxi lotacdo. A principal reclamacéao é
sobre a regularizagdo dos condutores Uber, que ndo seguiriam as mesmas

regras dos demais profissionais que atuam na area (VIEGAS, 2017, n.p).

Na cidade de Maraba, desde que teve inicio as atividades de transporte de
passageiros por meio de aplicativos, sdo verificadas tensbes e conflitos envolvendo os
trabalhadores vinculados as plataformas digitais e outras categorias de trabalhadores que
exploram o transporte autondmo de passageiros e o poder publico municipal. Como fica
evidente nos titulos das matérias vinculadas no portal de noticias Correio de Carajas
(Quadro 1).

Jornal Data Manchete

Correio de Carajas | 30/11/2017 | “DMTU apreende carros da Uber e servico ndo completa uma
semana.” (Correio de Carajas, 2017).

Correio de Carajas | 07/05/2018 | “Juiz determina que Maraba deixe os motoristas de Uber em paz.”
(Correio de Carajas, 2018).

Correio de Carajas | 21/03/2019 | “Polémica entre taxistas e motoristas de aplicativo se acentua
Marabd.” (Correio de Carajas, 2019).

Correio de Carajas 27/03/2019 | “Tensdo entre motoristas de aplicativo e taxista vai parar na
Cémara.” (Correio de Carajas, 2019).

Correio de Carajas | 06/06/2019 | “Lei do Uber pode retirar mais de 400 motoristas das ruas.”
(Correio de Carajas, 2019).

Correio de Carajas 25/06/2019 | “Taxistas e mototaxistas pressionam vereadores a limitarem
transporte por aplicativo.” (Correio de Carajas, 2019).

Correio de Carajas 29/06/2019 | “Treta entre mototaxistas e Urbano Mab vai parar na delegacia.”
(Correio de Carajas, 2019).

Correio de Carajas 18/03/2021 | “Pé de guerra.” (Correio de Carajas, 2021).

Fonte: Levantamento de Campo do autor
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inovacdo tecnologica, flexibilidade e instantaneidade para igressar como motorista
parceiro das empresas-plataformas, demonstra a extraordinaria capacidade de adaptacao
dessas organizagOes ao territério, o que pode configurar a integracdo dessa cidade a
logica do “empreendedorismo urbano e o seu processo de urbanizacdo neoliberal”
(MOTTA JUNIOR, 2019, p. 1909).

A Lei n°® 17.949, de 28 de novembro de 2019, sancionada pelo prefeito
municipal de Maraba, tratou de regulamentar o transporte privado individual e
remunerado de passageiros baseados em tecnologia de comunica¢ao no municipio.

Em 2020 foi instituido o Decreto n® 11, de 10 de fevereiro de 2020, que
regulamentou a cobranca das autorizacBes as empresas operadoras de transporte por
aplicativo e do motorista/condutor, tendo como base o artigo 56 da Lei Municipal n°
17,949, de 20109.

Embora a Lei 17.949 tenha sido sancionada no ano de 2019, a mesma ndo
chegou a ser efetivada, sendo alterada pela Lei Muncipal n° 18.007, de 26 de novembro
de 2020.

Para fins de objetivadade desse trabalho vamos destacar o capitulo 11, se¢éo I,
Artigo 8° da Lei 18.007/20, que versa sobre o cadastro e autorizacdo das empresas
operadoras de tecnologias. Embrora nesse artigo conste 13 incisos, vamos mencionar
apenas os incisos: VI - possuir inscri¢do junto a Secretaria Fazendaria do Municipio; IX
- certidao negativa de débitos municipais; X - certiddo negativa de débitos estaduais de
natureza tributaria e ndo tributéria; XII - recolher a taxa relativa a autorizag&o.

Através da sancdo desses incisos, o poder publico municipal conseguiu criar
uma barreira juridica perante as duas maiores plataformas digitais que hoje atuam no
cendrio nacional, a Uber e a 99. Ressalta-se que essas empresas utilizam como
estratégia o enfrentemento, ignorando as regulagdes e leis urbanas (MOTTA JUNIOR,
2019). Nesse contexto, 0 ndo cumprimento da obrigacéo legal de possuir inscricao junto
ao municipio e outros deveres vinculados a esfera municipal fez com que os motoristas
parceiros vinculados as empresas-plaformas UBER e 99 passassem a operar de forma

irregular na cidade de Maraba, como é destacado em reportagem de jornal.

O motorista por aplicativo flagrado utilizando as plataformas Uber ou 99 em
Maraba serd multado em R$ 964 e terd o veiculo removido para o pétio do
Departamento Municipal de Transporte Urbano (DMTU) até o recolhimento




XIVENCONTRO NACIONAL DE
POS-GRADUAGAD E PESQUISA EM

GEOGRAFIA

EDICAO ONLINE

10 A 15 DEQUTUBAD DE 2021

do valor. A ‘“radicalizacao” da fiscalizacdo pegou muitos usuérios de
surpresa, mas estd prevista em lei municipal (N° 17.949) aprovada em 2019
pela Camara de Vereadores e atualizada (N° 18.007) em 2020.

[..]

Assim sendo, dos nove aplicativos utilizados na cidade, apenas sete estdo
regulamentados: Garupa, Flipmob, Bora 94, Mobcar, Mabway, Urbano Norte
e Cooptlosamo. “Ficaram de fora s6 duas porque sdo internacionais € nao
tiveram interesse de vir aqui no municipio para cadastrarem-se, conforme a
lei”, informa Jocenilson Silva Souza, diretor do DMTU.

Questionado de que forma o érgdo pretende fiscalizar o uso dos aplicativos, o
diretor explicou que os motoristas abordados individualmente ou em ac6es de
blitz deverdo apresentar o aparelho celular com a rota que estéo tragando e,
consequentemente, o aplicativo que esta sendo utilizado. “Se o motorista ndo
estiver usando plataforma cadastrada no 6rgéo € aplicada multa gravissima e
a remogdo do veiculo ao patio, que sé sera retirado diante do pagamento”,

alerta (MARSCHALL, 2021, n.p).
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Outra secdo que precisamos mencionar é a que trata do condutor/motorista
prestador de servico e do veiculo, pois nos seus artigos trazem as diretrizes e obrigacdes
inerentes aos motoristas parceiros vinculados as plataformas digitais. Dessa forma,
vamos destacar os artigos que interferem diretamente na dindmica de trabalho dos
motoristas parceiros.

Art. 15. Os veiculos prestadores dessa modalidade de transporte terdo placa na
categoria particular ou de aluguel e terdo um adesivo no vidro dianteiro com o distico da
empresa a qual estiverem vinculados.

Art. 16. O profissional autbnomo que exercer a atividade de transporte
individual privado de passageiros deve utilizar veiculo, cuja capacidade serd de até 7
(sete) pessoas.

Art. 17. O uso de veiculo sistema de transporte individual privado remunerado
de passageiros & condicionado ao cadastramento prévio junto a unidade gestora,
mediante o cumprimento das disposi¢cfes do Codigo de Trénsito Brasileiro e
atendimento dos seguintes requisitos:

| - ter idade maxima de 6 (seis) anos, contada a partir da emissdo do primeiro
Certificado de Registro de Licenciamento de Veiculo - CRLV, para veiculos a gasolina,
alcool e outros combustiveis fosseis;

Paragrafo Unico. O disposto no inciso | deste artigo vigorara a partir de 24 (vinte
e quatro) meses apos a entrada em vigor desta lei.

As consequéncias trazidas aos motoristas parceiros vinculados as empresas-
plaformas UBER e 99 através da legislacdo que regulamentou o transporte privado
individual remunerado de passageiros, baseado em tecnologia de comunicacao,



https://drive.google.com/file/d/17gkEMNlQMjbkVIbPQhx52KO7GTj7z2lO/view
https://drive.google.com/file/d/1uL0nVc3ORR2m36r73imy-sKZLBUdWRWt/view
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desenvolver sua atividade laboral. Vale ressaltar que essses ja estavam vinculados num
sistema de trabalho extremamente precarizado e que, apds a sanc¢ao da Lei n® 18,007/20,
esses profissionais foram colocados na clandestinidade.

Mesmo se trantanto de uma cidade média com uma populacdo estimada em
287.664° de pessoas, 0 espaco urbano de Marabé conta atualmente com atividade de
nove plataformas digitais que operam no transporte individual de passageiros, ao
mesmo tempo em que vinculam considerdvel massa de trabalhadores ao seu sistema de
exploracdo laboral precarizado.

Por fim, mesmo as empresas UBER ¢ 99 ndo “aderindo” a lei municipal que
regulamentou o seu tipo de atividade econdmica, as mesmas continuaram com 0S Seus
respectivos aplacativos operando na cidade. No entanto, caso algum motorista parceiro
dessas duas plataformas seja “flagrado” operando os aplicativos das referidas empresas,

esses sofrerdo as penalidades imposta pela legislacdo municipal.

CONSIDERACOES FINAIS

Com a introducdo das plataformas digitais de transporte por aplicativos na
cidade de Maraba ocorreu o rearranjo nas regras, leis e na organizagédo do trabalho para
satisfazer as necessidades e fluidez do capital. Onde a “sedugdo neoliberal” e a
possiblidade de uma colocagédo no mercado de trabalho, fez com que os trabalhadores
vinculados as plataformas digitais como motoristas-parceiros se organizassem em busca
de legalizar esse tipo de servigco que tem na sua esséncia a desregulamentacéo territorial
da cidade para existir e reproduzir o capital.

A incorporagdo do novo modelo de transportes de passageiros mediados pelas
plataformas digitais provocou uma série de conflitos e impasses, sobretudo entre outros
trabalhadores ligados ao ramo do transporte autbnomo de passageiros ja existentes no
espaco urbano de Maraba, como taxistas, mototaxistas e taxi lotacdo. Esses conflitos
decorrem, principalmente, devido as empresas de aplicativos ndo precisarem se
submeter a rigidez de leis e regulamentagdes que normatiza outras categorias

tradicionais do transporte urbano.

® Populacéo estimada para o ano de 2021. Fonte: IBGE, disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pa/maraba/panorama. Acesso em: 22 jul. 2021.
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o empreendedor de si mesmo, as empresas-plataformas arrebanham uma grande massa
de trabalhadores, sendo estes controlados e explorados por meio de algoritmos, sem
saber ao certo o valor real do servigo prestado, sendo avaliados constantemente pelos
usuarios e ainda arcando com toda a manutencdo dos instrumentos de trabalho.

Acreditamos ser oportuno e de grande relevancia estudar as contradicdes e
incertezas oriundas da precarizacdo do trabalhador mediante a legislacdo vigente na
cidade de Maraba. Bem como, entender o mecanismo regulatorio de precarizacdo e
exploracdo do trabalho no contexto social e econémico da cidade. Geram-se conflitos
entre grupos de trabalhadores ao mesmo passo que possibilita a uma parcela de
desempregados, subempregados ou desalentados, a ilusdo da possibilidade de
rentabilidade e flexibilidade para trabalhar.
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