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Resumo: O objetivo deste estudo foi analisar a influéncia da utilizacdo
de Tecnologias Digitais de Informacdao e Comunica¢do no aprendizado de
Biologia, a partir da analise das zonas de desenvolvimento. Participaram 11
alunos da oitava série do ensino fundamental. A pesquisa foi submetida e
aprovada pelo Comité de Etica, CAAE: 13345419.0.0000.5016. Os dados
foram tabulados com auxilio da ferramenta Microsoft Excel e analisados
considerando as zonas de desenvolvimento conforme os conhecimentos
prévios, mediados pelaimersdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
e 0s conhecimentos ap6s a abordagem pedagodgica aplicada. Os resultados
demonstraram que a aplicagao do AVA como recurso tecnolégico associado
a abordagem pedagodgica ap6s mediacao realizada pelo professor contribui-
ram de maneira significativa para a constru¢do do conhecimento dos alunos,
o que reforca a importancia da utilizacdo de tais recursos no cotidiano das
escolas e que pode aprimorar o processo de ensino-aprendizagem dos alu-
nos e do Ensino de Biologia.

Palavras chave: ensino de ciéncias, tecnologias na educag¢do, zona de
desenvolvimento

1 Graduando do Curso de Ciéncias Biologicas da Universidade do Estado do Amazonas -
UEA, yak.biol7@uea.edu.br;

2 Graduando do Curso de Ciéncias Biolégicas da Universidade do Estado do Amazonas -
UEA, pvim.biol7@uea.edu.br;

3 Mestre em Ensino de Ciéncias e Matematica pela Universidade Federal do Amazonas -
UFAM, kogn.bio@uea.edu.br;

4 Doutora em Biotecnologia pela Universidade Federal do Amazonas — UFAM, Professora
adjunta do Curso de Ciéncias Bioldgicas, Escola Normal Superior da Universidade do
Estado do Amazonas - UEA, rgsilva@uea.edu.br.



eﬂéLhé de Area Tematica 01
b OIOng Ensino de Ciéncias e Biologia e Relacoes CTSA

d. ' 10.46943/VIII.ENEBIO.2021.01.016

Introducao

O processo de ensino e aprendizado, embora bem estabelecidos,
enfrentam no século XXI uma crescente crise, onde os alunos aprendem
cada vez menos e atribuem menos valor ao conhecimento construido (POZO
& CRESPO, 2009). Esta crise, para Pozo & Crespo (2009), permeia as mais
diferentes dreas do saber, resultando em uma crescente desvalorizacdo da
educacao e, ao mesmo tempo, do professor.

A época vivenciada atualmente é marcada pela geracao nativa digital
(nascidos ap6s a década de 80 e que tem habilidade para a utilizacdo das
tecnologias digitais). Onde, os alunos ndo possuem as mesmas caracteristi-
Cas para as quais 0 nosso sistema educacional foi estabelecido. As mudancas
vao além do estilo e da forma de falar, se entrelagam na cultura de um povo
agora globalizado, com a alta influéncia das tecnologias digitais, altamente
difundidas nas Ultimas décadas do século XX (PRENSKY, 2001).

Ser professor nesta realidade contemporanea requer a busca constante
por inovagdes, novas técnicas de ensino, pesquisas, novas metodologias,
que consigam incluir elementos da realidade do aluno na pratica docente.
E as Tecnologias da Informac¢do e Comunicacdo (TIC) e as midias interativas
podem trazer um novo sentido a aprendizagem e a absor¢do do conhe-
cimento, pautadas em ricas trocas sociais. Estas podem ser uma fonte
motivacional para o aprendizado, pois se incluem no campo de dominio dos
alunos e promovem a aprendizagem significativa (FERNANDES e TAVARES,
2015).

Dessa forma, de acordo com Coelho & Pisoni (2012), para Vygotsky
as criangas possuem uma série de conhecimentos ja adquiridos antes de
chegar na escola, devido ao seu meio fisico/social que influencia nos seus
aprendizados. De forma que a aprendizagem € um processo continuo e a
educacdo é caracterizada por saltos qualitativos de um nivel de aprendiza-
gem a outro, dai a importancia das relagoes sociais.

Podendo assim, serem identificadas trés tipos de zonas de desen-
volvimento: Zona de Desenvolvimento Real (ZDR)- que se refere aquelas
conquistas que ja sdo consolidadas na crianc¢a, aquelas capacidades ou
funcdes que realiza sozinha sem auxilio de outro individuo. O Nivel de
Desenvolvimento Potencial (NDP)- se refere aquilo que a crianga pode rea-
lizar com auxilio de outro individuo. E a Zona de Desenvolvimento Potencial
ou Proximal (ZDP), que se trata do periodo que a crianga ficard utilizando um
'‘apoio’ até que seja capaz de realizar determinada atividade sozinha. Sendo
que a aprendizagem vai ocorrer na zona de desenvolvimento proximal, e a
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funcdo de um educador escolar, por exemplo, seria, entdo, a de favorecer
essa aprendizagem, servindo de mediador entre a crianc¢a e o mundo.
Mediante a complexidade no processo de ensino e aprendizagem, em
especial de biologia, assim como na necessidade da inclusao tecnologica
frente a dificuldade docente, o presente estudo traz como problema central:
De que forma a utilizacdo de tecnologias digitais de informac¢do e comuni-
cagdo podem auxiliar no processo de ensino e aprendizagem de biologia?

Metodologia

A pesquisa é de cunho qualitativo na area de educacado, utilizando-se
a metodologia de estudo de caso. O projeto de pesquisa foi desenvolvido
em uma escola localizada na Zona Leste da Cidade de Manaus, onde foi
selecionada uma turma de 8° ano do Ensino Fundamental, com um total de
37 alunos que ao decorrer do projeto permaneceram 11 alunos, sendo que
todos os alunos do publico alvo possuiam 13 anos, constituindo-se 7 do
sexo masculino e 4 do sexo feminino, além do professor responsavel pela
disciplina, sendo que a pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité de
Etica sob o nimero CAAE: 13345419.0.0000.5016.

Para obtencdo de dados foram utilizados questionarios estruturados
conforme as diretrizes de McClelland (1976) e Nogueira (2002), construidos
na forma on line, através da plataforma Google Formuldrios, no qual inicial-
mente foi identificado os conhecimentos prévios em relagdao ao conteldo e
sua relacdo com a disciplina de Ciéncias Naturais e com o uso de

Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo do publico alvo. Em
seguida foram identificados os conhecimentos mediados pela imersao dos
alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) com a tematica sobre
Mudangas Climaticas (figura 1), disponivel no link: https://pvlrbiol7.wixsite.
com/malhandoosaber. E por ultimo a identificacdo dos conhecimentos ap6s
a abordagem pedagdgica que foi ministrada pelo professor da escola.
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Figura 1: Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

¢« G @ pyirbiot7.wixsite.com/malhandoosaber - X [ N
Este site foi desenvolvido com o construtor de sites WX .com. Crie seu site hoje.
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Os dados foram tabulados com auxilio da ferramenta Microsoft Excel,
onde foram criadas planilhas com as respostas oferecidas pelos alunos a
cada questdo por questionario, sendo que a analise foi feita conforme pro-
posto por Merriam (1988), verificado a Zona de Desenvolvimento dos alunos
a partir da interpretacdo da obra de Vygotsky (2007), classificando-se em
Zona de Desenvolvimento Real — ZDR, Nivel de Desenvolvimento Potencial
—NDP e Zona de Desenvolvimento Proximal — ZDP, verificando as alteracdes
sofridas nestas.

Resultados e discussoes

O estudo ocorreu nos meses de marco até junho de 2020, desenrolando-
se durante a pandemia por COVID-19 quando as aulas foram suspensas, no
qual o projeto aconteceu de forma virtual, mostrando o beneficio de uti-
lizar as TDCls, ja que conforme Valente (2011), desde o advento dessas
tecnologias, tanto os obstaculos espaciais quanto os temporais comega-
ram ser eliminados e podem ser utilizadas para a interacdo entre alunos e
professores.

Para a obtencao dos resultados, o mesmo questionario foi aplicado trés
vezes, na primeira para a sondagem dos conhecimentos prévios, a segunda
para a sondagem dos conhecimentos mediados pelo uso de Tecnologias
Digitais ap6s aimersao no AVA com a tematica sobre as mudancas climaticas
e a terceira para sondagem dos conhecimentos apds a abordagem pedago-
gica que foi ministrada pelo professor da escola, no qual foi realizada uma
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analise através da média da frequéncia relativa da turma para determinar as
zonas de desenvolvimento que se encontravam a partir de suas respostas.
Ao realizar uma comparacao entre as zonas de desenvolvimento encon-
tradas nas trés aplicacdes dos questionarios conforme os apontamentos da
teoria de Vygotsky, encontrado na figura 2, os dados obtidos a partir do
questionario inicial de sondagem de conhecimentos prévios da turma, com
0 eixo tematico sobre as Mudancas Climaticas, que foi avaliado a partir de
nove toépicos, em que se identificou que em média apenas 9% dos alunos
conseguiam definir o eixo tematico analisado de forma completa e satisfa-
toria, estando esse tema em suas Zonas de Desenvolvimento Real — ZDR.

Figura 2: Comparacao das Zonas de Desenvolvimento da turma a partir da média da
FR (%) dos conhecimentos prévios, conhecimentos mediados pelo uso de Tecnologias
Digitais e abordagem pedagdgica que foi ministrada pelo professor.

M Médias Questionario inicial de sondagem de conhecimentos prévios
W Médias Questionario dos conhecimentos mediados pelo uso de Tecnologias Digitais
W Médias Questionario de sondagem final

74%

ZDR NDP ZDP

Entretanto, em média 41% dos alunos cometeram erros conceituais
com respostas incompletas ou equivocadas, em que para Vygotsky (1996),
estdo situados no Nivel de Desenvolvimento Potencial - NDP, onde é carac-
terizado pela capacidade de solucionar problemas com ajuda de um parceiro
mais experiente, como um professor ou um colega. E em média 50% da
turma estavam classificados na Zona de Desenvolvimento Proximal — ZDP
totalizando a maioria, em que ndo conseguiram expressar conceitos sobre as
Mudancas Climaticas, provavelmente por ndo terem tido um contato prévio
com a tematica.
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Através do diagndstico inicial para perceber os conhecimentos prévios
da turma, foram averiguados os topicos onde os alunos possuiam menor
dominio de conhecimento dentro do eixo tematico das mudancas climati-
Cas, ou seja, onde tinham mais dificuldades, e foram realizadas modifica¢des
no AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) e no Chatbot para aperfeicoar
as informacgdes e facilitar o aprendizado. Deste modo, foi realizada a imer-
sdo dos alunos no AVA, onde se percebeu a reconfiguracdo na Zona de
Desenvolvimento dos alunos que sofreram alteracdes a partir dos conheci-
mentos mediados pelo uso de Tecnologias Digitais (Figura 2).

A partir do questionario dos conhecimentos mediados pelo uso de
Tecnologias Digitais, percebeu-se que através da utilizagdo do AVA como
mediador para a constru¢do de conhecimento, ocorreu uma reconfigu-
ragdo das zonas, onde em média 59% da turma conseguiu conceituar de
forma completa sobre as Mudancas Climaticas, se encontrando na Zona de
Desenvolvimento Real — ZDR, o que resultou em uma redugdo nas outras
Zonas de desenvolvimento, onde em média 19% da turma detinham a com-
peténcia tedrica no Nivel de Desenvolvimento Potencial = NDP e em média
22% da turma estavam localizados na Zona de Proximal — ZDP, o que mostra
que AVA sendo utilizado sozinho, mesmo tendo gerado um aumento sig-
nificativo dos alunos que se reconfiguraram na Zona de Desenvolvimento
Real (figura 2), ele ndo é suficiente para esclarecer todas as didvidas e erros
conceituais que os alunos tiveram e é necessario que ocorra uma interven-
¢do do professor, que nesse caso, segundo Vygotsky (1986) vai atuar como
um mediador ou facilitador, pois como a pessoa com uma maior experiéncia
vai colaborar ativamente para que ocorra a formalizacdo de conceitos e os
alunos alcancem seus objetivos.

Através do questionario de sondagem final, verificou-se que ao utili-
zar 0s conhecimentos prévios da turma de forma a focar onde os alunos
possuiam mais dificuldade fez com que ocorresse um aumento de 65%
dos alunos que estavam classificados na Zona de Desenvolvimento Real
em comparagdo com os resultados do questionario inicial de conhecimen-
tos prévios, tendo em média 74% da turma conseguindo conceituar de
forma completa e independente sobre o eixo tematico das Mudancas cli-
maticas. Tendo também a reducao significativa em relacao ao questionario
diagndstico a reducao dos alunos que estavam classificados no Nivel de
Desenvolvimento Potencial que passou a ter em médial7% da turma, tendo
a diminuicdo de 24% e a reduc¢do dos que estavam classificados na Zona
de Desenvolvimento Proximal, que passou a ter em média 9% da turma,
enfrentando uma diminuicdo de 41%.
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Ao observar a reconfiguracao das zonas, percebem-se os saltos qualita-
tivos que ocorreram de um nivel de aprendizagem a outro, principalmente
saindo daZonade Desenvolvimento Proximal e do Nivel de Desenvolvimento
Potencial para a zona de desenvolvimento real, mostrando que a aplica-
¢do do AVA como recurso tecnolégico e abordagem pedagogica perante a
mediacao do professor com base nos conhecimentos prévios mostraram
significativas contribuicdes para a construcao do conhecimento dos alunos,
jé& que os novos conhecimentos sao formados a partir de conhecimentos
anteriores (VYGOTSKI, 2002). Segundo Mortimer (1999), as ideias prévias
(conhecimentos prévios) executam uma incumbéncia muito importante
durante o aprendizado, e por isso devem ser considerados na pratica peda-
gbgica como um ponto inicial para a formacao de novos conhecimentos.

Dessa forma, o resultado sugere que através da utilizacdo de TDICs, é
gerado uma maior motiva¢ao nos alunos, ja que eles mostraram um grande
entusiasmo com as diferentes abas de informacao, imagens, videos, Chatbot
e ter uma tematica referente aos animes, possivelmente devido de acordo
com Sibilia (2012), por se tratar de algo que estd ligado ao seu cotidiano
e ndo ser muito utilizado no ambiente escolar, além de ser uma possibi-
lidade alternativa de aprendizagem contribuindo para a sua formacdo e
diversificando as metodologias de ensino, além de proporcionar uma maior
autonomia em relacdo ao seu aprendizado.

Ao realizar a analise da visao docente sobre sua avaliagdo das contri-
buices que foram realizadas por esta TDIC como mediador para o processo
de ensino e aprendizagem dos alunos, o professor tinha uma visdo positiva,
afirmando que é uma forma de ensino que deve ser ampliada, e que se ele
tivesse novamente a oportunidade, ele utilizaria novamente o AVA como sua
ferramenta de ensino, tanto que o professor concordava totalmente que a
utilizacdo do AVA contribuiu para a constru¢ao de conhecimentos prévios
dos seus alunos sobre as

Mudancas climaticas, sendo que o relatério do panorama geral das prin-
cipais dificuldades que a turma enfrentou em relagdo ao tema, com a analise
prévia de conhecimentos dos alunos que ele recebeu foi relevante para sua
aula, j3 que a partir desta analise o professor ja sabia em que pontos ele
deveria se ater de uma forma mais aprofundada para sanar as duvidas dos
alunos.

Desta forma, a construcao prévia de conhecimentos sobre as Mudancas
climaticas favoreceu a diminuicao do tempo que ele havia planejado para
trabalhar o assunto, tendo o tempo reduzido, mas mesmo assim o tempo
destinado em seu planejamento para a construcao prévia foi suficiente.

ISBN: 978-65-86901-31-3 571
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Entretanto, o professor concordou parcialmente que a utilizagdo do
AVA associado ao Chatbot despertou o interesse dos alunos, talvez pelo fato
do Chatbot ter apresentado alguns erros e nem sempre conseguir respon-
der completamente as perguntas dos alunos, o que pode ter gerado uma
certa frustracdo entre eles. Além de que, o professor também concordava
parcialmente com o fato de que o rendimento dos alunos aumentou com
a utilizacao desta nova metodologia, pois de acordo com ele, mesmo 0s
alunos tendo mostrado interesse, o fato de o projeto ter sido interrompido
devido a pandemia pode ter afetado o desempenho da turma.

Professor: Os alunos mostraram seu interesse para o
tema, porém o desenvolvimento das aulas foi prejudicado
revisado a pandemia. Mas € uma forma de ensino em des-
taque e que precisa ser ampliada.

Portanto, conforme a opinido do professor, mesmo havendo o aumento
do numero de alunos que alcancaram a Zona de Desenvolvimento Real,
ainda possuia alunos que se encontravam no Nivel de Desenvolvimento
Potencial e Zona de desenvolvimento Proximal, o que também pode ser
devido a interrupcao do andamento do projeto que ocorreu por causa da
pandemia e afetou o desempenho dos alunos.

Consideracoes Finais

A aplicagao do AVA como recurso tecnologico associado a abordagem
pedagobgica diante da mediacdo realizada pelo professor, mostraram signi-
ficativas contribui¢des para a constru¢cdao do conhecimento dos alunos, ja
que os novos conhecimentos sao formados a partir de conhecimentos ante-
riores, permitindo aos discentes melhorar sua assimilagao dos conteddos
apresentados para o estudo realizado e associa-los com seu cotidiano.

Deste modo, o trabalho evidenciou que mesmo os alunos sendo res-
ponsaveis pela sua propria aprendizagem, buscando ser ativo na constru¢ao
de seu conhecimento, é essencial que os educadores que possuem o papel
de mediador e facilitador para favorecer a aprendizagem que vai ocorrer
na ZDP, busque metodologias alternativas para o ensino, no qual as TDICs
se mostraram favoraveis para o aprendizado, gerando uma maior motiva-
¢do nos alunos, ao estar conectada com o cotidiano dos discentes e ndo ser
muito utilizado no ambiente escolar, além de contribuir para a formacao e
diversificando as metodologias de ensino, proporcionando uma maior auto-
nomia no seu aprendizado.

ISBN: 978-65-86901-31-3 572
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