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Resumo

Na educacao basica, os documentos curriculares preconizam que os estudantes devem ser
formados para o desenvolvimento de diversas habilidades, entre elas, de questionamento e
argumentacao, consideradas como fundamentais para fortalecer o pensamento critico e a
aprendizagem ativa. Essas habilidades poderdo ser aprendidas pelo engajamento em diferentes
atividades e, neste trabalho, temos como objetivo identificar potencialidades do software
ArguQuest para desenvolver capacidades de questionamento e argumentacao, a partir da analise
de estudos publicados na literatura, estruturados por uma revisdo sistemética da literatura
encontrada em trés bases de dados. Os resultados mostram que ha ainda poucos trabalhos
publicados sobre o ArguQuest, a maior parte na Europa, e nas producOes analisadas, séo
apontadas potencialidades do software para desenvolver as habilidades mencionadas a partir de
fases que incluem: situacgdes problema ou estudo de caso, levantamento de questdes, interagoes
dialdgicas entre professor e colegas em aulas online, elaboracdo e mapeamento de argumentos.

Palavras-chave: Argumentacédo, Questionamento, Plataforma
ArguQuest

Abstract

In basic education, curriculum documents recommend that students should develop various
skills, including questioning and argumentation, both considered fundamental to make
powerful critical thinking and active learning. These skills can be learned by engaging students
in different activities and, in this work, we aim to identify the potentialities of the ArguQuest
software to develop questioning and argumentation skills, from the analysis of published
studies in the literature, structured by a systematic review of the literature found in three
databases. Results show that there are still few papers published on the use of ArguQuest,
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mostly of them in Europe, and in the analysis, some potentialities for the software are pointed
out to develop the skills mentioned from phases that include: problem situations or case study,
rising of questions, dialogical interactions between teacher and colleagues in online classes,
making and mapping arguments.

Key words: Argumentation, Questioning, ArguQuest Platform

Introducao

Na literatura de pesquisa em ensino de ciéncias, frequentemente é apontada a
necessidade de desenvolver capacidades e habilidades dos estudantes para refletir, questionar e
argumentar sobre o que o docente ensina nas aulas, visando estimular o pensamento critico no
processo de significagdo de conceitos, 0 que vai além da repeticdo de discursos escritos ou
orais. Em sala de aula, conteldos sdo abordados em diversos momentos que instigam o
estudante a racionar e se comunicar com colegas e professores, e essas acoes culminam na
promocdo de processos argumentativos em sala de aula, que desenvolvem habilidades com a
linguagem, a producdo de discursos que sdo fundamentais para o processo de ensino
aprendizagem. Reflexdes, questionamentos e argumentos sdo entdo construidos em
movimentos discursivos que podem ser plurais e heterogéneos, sendo importantes no
desenvolvimento do pensamento critico.

Argumentar € expressar raz6es sobre o que pensamos ou fazemos. Assim,
compreender a argumentacdo € importante tanto para formularmos boas
razbes para as afirmacfes proferidas, quanto para avaliarmos as razBes
fornecidas por outros sobre suas ideias e a¢des. (SCARPA, 2015 p.18)

Nesse sentido, € importante que professores estimulem os estudantes a se engajarem em
processos argumentativos em sala de aula, uma vez que eles podem contribuir para a producéo
de dialogos, opinides e debates sobre uma determinada tematica ou contetdo, possibilitando
aos estudantes a desenvolverem posturas questionadoras, reflexivas e bem argumentadas sobre
0 que esta sendo abordado.

E sabido que a maioria dos estudantes ndo tem o habito de questionar e apresentar
argumentos com um bom embasamento tedrico sobre um determinado assunto/conteddo
(SOUZA, 2006). Além disso, os estudantes estdo acostumados com avaliacbes que ndo 0s
instigam a se posicionarem com argumentos em um discurso mais elaborado. Em geral, por
razoes diversas que ndo nos caba avaliar aqui, as avaliacdes frequentemente consistem
de questdes objetivas, por que demanda um tempo menor de corre¢cdo (LOUREIRO, 2007).

Luka & Cubo (2011) afirmam algo que é corriqueiro em situacdes de ensino na
educacéo basica, o fato de que o processo argumentativo geralmente comeca ser trabalhado de
forma mais incisiva somente na Gltima série do ensino médio, quando os estudantes precisam
se preparar para 0 ENEM e vestibulares, e sdo incentivados a escrita de textos dissertativos
argumentativos. Indo em outra dire¢do, advogamos que atividades argumentativas deveriam ser
desenvolvidas desde as séries iniciais, a partir de interagdes discursivas em sala de aula que tém
como objetivo fundamental “que os estudantes adquiram competéncias para defender e
justificar as suas ideias e opinides, e que se tornem capazes de compreender, diferenciar e
confrontar as ideias e opinides prdprias com as dos outros” (COLOMBO et al., 2012, p. 492).
Neste trabalho, buscamos analisar como um artefato tecnologico também pode ser utilizado
para promover a argumentacao, o questionamento e as reflexdes em sala de aula.
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Na dinamica de salas de aula, presenciais ou virtuais, sdo diversas as linguagens que
podem ser usadas para producdo de discursos pelos estudantes. As Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagéo (TDIC) podem estimular competéncias cognitivas e socioafetivas
do estudante, em todas as areas do conhecimento (KLEIN et al., 2020). Dessa maneira, para o
ensino de ciéncias da natureza, segundo as competéncias propostas na BNCC (Brasil, 2018), é
apontada a necessidade de o professor “articular o conhecimento cientifico e tecnoldgico numa
perspectiva interdisciplinar” (BRASIL, 2018). Nessa perspectiva, consideramos que a adogao
e uso das TDIC na educacdo podem ampliar as possibilidades interativas no processo educativo,
além de proporcionar novas formas de aprendizagem e potencialmente trazer uma repercussao
positiva no campo educacional, principalmente pela mobilidade de acesso pelos estudantes.

No ensino de Ciéncias da Natureza, estamos em acordo de que devemos fazer
abordagens que envolvam contetdo ou temas que vao além dos conhecimentos conceituais
especificos da area, em uma perspectiva interdisciplinar e, dessa forma, faz-se necessario que
0s estudantes aprendam a sistematizar e contextualizar os conhecimento e aprendizados a
situacdes e fatos com os quais eles se deparam cotidianamente. Nesse sentido, é apontada a
exploracdo de situacfes problemas como estratégia que estimula a aquisi¢do de conhecimento
cientifico fazendo uso das tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo (TDIC),
associando também ao processo de ensino/aprendizagem o uso de midias como imagens,
videos, graficos, garantindo assim “uma maior autonomia em discussdes, analisando,
argumentando e posicionando-se criticamente em relagdo a temas de ciéncia e tecnologia”
(BRASIL, 2018). Diversos recursos tecnolégicos podem proporcionar aos estudantes o acesso
ao conhecimento, mudando uma pratica de ensino muitas vezes ultrapassada e de pouco alcance
as demandas dos tempos atuais. Ressaltamos a importancia de os docentes difundirem em suas
vivéncias escolares diarias, recursos que promovam novas possibilidades de interacgdo,
comunicacgéo, argumentacdo e meios que facilitem o processo de interacdo discursiva em sala
de aula. Por exemplo, existem plataformas educacionais que tém como objetivo potencializar
esse processo de ensino/aprendizagem em sala de aula, fora dela ou mesmo em situacGes de
ensino remoto.

Neste trabalho, analisamos uma plataforma usada no contexto educacional, o
ArguQuest, que visa facilitar/estimular a apreensdo de conhecimentos de maneira dinamica,
estimulando o dialogo, o questionamento, a argumentacdo e o desenvolvimento cognitivo do
estudante. O ArguQuest € um ambiente interativo online, criado em 2012 a partir da unido de
pesquisas desenvolvidas em duas teses de doutoramento por pesquisadores da Universidade de
Aveiro (UA), Portugal - a primeira tese tratou de forma minuciosa a questdo da argumentacao
no ensino (Souza, 2006) e a segunda tese investigou sobre a importancia do questionamento
dos estudantes no processo de aprendizagem (LOUREIRO, 2007).

A plataforma ArguQuest foi proposta por Souza e “consiste em promover a aquisi¢ao e
o0 aperfeicoamento das competéncias de argumentacéo e questionamento, baseado num modelo
de interacdo que pretende incentivar e apoiar o debate sobre um tema escolhido”
(ARGUQUEST, 2022). O ArguQuest aponta um caminho para o que preconiza a BNCC, na
area de Ciéncias da Natureza, no que se refere a orientacdo de que o estudante deve participar
e promover debates ao passo que va estruturando seus discursos argumentativos que lhes
permitam ‘“avaliar e comunicar conhecimentos produzidos, para diversos publicos, em
contextos variados, utilizando diferentes midias e tecnologias digitais” (BRASIL, 2018 p.552).
Neste contexto, o ArguQuest busca desenvolver nos estudantes, por meio do acesso online, a
capacidade de expor seus pontos de vista sobre um determinado assunto, usando justificativas,
fazendo propostas, criando didlogos e tomando posicionamentos, a partir de argumentos e
contra argumentos, dessa forma, promovendo a aquisi¢do de conhecimentos em niveis de
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aprendizagem que se iniciam de uma fase de discussdo mais espontanea até outra fase mais
aprofundada e fundamentada em questionamentos e argumentagdes (SOUZA; MOREIRA,
2008).

Com isso, a plataforma busca romper com um padrdo de questionamento e
argumentacao muitas vezes pautado apenas pelo levantamento de perguntas que ndo encerram
uma intencionalidade pedagogica e podem néo favorecer e estimular o pensamento critico do
discente sobre o conteudo/conceito que esta sendo vivenciado em sala de aula (SOUZA;
RODRIGUES, 2014). De outra forma, a interacdo proposta incentiva e apoia o debate sobre
uma tematica/contetido na plataforma, por meio de uma questdo problema a partir da qual os
estudantes poderdo expor e discutir seus pontos de vista de maneira individual e coletiva. As
reflexdes e justificativas iniciam-se de uma fase de discussdo mais espontanea até uma mais
aprofundada e fundamentada para promog¢édo de uma aprendizagem ativa (SOUZA, 2006).

Diante do exposto, a presente pesquisa teve como objetivo, identificar potencialidades
do software ArguQuest para desenvolver capacidades de guestionamento e argumentacdo, a
partir da anélise de estudos publicados sobre o software desde a sua cria¢do e suas aplicagdes
no &mbito educacional.

Metodologia

Esta é uma pesquisa exploratdria e qualitativa que tem como objetivo analisar estudos
publicados sobre o software ArguQuest desde a sua criacdo e em aplicagdes no ambito
educacional, buscando identificar potencialidades desse artefato tecnoldgico para desenvolver
capacidades de questionamento e argumentacdo. Para isso, foram levantados trabalhos da
literatura, a partir de um protocolo de revisdo com base em alguns critérios estabelecidos. A
busca foi feita em trés bases de dados: Google Académico (GA), Repositorio Institucional da
Universidade de Aveiro- PT (RIA) e Repositdrio Cientificos de Acesso Abertos de Portugal
(RCAAP), arevisdo foi realizada no periodo de marco a abril de 2022. Como foram encontrados
poucos trabalhos que tinham uma relacdo com o objeto de estudo a ser investigado, decidiu-se
realizar uma busca sem filtro temporal, considerando todos os trabalhos que fossem relevantes
para esta pesquisa, desde o uso do software em trabalhos apresentados em eventos, capitulos
de livros, artigos publicados em periddicos nacional e internacional, assim como dissertacfes e
teses.

Para esta pesquisa, estabelecemos alguns critérios de inclusdo e exclusdo: foram
considerados trabalhos publicados nas bases cientificas buscadas que abordaram o ArguQuest
como uma plataforma promotora do questionamento e da argumentacéo e pesquisas que fossem
relevantes sem especificacdo de um periodo de publicacdo. Foram excluidos: trabalhos
duplicados e estes foram computados uma Unica vez; pesquisa ndo disponiveis de forma
gratuita; itens embargados; artigos curtos (Shorts Papers) e pesquisas secundarias.

Em relacdo aos anos de publicagdo na revisdo consideramos fazer uma busca nas bases
de dados acima citados sem periodo temporal. Elencamos também nos resultados, onde os
trabalhos com o objeto de estudo foram publicados de acordo com a regido/pais. Os tipos de
publicacdo: Artigos em periddicos nacional e/ou internacional, Teses, Capitulos de livros,
Papers e Artigos em Eventos nacional e/ou internacional. Foi considerado também nesta anélise
o nivel de ensino e publico-alvo ao qual foram direcionadas as pesquisas com o ArguQuest.

Na analise dos trabalhos, foi inicialmente realizada a leitura dos resumos completos dos
trabalhos, e ap0s essa etapa foram selecionados os trabalhos que seriam relevantes para esta
pesquisa. Os trabalhos foram separados em ordem cronologica de publicagao e organizados um
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quadro para ser apresentado nos resultados e discussao contemplando: nome dos autores, titulo
da publicagdo, ano, local de publicagao, e tipo de publicagdo. Em um outro quadro foi feita uma
sintese dos principais resultados apresentados em cada trabalho com o ArguQuest.

Para avaliar as potencialidades de o software ArguQuest promover questionamento e
argumentacdo, descrevemos abaixo as fases propostas na plataforma, desde a etapa de
desenvolvimento do projeto até o produto reflexivo final que ¢ o mapa ArguQuest. A
plataforma é composta basicamente pelas seguintes fases (Figura 1).

Figura 1: Fases da plataforma ArguQuest.

1 2 3

? Questionamento Argumentagio

_ ) Discusséo de Associagio e
Projeto Perguntas Dialogo Discussdo Argumentos Didlogo RIS s
de perguntas ArguQuest

Fonte: Adaptado de Souza e Rodrigues (2014).

Na figura 1, é possivel compreender as abas que 0s sujeitos irdo acessar na plataforma
ArguQuest. A primeira fase é o desenvolvimento do projeto, que podera ser criado na propria
plataforma. Para o desenvolvimento do projeto serd necessaria a criacdo de uma questdo
problema voltada para a temética/contetdo que o professor ird abordar em sala de aula, poderéo
ser utilizadas algumas midias inseridas na plataforma, tais como: videos, textos, figuras e audios
para melhor contextualizar a questdo problema (SOUZA; RODRIGUES, 2013). O projeto pode
ser criado pelo professor/tutor com uma questao problema geralmente polémica. A partir dessa
fase inicia-se o0 processo de guestionamento e argumentacao.

Na fase 2, os sujeitos irdo formular perguntas de maneira individual, buscando
relacionar as questdes propostas com midias (videos, sons etc.) que o professor devera
disponibilizar na criacdo do projeto. O objetivo da fase 2 é abrir espaco para que os estudantes
possam expressar suas davidas, dificuldades e até mesmo curiosidades sobre a problematica
inicial proposta pelo docente. Apo6s a elaboracdo de perguntas, cuja quantidade pode ser
definida pelo professor, 0s sujeitos poderdo acessar a aba dialogo, com o intuito de que ocorra
uma troca/interacdo dialdégica com os pares, a respeito dos questionamentos por eles realizados
anteriormente. O objetivo € discutir quais questionamentos formulados apresentam um nivel
cognitivo mais elevado, para serem apresentados na discusséo de perguntas juntamente com
toda a turma. E importante mencionar que esse mesmo processo se repete na fase 3 da
argumentacdo, na qual os alunos elaboram seus argumentos para as questdes escolhidas de
maneira individual, e posteriormente as discute em duplas, seguindo para a discussao com toda
a turma e o professor. Ao escolherem quais perguntas serdo apresentadas na discusséo,
pretende-se que 0s sujeitos apresentem perguntas formuladas com maior qualidade, uma vez
gue a ajuda do professor (ou pesquisador) e dos préprios colegas pode despertar no discente o
interesse e a motivacado para reformular questionamentos, proporcionando nessa fase uma
aprendizagem ativa voltada para o dialogo.

A fase 3 é proposta com o intuito de promover argumentacdo a partir dos
guestionamentos formulados na fase 2. Os estudantes deverdo elaborar argumentos coerentes
com base nas discussoes, leituras e conhecimentos adquiridos nas etapas anteriores. Essa fase
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tem como objetivo trazer respostas a sequéncia de perguntas com argumentos, explicacfes e
contra-argumentos buscando propor uma solucdo para a questdo problema inicial. Os
estudantes, de forma individual, irdo elaborar seus argumentos para responder 0S
questionamentos escolhidos por duplas, para a posteriori fazer uma apresentacao e estabelecer
interacOes dialdgicas com toda turma contando com a mediacao do professor.

Como produto final tem-se 0 mapa ArguQuest que surge da associacdo das perguntas e
argumentos elaborados ao longo de todo processo de didlogo entre os estudantes, como forma
de representar com detalhes os resultados obtidos a partir da questdo problematizadora feita no
inicio da intervencéo.

Resultados e Discussao

Os resultados serdo apresentados em dois blocos que se referem a identificacdo e
caracterizagdo dos trabalhos encontrados, e resultados encontrados em cada um deles. A partir
das strings de busca utilizadas, foram encontrados os seguintes resultados: no Google
Académico com a palavra-chave (ArguQuest) escrita dessa forma, foram encontrados 40
trabalhos e destes foram selecionados apenas 6, por que os outros trabalhos néo tinha uma
relacdo direta com o objeto de estudo e alguns artigos faziam mencdo ao ArguQuest, porém o
software ndo era o foco principal dessas pesquisas. No Repositorio Institucional da
Universidade de Aveiro, utilizamos as palavras-chave “Perguntas na Aprendizagem” “Discurso
Argumentativo” e “ArguQuest”, e foram encontrados 10 trabalhos, sendo selecionados apenas
2. No Repositério Cientificos de Acesso Abertos de Portugal, utilizando apenas a palavra
ArguQuest sem “aspas”, encontramos 4 trabalhos e apenas 1 deles foi selecionado. Como
mencionado na metodologia, foram desconsiderados trabalhos com o mesmo titulo,
encontrados em mais de uma base de dados, sendo estes contabilizados apenas uma Unica vez.

Em relacdo aos anos das publicacGes, é possivel perceber uma evolugdo gradativa em
relagcdo aos trabalhos publicados sobre o ArguQuest, ficando explicito que a partir de 2015
ocorreu um decréscimo no numero de publicac@es, que s6 voltaram a aparecer com o artigo de
Bezerra e Souza (2018), e até o presente momento nao se tem encontrado na literatura pesquisas
recentes fazendo uso desse software.

No Quadro 1, é possivel visualizar as principais caracteristicas de pesquisas que fazem
uso do ArguQuest e de outras pesquisas como as Teses de Souza (2006) e Loureiro (2007)
consideradas um marco para o desenvolvimento dessa plataforma educativa. As pesquisas
realizadas por esses autores em suas teses no ensino superior, foram muito importantes, pois 0s
mesmos conseguiram desenhar um modelo de plataforma em que os sujeitos podem questionar
e argumentar a0 mesmo tempo, sobre uma determinada questdo problema trazida pelo
professor/tutor, na literatura sdo encontrados trabalhos que utilizaram outras plataformas que
promovem ou O questionamento ou a argumentacdo, mas ndo tivemos conhecimento de
trabalhos que articularam o uso dessas duas habilidades.

Quadro 1: Resultados da revisdo realizada nas principais fontes de busca.

AUTORES TiTULO ANO LOCAL DE PUBLICACAO TIPO DE_
PUBLICACAO
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SOUZA, F. N. Perguntas na aprendizagem de 2006  Repositorio Universidade de Tese de
quimica no ensino superior Aveiro — PT Doutoramento
PORTUGAL em Didatica
RIA!
LOUREIRO, M. Construcéo do discurso argumentativo 2007  Repositorio Universidade de Tese de
J. num contexto de e-Learning no ensino Aveiro — PT Doutoramento
superior. PORTUGAL em Didatica
RIA!
LOUREIRO, M. ArguQuest: argumentacéo e 2009 VI Conferéncia internacional  Artigo Completo
J; SOUZA, F. N. questionamento com base na de TIC na educagdo — em Anais
aprendizagem ativa Universidade do Minho —
Braga PT
PORTUGAL GA?
LOUREIRO, M. ArguQuest —an online platformto 2010 International Council for Resumo
J; SOUZA, F. N; support the development of arguing Educational Media - Eskisehir Expandido —
MOREIRA, A. and questioning skills Turkey. Paper
TURQUIA
GA?
SOUZA, F. N;  Argumentacdo e questionamento para 2010 | Encontro Internacional TIC e  Artigo completo
LOUREIRO, M. e naaprendizagem: Storyboard do Educacgéo - Universidade em Anais
J; MOREIRA, mddulo | do ARGUQUEST Lisboa — PT
A. PORTUGAL
GA?
SOUZA, F. N; Questionar e argumentar online: 2013 I Seminario Internacional Capitulo de
RODRIGUES, possibilidades de pensamento critico Pensamento Critico na Livro
A. com a utilizacdo do ArguQuest? Educacéo -
Universidade Lisboa — PT
PORTUGAL GA?
BEZERRA, A. Comunidades de praticaonlineea 2014  Repositério Universidade de Tese de
C.S. construcdo de competéncias para o Lisboa— PT Doutoramento
ensino em Multimidia
PORTUGAL em Educacdo
RCAAP?
LOUREIRO, M.  Collaboration, Knowledge Sharing 2014 Conferéncia Internacional Capitulo de
J; SOUZA, F. N. and Digital Environments: What about sobre Tecnologias de Livro
BEZERRA, A; Argumentation and Questioning Aprendizagem e Colaboragéo —
RODRIGUES, Skills? Heraklion, Creta.
A. GRECIA GA?
BEZERRA, A; Formac&o continuada de docentes: 2018 Periddico Artigo em
SOUZA, F. N. interacfes através de uma comunidade Revista Eixo Revista

de prética online
BRASIL GA?

Bases de Dados: 1= Repositorio Institucional da Universidade de Aveiro; 2= Google Académico; 3= Repositorio
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Cientificos de Acesso Abertos de Portugal.

Fonte: Dados da pesquisa, Autores (2022).

Os dados acima revelam que as pesquisas referentes a esse objeto de estudo ainda s@o
poucas na literatura, e a maioria se concentra em trabalhos publicados em eventos na Europa,
entre esses, artigos completos em anais (02), resumo expandido (01) capitulos de livro (02) e
tese de doutoramento (01) publicados entre os anos de 2009 a 2014 e (01) artigo em revista
publicado em 2018 no Brasil. Como ja mencionado anteriormente as teses Souza (2006) e
Loureiro (2007) nao abordam o ArguQuest como objeto de estudo, mas trazem perspectivas
que foram de grande importancia para a criacdo de uma software que de questionamento e
argumentacao. Dos 09 trabalhos selecionados, destacamos dois, pela proximidade que as
pesquisa tém com o nosso interesse para trabalhos futuros. E importante mencionar o trabalho
de Souza e Rodrigues (2013) que utilizou pela primeira vez o ArguQuest com alunos do ensino
superior, € que os autores revelam que conseguiram estimular 0 pensamento complexo e o
exercicio cognitivo assim como o pensamento critico por meio do software.

Em 2014, Bezerra (2014) utilizou como complemento das ferramentas utilizadas em
sua tese 0 ArguQuest. A autora analisou as interagdes ocorridas em uma formacéo online com
docentes do ensino superior no Brasil, que constituiam uma comunidade de préatica (CoP) online
voltada para a formacdo de professores do ensino superior de uma universidade brasileira, em
Pernambuco. As formacdes foram realizadas por meio da interacdo dos participantes da CoP
Online /AESGA fazendo uso da midia social Facebook, Skype e do préprio ArguQuest.
Segundo Bezerra (2014), as ferramentas foram importantes para a construgdo das competéncias
de argumentacdo e questionamento e contribuiram com o desenvolvimento de préaticas de
ensino ativo. A mesma autora fez um recorte de sua tese e publicou parte de sua pesquisa como
artigo na Revista Eixo, avaliada no quadriénio 2013/2016 na plataforma sucupira com Qualis
B2 na area de Ensino, a pesquisa esta intitulada como “Formagdo continuada de docentes:
interacOes através de uma comunidade de prética online” (BEZERRA; SOUZA, 2018).

No mesmo ano de 2014, um capitulo de livro de Loureiro et. al., (2014) foi apresentado
em uma Conferéncia internacional na Grécia. Os autores fizeram a comparacdo de estudos de
caso realizados com o ArguQuest, sendo o 1° estudo de caso realizado na pesquisa de Bezerra
(2014) e o outro no trabalho de Souza e Rodrigues (2013). No Quadro 2, € possivel perceber
que Loureio et al., (2014) trazem impressdes sobre as duas pesquisas mencionadas.

Quadro 2: Dados referente a duas pesquisas realizadas com o ArguQuest segundo Loureiro et al., (2014).

Estudo de Caso 1 Estudo de Caso 2
Comunidades de pratica online e a construcao Questionar e argumentar online: possibilidades de
de competéncias para o ensino (BEZERRA, pensamento critico com a utilizagdo do ArguQuest?
2014) (SOUZA; RODRIGUES, 2013)

Formac&o de professores de uma Universidade Alunos do Mestrado em Ensino da Universidade de

no Brasil (n=70) Aveiro - Portugal (n=15)

Pesquisa feita em (2013) Pesquisa feita em (2013)

Uso de plataformas de midia social: (Facebook, Uso apenas da plataforma ArguQuest

Skype) e ArguQuest

Questédo Problema: Cotaces para o fim da Questdo Problema: “OGM”. Devemos adotar em Portugal
discriminacéo na educagéo brasileira “OGM™?
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Professores ndo nativos no meio da informatica

Avaliacdo dos professores por meio dos
guestionamentos e argumentos produzidos

Todos concordaram que a plataforma é de facil
uso e operagdo e apresenta muitas
possibilidades para o processo de ensino

Alunos acostumados com uso das TDIC no processo de
aprendizagem

Avaliacdo dos alunos por meio dos mapas e Analise das
interacGes identificando as capacidades de pensamento
critico propostas por Ennis (1987)

Professores tutores verificaram que puderam estimular o
raciocinio, o pensamento complexo e o exercicio
cognitivo assim como 0 pensamento critico.

aprendizagem.
Fonte: Dados da pesquisa, Autores (2022).

Em relacdo ao local de producdo dos trabalhos, a maioria deles foi publicada em
Portugal (n=6), sendo outros publicados na Turquia (n=1), Grécia (n=1) e no Brasil (n=1). Sobre
o0 nivel de ensino e publico-alvo ao qual foram direcionadas as pesquisas: nas teses de Souza
(2006) e Loureiro (2007) ambos trabalharam em suas pesquisas com estudantes do ensino
superior: a tese de Souza (2006) teve como publico-alvo estudantes da Licenciatura em Quimica
e Loureiro (2007), estudantes da Licenciatura do 1° ano do ciclo basico (como chamam em
Portugal). Souza e Rodrigues (2013) também realizaram seu estudo com estudantes da Pds
Graduagdo em um Mestrado em Ensino. Por fim, Bezerra (2014) e Bezerra e Souza (2018)
trabalharam com professores do ensino superior em um momento de formacao continuada.

Os autores que apresentaram trabalhos com base nos pressupostos de criagdo do
software ArguQuest (Loureiro e Souza, 2009; Loureiro; Souza e Moreira, 2010; Souza;
Loureiro e Moreira, 2010; Loureiro et al., 2014), trazem de forma minuciosa uma explicagéo
sobre o funcionamento e as potencialidades do ArguQuest, bem como 0 passo a passo que 0s
sujeitos devem fazer nesse ambiente interativo para que ocorra 0 desenvolvimento das
competéncias de questionamento e argumentacéo e de outras interacdes discursivas.

No Quadro 3, apresentamos uma sintese das analises realizadas nos artigos selecionados
neste levantamento, a partir dos critérios elencados na revisao sistematica da literatura. Nosso
interesse por esses aspectos, estdo alinhados aos objetivos deste trabalho no sentido de
possibilitar avaliar a potencialidade dessa ferramenta tecnolégica para promover
questionamento e argumentagdo em processos de ensino remoto ou online.

Quadro 3: Sintese dos principais trabalhos encontrados na literatura sobre o ArguQuest.

AUTORES TITULO RESULTADO DA ANALISE
LOUREIRO, ArguQuest: Discussao a respeito dos fundamentos tedricos e os mddulos
M. J; SOUZA, argumentacao e para criacdo do ArguQuest (StoryBoard). Bases para
F. N. questionamento com apresentacdo do Ambiente virtual de Aprendizagem que
base na aprendizagem pretende estimular as capacidades de questionamento e
ativa argumentacao.
LOUREIRO, ArguQuest — an online Resultado de uma meta-analise realizada a partir de dois
M. SOUZA, F. = platform to support the estudos, especificamente duas teses de doutoramento da
MOREIRA, A. development of Universidade de Aveiro, uma com foco na argumentacao e

arguing and
questioning skills

outra no questionamento ambos desenvolvidos no ensino
superior.

:37'Linguagens e Discursos



XIV
ENPEC

Caldas Novas - Goias

SOUZA, F. N; Argumentacdo e Apresentacdo do projeto do Mddulo | do ArguQuest, parte que
LOUREIRO, questionamento parae  se refere ao desenho e programacéo deste, com foco na aba de
M. J; na aprendizagem: questionamento onde os alunos formulam suas perguntas de
MOREIRA, A.  StoryBoard do médulo =~ forma espontanea a respeito da questdo problema proposta pelo
I do ARGUQUEST professor.
SOUZA, F. N; Questionar e Os autores trazem resultados acerca das primeiras impressdes,
RODRIGUES, argumentar online: principalmente quanto a viabilidade de utilizacdo e de
A possibilidades de aprendizagem através do uso do ArguQuest com alunos do
pensamento critico Ensino Superior da Universidade de Aveiro — PT, com uma
com a utilizacéo do questéo problema bastante polémica envolvendo Organismos
ArguQuest? Geneticamente Modificados (OGM)
BEZERRA, A Comunidades de A autora traz em sua tese a analise de uma comunidade pratica
pratica online e a online, voltada para a formacg&o de professores do ensino
construcdo de superior de uma Universidade brasileira no estado de
competéncias para o Pernambuco. As formacdes foram realizadas por meio das
ensino interacGes dos participantes através da CoP Online /AESGA
fazendo uso da midia social Facebook, Skype e do ArguQuest,
como estratégias para construcdo das competéncias de
argumentacao e questionamento, para contribuir com o
desenvolvimento de préaticas de ensino ativo.
LOUREIRO, Collaboration, Os autores trazem de forma minuciosa uma explicacéo sobre o
M. J; SOUZA, Knowledge Sharing funcionamento e as potencialidades do ArguQuest, bem como o
F. N; and Digital passo a passo que os alunos devem acessar no ambiente virtual
BEZERRA, A; Environments: What para que ocorra o desenvolvimento das competéncias de
RODRIGUES, about Argumentation guestionamento e argumentaco.
A. and Questioning
Skills?
BEZERRA, A; A autora analisou através de uma comunidade de pratica onling,
SOUZA, F. N Formacé&o continuada as interagGes ocorridas através de uma formag&o online, com

de docentes: interacbes
através de uma
comunidade de prética
online

docentes do ensino superior acerca do uso e aplicabilidade do
Software ArguQuest. Os resultados foram positivos e as

interacGes virtuais que ocorreram por meio desse ambiente foi
necessario para construcao de novos conhecimentos e a

integracdo dos conhecimentos prévios existentes.
Fonte: Dados da pesquisa, Autores (2022).

O Quadro 3 nos mostra que existe na literatura poucas pesquisas envolvendo
diretamente o uso do ArguQuest como objeto de estudo, em sua maioria os trabalhos se
reportam a explicagdes de funcionalidades do software, modulos de criagdo, e apenas trés
trabalhos apontam as potencialidades do ArguQuest Souza e Rodrigues (2013), Bezerra (2014)
e Bezerra e Souza (2018). Esses autores desenvolveram suas pesquisas com o objeto de estudo
com alunos do ensino superior e na formagdo continuada de professores também no ensino
superior. Segundo Souza e Rodrigues (2013) o ArguQuest, mobiliza diferentes capacidades de
pensamento critico e propde uma comunicacdo mais clara e objetiva através da discussdo de
perguntas e argumentos produzidos pelos estudantes e também aumento do nivel e autonomia
na construcdo de conhecimentos mediados pela linguagem e comunicagdo. Em Bezerra (2014)
e Bezerra e Souza (2018), os autores trabalharam com trés sessfes de formacdo continuada de
professores, e algumas discuss@es foram realizadas através de algumas midias sociais e também
do software ArguQuest, que trouxeram resultados bastante positivos na formacdo, os autores
afirmam a necessidade de mesclar o presencial e o0 online em formacdes e que o uso da TDICs
no processo formativo podem ultrapassar barreiras do espaco e tempo, em relacdo ao ArguQuest
ainda destacam este objeto de estudo como estratégia de alto potencial que pode ser usada para
construcdo de competéncias de argumentacdo e questionamento, e que pode contribuir
ricamente com o desenvolvimento do pensamento critico através de praticas de ensino ativo em
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sala de aula.
Consideracgdes Finais

A partir dos resultados, verificamos que o uso do software ArguQuest ainda € restrito e
envolve majoritariamente trabalhos do grupo desenvolvedor e aqui ressaltamos potencialidades
principalmente apontadas pelos trabalhos Souza e Rodrigues (2013), Bezerra (2014) e Souza
Bezerra e Souza (2018). Uma ampliacdo desses resultados podera ser buscada posteriormente.
A despeito do numero reduzido de trabalhos encontrados na literatura, vislumbramos
possibilidades de realizacdo de pesquisas fazendo uso do ArguQuest com estudantes da
educacdo basica, uma vez que os estudos existentes com o objeto de estudo foram realizados
com outro publico-alvo. E consideramos que outros trabalhos voltados para a formacgédo de
professores poderdo ser feitos. Devido ao tempo passado desde a criacdo da plataforma,
acreditamos que essas pesquisas poderdo promover atualiza¢fes e incrementos necessarios para
qgue tenhamos a disposicdo da comunidade uma ferramenta tecnoldgica capaz de atender
demandas mais atuais. Outra possibilidade de aplicacdo da ferramenta inclui problematicas
voltadas para o ensino de componentes curriculares da educagdo basica em uma perspectiva
interdisciplinar considerando a proposta de promover capacidades de questionamento e
argumentacdo bem como interacBes dialégicas a partir de movimentos discursivos
heterogéneos e plurais em ambientes virtuais. Com isso, ressaltamos a importancia da
continuidade de pesquisas que envolvam formas de mediacdo dialética entre pensamento e
linguagem a partir das tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo, que possam ser
voltadas para a realidade das escolas publicas brasileiras.
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