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RESUMO

O presente artigo traz reflexdes sobre ensino e aprendizagem, nas
transformacdes sociais referentes ao “novo”/digital que a pandemia
da covid-19 estabeleceu, as “urgéncias” demandadas e as perspectivas
de utilizacdo de artefatos, como as Tecnologias Digitais da Informacao
e Comunicacdo (TDIC), por profissionais da educacdo. Essas reflexdes
desdobram-se desde a educacdo basica a educacdo superior. Trata-se de
uma pesquisa exploratéria, qualitativa, em que se focalizou os atravessa-
mentos dos sujeitos, por meio da aplicacdo de um questiondrio on line,
com questdes sobre o acesso a ferramentas das TDIC nas escolas publi-
cas e privadas, o uso dessas tecnologias por professores, o teletrabalho
docente, a distribuicdo das horas de trabalho, a aprendizagem dos estu-
dantes com relacdo aos conteldos nesse formato atual de aulas remotas
e as possiveis dificuldades experienciadas neste processo. Os sujeitos par-
ticipantes sao professores e coordenadores das redes de ensino publicas
e privadas, aos quais tivemos acesso por meio de redes sociais digitais. Os
resultados apontam para alguns aspectos importantes quanto a discor-
dancia sobre o funcionamento das atividades remotas na rede publica,
assim como o aumento de horas de trabalho em ambas as redes, além de
apontar para dividas e insegurancas de professoras/es que ndo acredi-
tam em um ensino remoto com a mesma qualidade ao aprendizado que
as aulas presenciais no chao da escola.

Palavras-chave: Aulas Remotas; TDIC; Rede Publica; Rede Privada;
Aprendizagem.
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1. INTRODUCAO

este artigo, tem-se como objetivo apresentar as perspectivas de

utilizacdo de artefatos digitais, estabelecidos em nossos contex-

tos contemporaneos como Tecnologias Digitais da Informacao
e Comunicacdo (TDIC), por profissionais da educacdo e refletir sobre a
“urgéncia”, na tentativa da adequacdo ao “novo”/digital por esses pro-
fissionais, desde as esferas da educacdo bdsica a educacdo superior. Sob
a 6tica de duas professoras mestrandas do Programa de pds Graduacao
em Educacdo, Cultura e Identidades (UFRPE/FUNDAJ) e pertencentes
as redes de educacdo privada e pulblica de Pernambuco, sao focalizados
aspectos das mudancas convergentes de uma pandemia que tem asso-
lado o mundo no século XXI.

As autoras que aqui escrevem sao professoras, pesquisadoras atra-
vessadas pela pandemia da Covid-19, sem perspectivas claras de como
serdo os préximos capitulos da vida humana, com mais perguntas do que
respostas, com mais ddvidas do que certezas, mas com a clareza de que
a pandemia potencializou vulnerabilidades como medos, angustias e sen-
timentos e desafios; a pandemia nos depositou e freou para refletirmos
sobre o hoje, sobre a agitacdo contemporanea, sobre a emergéncia de
olhar para a/o outra/a, sobre a necessidade de olhar para nos.

Este artigo traz reflexdes sobre o trabalho das/dos professores na
pandemia que chegou ao nosso pais no inicio do ano de 2020, e seus
atravessamentos, que estdo interligados as experiéncias. Larrosa (2014)
apresenta os atravessamentos como algo que nos toca e nos transforma.
Na sociedade da informacao, podemos observar um excesso de informa-
¢Oes que tomam conta das nossas vidas, mas o0 autor nos apresenta que
“a informacdo nao é experiéncia. E mais, a informacdo ndo deixa lugar
para a experiéncia, ela é quase o contrario da experiéncia, quase uma
antiexperiéncia” (LARROSA, 2014, p.18).

Assim, buscamos discorrer sobre aulas remotas, que se tornaram
realidade, a enxurrada de informacdes sobre o tema, mas centramos nos
sujeitos que experienciam essa realidade como docentes. Nosso inte-
resse é mediado por significados de uma realidade que nos atravessa
enquanto profissionais e pesquisadoras, uma vez que desenvolvemos
pesquisas voltadas as contribuicoes, interferéncias e atravessamentos
das TDIC no cotidiano escolar.

Para realizacdo deste artigo, fizemos uso de referenciais tedricos tra-
balhados pelas autoras em pesquisas e leituras anteriores, em trajetérias
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académicas e de pesquisa, sobretudo porque muitas/os das/os autoras/
es que estudam as TDIC sempre apontaram e enxergaram nessas ferra-
mentas e na Internet, potencial para mudancas significativas nas vidas
das pessoas (LEVY, 1999). Além disso, pode-se realcar o jogo de interes-
ses que ja rondava a criacdo da Internet, enquanto arma em potencial
para grandes transformacdes nos modos de ser e conviver, abrindo-se
para interesses diversos, muitos deles com visdes estratégicas de negé-
cio e mercadoldgicas.

Ndo pretendemos aqui fazer uma critica as instituicdes que adotaram
as aulas remotas, como também ndo estamos em defesa das mesmas.
Acreditamos que é preciso reflexao e um olhar atento, com uma agenda
de pesquisas nas areas diversas da educacdo e da psicologia, como
curriculo, politicas publicas, desenvolvimento humano, ensino e aprendi-
zagem, bem como pesquisas sobre os potenciais de redes e ferramentas,
mas, principalmente, a preocupacdo com os sujeitos do processo precisa
estar em foco.

Pretende-se abordar sobre a pertinéncia e o alcance de aulas e rea-
lizacoes praticas do fazer docente, mas direcionando o nosso olhar aos
sujeitos que experienciam.

O processo de transformacdo de suas atividades préticas, de tra-
balho. Vamos ajustar o foco aos docentes, que tiveram suas rotinas
alteradas, e que se depararam com o novo, com o inusitado, com a emer-
géncia de demandas que requerem tomar/pensar decisdes a respeito do
que fazer, de como fazer, de como alcancar, processar e atuar em meio a
uma catdstrofe que vem sendo assistida por todas/os, de modo sincrono
e assincrono, audiéncia esta, facilitada pela convergéncia de midias e suas
conexoes (JENKINS, 2008; JENKINS, FORD E GREENE, 2014).

O mundo precisou implementar novas formas de viver, conviver e
sobreviverapds a disseminacao de um virus, o chamado Novo Coronavirus
- Covid 19, que se espalhou pelo mundo afora, tendo seu inicio na China e
até entdo, todos nés independente de idade, classe social, género, raca,
estamos tentando criar meios de sobrevivéncia, bem como pensando e
nos adaptando ao uso de plataformas digitais para trabalhar, comunicar,
conciliar estudos académicos e ainda tomar como ferramentas de escape
da soliddo, em meio ao isolamento domiciliar com o qual temos tido
como real situacdo responsavel e necessaria.

Houve uma proliferacdo de realizacoes digitais, publicacbes como
ebooks, cartilhas com o exemplo da que foi publicada recentemente
pela HUB Educat UFPE (OLIVEIRA et al, 2020), com objetivo de auxiliar
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profissionais e pais na educacdo remota durante o confinamento nos
lares, realizacdo de Semindrios, Conferéncias, Simpdsios e um incontdvel
numero de servicos online realizados constantemente nas redes sociais
digitais e ainda a liberacdo constante de recursos em plataformas como
da Google, Facebook, Youtube entre outras, o que faz com que os profis-
sionais da educacao, especialmente, consigam ou tentem dar andamento
as propostas demandadas nas/das escolas e municipios.

Podemos refletir sobre as cobrancas que as/os professoras/res passa-
ram nesse periodo como: preocupacdo com as/os estudantes e a quebra
do ritmo de aprendizagem, o desassossego em pensar sobre as angustias
e anseios das/os educandos do uUltimo ano do Ensino Médio, das crian-
cas da educacao infantil, por razoes ébvias de interacdo, concentracao,
convivéncias com os pares e tantas outras questdes que preocupam pais,
professores e a educacao em geral.

Sobretudo, had grandes perspectivas, preocupacoes e frustracoes em
muitos jovens do Ensino Médio, com a aflicdo de ndo saber se terdo um
emprego, pds- pandemia, sejam jovens das escolas privadas ou publicas,
sejam por serem professoras/es contratadas/os desta Gltima, sejam as/os
profissionais da rede privada. Quando a pandemia acabar, essas criancas,
jovens e adultas/os estardo 18? Com o término da pandemia, que sujeitos
retornardo as escolas?

Observamos pessoas sendo desafiadas a essa nova realidade, “todas/
0s” forcadas/os a conviver com o virus e a viver com novas formas de se
relacionar, trabalhar, estudar, entre outras, como jd mencionadas, de um
lado professoras/res correndo contra o tempo na urgéncia de aprender
como utilizar as ferramentas das TDIC para ministrar aulas, do outro lado,
pais e responsaveis “isoladas/os” numa ilha (suas casas) acompanhando
0s novos modos de ensinar e aprender.

Essas “novas” formas de aulas, cuja novidade vem mais do momento
de pandemia do que dos artefatos tecnoldgicos, ja que as propostas de
ensino a distancia e atividades remotas para a educacao ja existiam, pas-
saram a ter locacdo em quartos, salas, cozinhas, diferentes cendrios, que
tornaram-se lugar de encontro para os estudos.

Com isso ndo queremos dizer que tem sido facil, pelo contrério, as
diferentes realidades e, principalmente, a desigualdade social se fez evi-
dente na pandemia, realcando exclusdes sociais. A falta de instrumentos
e internet foi um dos menores problemas, para quem estava lutando por
comida e para viver.
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As aulas remotas escancararam as desigualdades em varios sentidos,
criancas, jovens e adultos sem acesso a internet, sem ferramentas/instru-
mentos para assistir a videos, estudantes que precisam se deslocar em
meio ao distanciamento indicado pelas medidas sanitdrias, para conse-
guir o acesso a educacao, quando estd, teoricamente, seria assegurada
por Lei.

Diante do contexto, hd ainda uma grande preocupacdo com relacdo
a0s sujeitos das escolas publicas que ndo estdo alfabetizados, muitos
vivem em contextos complexos no que diz respeito a moradia, a estru-
tura familiar, condicdes financeiras, acesso as ferramentas das TDIC e
tantos outros fatores que arriscamos dizer que sao muitos, sujeitos que
frequentam especialmente as escolas publicas.

E sabido que muitas pais ndo deixaram de trabalhar e muitas/os ndo
estavam em casa para dar a assisténcias aos filhos, e para muitas/os a
rotina de trabalho continuou em modo de teletrabalho, o que se pode
pensar nisso também como um problema, no sentido que muitos pais e
maes tém deixado suas criancas na escola para trabalhar e diante da pan-
demia, essa é mais uma preocupacao para as familias.

Outro elemento eminentemente relevante de se registrar aqui é,
conforme Collet al (2010), relativo aos chamados fatores que tiveram sua
parcela de contribuicdo para o expansivo crescimento das novas modali-
dades de ser, viver e trabalhar. S3o as “sociedades virtuais”, denominadas
pelos tedricos acima como sendo:

[..] (corporacdes virtuais, bibliotecas virtuais, aulas virtuais,
etc.) e as praticas a elas relacionadas (comércio eletronico,
telemarketing, teletrabalho - ou trabalho remoto - tele-e-
ducacdo - ou ensino a distancia -telemedicina, trabalho
cooperativo apoiado por computador, teledemocracia,
etc.) sdo de natureza muito diversa (COLL, et al, 2010, p.
16)

Essas sociedades virtuais, como denominaram os tedricos, sdo pos-
tas em pratica mais do que nunca nos Ultimos meses em que estamos
confinados em nossas casas e tivemos que reinventar novas formas de
ser, viver, aprender, distrair, comunicar, matar as saudades, trabalhar por
via das plataformas digitais e tantos outros modos de existéncia em tem-
pos de pandemia. Cabe evidenciar que mais do que nunca, estamos em
tempos de “teledemocracia”, e boa parte dos nossos relacionamentos
sao pelas vias digitais. Nessa direcao, Castells (2003) anuncia que:
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Como nossa pratica é baseada nacomunicacdo, e aInternet
transforma o modo como nos comunicamos, Nossas vidas
sdo profundamente afetadas por essa tecnologia da comu-
nicacdo. Por outro lado, ao usa-la de muitas maneiras, nés
transformamos a prépria Internet (CASTELLS,2003, p. 10).

Ha uma década, Coll et al (2010) também enfatizavam sobre a incor-
poracdo das TIC na educacao e os desafios que poderiam ocorrer no
ensino e aprendizagem das e com as mesmas. Essa incorporacao ganhou
mais rapidez na esfera privada, sendo apontada e “vendida” como um
diferencial em aulas com o uso da informatica, da robdtica, entre outras.
As TDIC comecam a entrar no curriculo das escolas do Brasil aos poucos
e ganham cada vez mais espaco, seja pela emergéncia e realidade dos
espacos educativos e das comunidades que as compdem, seja pela neces-
sidade de dialogar com a linguagem das/os novas/os alunas/os, pois
conforme apontam os tedricos acima:

Todos os indicadores apontam na dire¢do de uma incorpo-
racdo crescente das TIC no curriculo escolar e ndo ha razdo
para pensar gue o ensino e a aprendizagem do manejo e
dominio destas tecnologias possa apresentar maiores
dificuldades que o ensino e a aprendizagem de outros
conteldos curriculares (COLL et al, 2010, p. 87).

Passados os anos da publicacdo da obra acima referida e em meio ao
atual contexto de confinamento que atravessamos, percebe-se a possibi-
lidade de insercao das TDIC na educacdo de maneira que elas passaram a
adentrar os mais diversos contextos, seja da escola privada ou da publica,
ainda que desta Gltima possamos apontar muitas limitacoes, potenciali-
zadas e potencializadoras de desigualdade.

Concordamos com Vigotski (2010) quando o mesmo diz que a
“aprendizagem da crianca comeca muito antes da aprendizagem escolar.
A aprendizagem escolar nunca parte do zero.” (VIGOTSKI, 2010, p. 109).
No entanto, nas praticas sociais interativas possibilitadas pelos espacos
escolares, as criancas alcancam novos niveis de desenvolvimento, com
significados compartilhados, que passam a mediar suas acoes cotidianas,
produzindo sentido para as mesmas. Visto por este aspecto, ndo neces-
sariamente precisariamos da obrigatoriedade do espaco fisico da escola
para construir aprendizagem, visto que nés seres humanos, mediante
as relacbes sociais, vamos construindo aprendizados outros nas mais
diversas praticas. Porém, os alcances nas relacdes com os pares e com
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os professores, na corporeidade afetiva dessas relacoes em espaco
escolar, favorece condicdes para uma diversidade de préticas mediadas,
potencializando aspectos do desenvolvimento a partir da organizacao e
sistematizacdo do saber, em didlogo com o cotidiano.

No entanto, as condicdes materiais para a multiplicidade de alcances
discursivos e relacdes mediadas por TDIC torna-se desigual, se olharmos
para o contexto de pandemia experienciado, como questdes outras que
atravessam alguns de modo diverso, perpassam suas realidades com
um processo de luto mais severo, pessoas ficando doentes, outras que
estdo sem trabalhar, estdo sem renda, pessoas que ndo tém acesso a uma
internet de qualidade ou ferramentas das TDIC, e ainda aquelas pessoas
que tiveram que continuar trabalhando na linha de frente no combate
ao virus. Além disso, temos criancas e jovens que estdo sem acompanha-
mento dos pais e/ou responsaveis, que por indmeros motivos.

A autora Claudia Prioste (2016) em sua pesquisa apresenta alguns
interesses das/os jovens na internet, onde evidencia como jovens de
escolas publicas e privadas enxergam a internet e seus interesses nelg;
enquanto as/os jovens da rede publica apresentavam esse recurso tec-
nolégico como uma forma de diversdo e interacao social, as/os da rede
privada apresentavam a internet como ferramenta de ampliacdo de
conhecimentos e questdes mais técnicas como utilizar as ferramentas
disponiveis na rede para construir projetos e trabalhos.

Dessa forma, tomadas tais ideias por uma abordagem histérico cultu-
ral, entende-se que a aprendizagem ocorre imersa em situacoes praticas,
atividades, conforme esses sujeitos sdo motivados e, sobretudo, como
sao motivados pelos processos interativos, producdo de sentidos sobre
contetddos em rede ou por acoes organizadas por mediadores que, nesse
Caso, seria o/a professor/a.

A motivacdo age, assim como outros aspectos de desenvolvimento
da aprendizagem, conforme Campos (1971), “[...] tais como o desejo de
sucesso, a necessidade de aprovacao social, a necessidade de realizacdo,
curiosidade etc., que poderdo ser empregados pelos educadores para
maior eficiéncia da aprendizagem.” (CAMPQS, 1971, p. 115)

Ou seja, as necessidades sociais podem acarretar a aprendizagem
sobretudo se os sujeitos estdao de alguma forma motivados, envolvidos
em uma atividade que desperta interesse seja provocado pelo préprio
meio, pelos pares, ou por um professor que orienta/motiva na interacao
em redes digitais. Embora o resultado encontrado na pesquisa citada per-
tenca as especificidades e realidades dos sujeitos da pesquisa de Prioste

ISSN: 2176-8153 3726



=
(Q
GT 10 - EDUCACAO E SUAS TECNOLOGIAS 89€pePE

(2016), o trabalho da autora nos convida a refletir sobre algumas ques-
tdes importantes quanto ao uso da internet. Assim, nos convida a pensar
também sobre elementos importantes como classe social, género e cor,
e como tais elementos influenciam nesse momento.

Nesse contexto, dependendo das condicdes sociais da existéncia
dos sujeitos que participam de atividades educacionais mediadas pelas
TDIC, essas condicdes podem favorecer ou desfavorecer a motivacao,
ampliando, em vez de resolver os problemas da exclusdo social, por
aumentar o fosso de desigualdades e vulnerabilidades a que estamos
sujeitos.

Como abordado, para Larrosa (2002), a experiéncia vai além da infor-
macao. Ela é o que nos acontece e nos toca, de modo que a sociedade
da informacao, as aulas remotas, as interacbes mediadas por aplicativos
e possibilidades de acessos a tantos artefatos digitais de informacao e
comunicacdo, ndo garante que os sujeitos que estdo isolados sejam de
fato tocados. Nesse tempo de aulas remotas, o passar/transmitir infor-
macado, ndo quer dizer que os sujeitos atravessados por essas mudancas
estejam construindo conhecimento, mesmo na experiéncia educativa
remota. (LARROSA, 2002, p. 22)

1.1 PANORAMA DA EDUCAGAO DE PERNAMBUCO NA
ESFERA PUBLICA E PRIVADA DURANTE A PANDEMIA DA
COVID 19

Considerando a extensao territorial do Brasil, e a autonomia dos esta-
dos e municipios frente as orientacdes das instancias regulamentadoras
da educacdo, a pandemia fez com que a organizacdo dos processos de
ensino federais, estaduais e municipais tomassem medidas diferenciadas
com relacdo a dindmica do isolamento social, com tentativas de bloquear
a proliferacao do Virus entre a populagdo nas varias esferas sociais, entre
elas as escolas.

Tendo em vista que a instituicdo escolar é o espaco social que mais
concentra pessoas diariamente, o Estado de Pernambuco, assim como
outros estados brasileiros, levou em consideracao a realidade do impacto
que teve a pandemia, para adotar as medidas direcionadas ao bem estar
das/ dos estudantes e profissionais da Educacao.

Em relacdo a esfera privadas, muitas escolas adotaram as aulas
remotas em todas suas etapas, ja a publica, cada municipio sequiu medi-
das distintas, muitas adotaram aulas remotas por plataformas digitais
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com uso da Internet ou por uso de TV aberta, a exemplo do municipio de
Caruaru - PE que utilizou a TV Cadmara para as aulas remotas publica. Jd na
Educacdo Superior, com relacdo a graduacado, as instituicoes publicas ndo
adotaram as aulas remotas, medida que vem sendo realizada gradual-
mente, mas ndo antes de um amplo levantamento sobre as condicoes dos
sujeitos discentes e docentes e as condi¢des especificas a cada contexto
de acdo; ja para a pés-graduacao, algumas instituicdes publicas federais
escolheram seguir seus calenddrios por meio das aulas online/remotas.

As ferramentas disponiveis e o uso de plataformas digitais e Internet,
antes utilizadas por muitos mais efetivamente para fins de lazer e entrete-
nimento, como assistir videos, acessar redes sociais, para o divertimento
e aprendizados outros, tornou-se ponto de encontro, substituindo bares
e pracas, tornou-se espaco de utilizacdo de servicos variados que necessi-
taram de uma reinvencdo, como os servicos de psicologia e prevencdo a
salde mental, por exemplo, além de sala de aula das/os estudantes, tor-
nou-se o ponto de aproximacdo com aquelas/es que fazem/faziam parte
das rotinas escolares.

Uma das questdes que observamos nos Ultimos meses, é a preocu-
pacao em apresentar as/aos professoras/es possibilidades de formacodes
pedagdgicas que possam oferecer estratégias, meios e ferramentas para
mediar atividades e aulas remotas, o que consideramos compreensivel,
na medida que, para muitas/os, hd um desconhecimento em relacdo a
esses mecanismos. E compreensivel, uma vez que as escolas tiveram que
agir na urgéncia e emergéncia das aulas.

A rede privada se viu na obrigacdo de manter esse trabalho para ndo
perderas/osalunas/os (movidas por questoes econdmicas e, muitas vezes,
mais mercadolégicas do que pedagdgicas). Na rede publica da educacdo
basica, também houve manutencdo de atividades, em que muitos profes-
sores estdo tendo que se redescobrir e reinventar as formas de ensinar,
com orientacées do Conselho Nacional de Educacdo e do Ministério da
Educacdo, na tentativa de ndo perder seus contratos de trabalhos, con-
siderando o grande nimero de professores com contratos temporarios
que existem em municipios como Caruaru. Nas instancias da educacao
pUblica superior, os docentes estdo respondendo com frequéncia, sema-
nal e mensalmente, questiondrios e relatérios de atividades tanto ao
MEC, como a outros ministérios, como o da salde e o da economia, para
certo monitoramento da situacao durante a pandemia. Importante men-
cionar que as atividades das universidades publicas implicam um amplo
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calendario de pesquisa e extensdo, que nao pode parar, mas precisou
reorganizar-se e mesmo reinventar-se para o contexto atual.

Se considerarmos os conteldos acessados em redes, por exem-
plo, em videos e canais na internet, antes da pandemia, podemos dizer
que direta ou indiretamente fomos/estamos sendo educadas/os a fazer
outras buscas, assistir outras palestras e realizar seminarios de modos
diversos, que nos colocam em novas posicoes frente ao outro, novos
desafios no estar no mundo, com nNossos corpos, como Nna realizacdo das
acoes conjuntas a distancia, pela grande rede mundial de computadores.

Exemplos sdo as presencas em lives (ao vivo), as quais concentram
uma gama variada de temas, em que destacamos: salde emocional,
produtividade na pandemia, e formacdes para aulas remotas e aprendiza-
gem a distancia, muito orientando-se ao ensino hibrido. Essas lives, pelo
nosso atravessamento, e nas motivacdes que nos moveram a algumas
buscas, como profissionais e pesquisadoras, sdo mediadas por profissio-
nais em diversas areas, e notamos que grande parte das que pudemos
vivenciar estiveram orientadas as/os professores, porém com preocupa-
cdo focalizada mais no trabalho, ao como fazer, como trabalhar, ao que
a/o professora/professor desenvolveria durante a pandemia, profissio-
nalmente nas situacdes educativas, do que no profissional propriamente,
No sujeito em seu atravessamento.

2. METODOLOGIA

Este estudo configura-se em um levantamento, que parte das
inquietacoes de professoras e suas experiéncias, também como pes-
quisadoras, atuantes na educacdo publica e privada. Buscou apresentar
as perspectivas de utilizacdo de artefatos das TDIC por profissionais da
educacao, quanto a “urgéncia” de adequacao ao “novo”/digital, para uma
possivel rotina de ensino e aprendizagem ofertada aos estudantes que
estdo impossibilitados de frequentar/habitar/ocupar os espacos fisicos
das escolas, e mesmo de tentar manter os empregos dos profissionais,
tanto da educacdo basica como da superior, em tempos de dificuldades
horizontais devido a pandemia da Covid 19.

Esta que se configura em uma pesquisa de cunho quali-quantita-
tivo a qual tem o intuito de compreender o que dizem os profissionais
de educacdo sobre sua experiéncia como profissionais nestes tempos,
bem como sua perspectiva de uso das TDIC, na tentativa de reinvencoes
socialmente responsdveis de educacdo ou novos modelos de educacao,
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para uma educacdo remota ou educacao a distancia, também modelos
hibridos, em tempos de confinamento domiciliar tanto dos profissionais
como dos estudantes, de acordo com Minayo (2002):

Ndo existe um “continuum” entre “qualitativo-quantita-
tivo”, em que o primeiro termo seria o lugar da “intui¢do”,
da "exploracdo” e do “subjetivismo”; e o segundo repre-
sentaria o espa¢o do cientifico, porque traduzido
“objetivamente” e em “dados matematicos”. [...] O con-
junto de dados quantitativos e qualitativos, porém, ndo se
opdem. Ao contrdrio, se complementam, pois a realidade
abrangida por eles interage dinamicamente, excluindo
qualguer dicotomia.( MINAYO, 2001, p. 23).

A autora reforca a importdncia desses dois elementos da pesquisa
enquanto qualitativo e quantitativo, apresentando que 0s mesmos se
complementam, visto ser esse conjunto de dados que ndo se opdoem, Nao
se dividem.

Para coleta de dados da pesquisa, nos apoiamos nas lentes de ted-
ricos como Oliveira (2014) e Larrosa (2014). Assim, para a producdo de
dados, ndo adotamos a observacao participante, mas um levantamento,
por meio de questiondrio on-line, com questdes de multipla escolha,
enviado aos possiveis respondentes em junho de 2020, ficando assim o
documento aberto para o recebimento de respostas até o presente ano
(2021) na tentativa de que aqueles profissionais aos quais o documento
foi enviado respondesse a seu tempo. Dessa forma, Gil (2008) vem evi-
denciar questiondrio como:

[...] a técnica de investigacdo composta por um conjunto
de questdes que sdo submetidas a pessoas com o propé-
sito de obter informacdes sobre conhecimento, crencas,
sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiracoes,
temores, comportamento presente ou passado etc. (GIL,
2008, p. 121).

Nessa légica, objetivamos obter informacdes referentes ao processo
que estamos atravessando e a relacdo com o trabalho e vida tanto de pro-
fissionais como de estudantes que ainda podem se encontrar confinados
em seus lares.

Considerando o isolamento social, para coletar dados, fizemos uso
do questiondrio online, este que, sequndo Nunes (2019), ganha cada vez
mMais espacos Nas pesquisas, nos instrumentos de coletas. Como bem
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lembra o autor, ainda que, minimamente, a internet marca presenca nas
pesquisas, seja para organizar dados, transcricoes, edicdes de imagens. O
autorainda aponta que “[...] fazer pesquisa hoje, portanto, implica utilizar,
no minimo, a internet em algum momento do processo” (NUNES,2019,
p.93).

No caso da situacdo de pandemia e do responsavel distanciamento
social a que nos submetemos, usamos o questiondrio online, como uma
necessidade nesta pesquisa, com professores da rede publica e privada,
com intuito de refletir como tem sido o ensino e aprendizagem nas aulas
remotas e apresentar as perspectivas de utilizacdo de artefatos das TDIC
por profissionais da educacdo, capturando os atravessamentos desses
sujeitos sobre a “urgéncia”, na tentativa de adequacdo ao “novo”/digital
de profissionais da educacdo basica a educacdo superior.

Foi elaborado um questiondrio no Google Forms com 33 questoes
sobre o acesso de ferramentas das TDIC nas escolas, o uso por profes-
sores e estudantes, o trabalho docente em home office, as possiveis
dificuldades enfrentadas para lidar com as ferramentas, para dar conta
das aulas remotas, horas de trabalho, a aprendizagem dos estudantes
com relacdo aos conteldos no atual formato e em seguida, editado e
encaminhado a professores e coordenadores por meio de redes sociais
como Facebook e WhatsApp.

Durante a elaboracdo do questionario, cada pergunta nos convidava
a realizar outra pergunta, até porque estdvamos lidando com publicos
diferentes e, como professoras e pesquisadoras, éramos atravessadas
pela experiéncia de refletir sobre o outro, sobre nés mesmas em nosso
fazer, até chegar ao ponto de fecharmos esse quantitativo de questiona-
mentos que, por hora, contempla o que objetivamos.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Compreendemos que uma pandemia ndo faca parte dos planeja-
mentos da vida das pessoas, as perdas sao irreparaveis, pessoas perdem
a vida, muitas/os proximas/os a essas ndo conseguiram se despedir, algu-
mas/os perderam pais, maes, avés, avos, filhas/os, tias e tios, perderam
um pouco de si, de salide, de seguranca, de certezas e planejamentos. Ha
um enlutamento provocado, que gera um misto de emocdes nem sem-
pre de facil ajuste e organizacdo mental para o equilibrio emocional.

A educacdo formal, em meio aos lutos, teve que repensar seu pla-
nejamento anual, teve que buscar novas formas de alcancar as/os suas/
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seus estudantes em um processo emergencial, com pouco tempo para
reflexdo. Para muitas/os pais, professoras/os e alunas/os, 2020 e 2021 se
configuraram em anos perdidos e sem muito proveito no que concerne
a educacao, recaindo sobre a escola e os professores responsabilizacdes
e cobrancas. Mas o que aprendemos a “duras penas” com tudo que tem
acontecido?

Em se tratando dos questiondrios enviados, as questdes foram ana-
lisadas com um foco na experiéncia de professoras/es, capturadas nas
respostas, as quais indicam aspectos relevantes, como a discordancia
sobre o funcionamento das aulas remotas na rede publica, assim como
o aumento de horas de trabalho nas duas redes. As respostas também
apontam para experiéncias de professoras/es que ndo acreditam que o
ensino remoto possibilite o mesmo aprendizado que as aulas presenciais,
aspecto que inquieta o proprio fazer docente em tempos de isolamento
e aulas remotas.

Ndo pretendemos aqui apresentar uma resposta pronta e acabada,
sobretudo, porque acreditamos que essa experiéncia que atingiu o todo,
também tocou de forma particular cada uma/um. Mas gostariamos de
refletir sobre algumas questoes, pois acreditamos que a pandemia veio
escancarar o poder e importdncia da internet e de suas ferramentas,
mostrando que na esfera publica, questdes antigas como: desigualdade
social, falta de energia elétrica em alguns lugares, problemas relacio-
nados a alimentacdo, falta de atendimento médico, falta de acesso a
internet e a busca por ferramentas adequadas e atualizadas ainda assom-
bram e dificultam a garantia do acesso a educacao.

Na esfera privada temos escolas, equipes pedagdgicas, professoras/
es, marketing e demais funcionarios que ndo trabalham diretamente com
o fazer pedagdgico, preocupadas/os em ndo perderem seus empregos,
ndo perderem suas/seus alunas/os, em exibir e divulgar um material que
agradasse a pais e alunas/os, haja vista que as salas de aulas estavam
dentro da casa das/os estudantes, além das preocupacdes com planeja-
mentos de aulas, preparacdo com as ferramentas, novidades atrativas,
entre outras. H4 uma necessidade de aprovacao social que foi poten-
cializada, com a pandemia, pela possibilidade de uma valoracdo ou um
julgamento social que incide sobre suas acoes.

A pandemia mostrou as contradicoes, de modo explicito, como a
desigualdade social estampada em diversos contextos na educacao.
Mostrou também que muitas das ferramentas e producbes podem con-
tinuar sendo aproveitadas e incluidas nas aulas presenciais, valorizando o
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papel docente, jad que o trabalho das/os professoras/es passa longe de ser
uma tarefa facil, evidenciado que a distancia escola-familia precisa dimi-
nuir e fortalecer lacos. Pais e maes que ndo costumavam estar presentes
na educacao de suas/es filhas/os sentem pouco a pouco a necessidade de
se aproximar, haja visto que a educacao escolar necessita dessa participa-
cdo. Com base nestas reflexdes apresentamos alguns dados nos graficos
das paginas que se seguem.

® Sim
@® Nao

@ Sim, com minhas ferramentas

29,9%

@ Sim, com ferramentas da escola

@ Nio, porgue a escola nio apresenta
subsidios

Em relacdo a utilizacdo de recursos digitais antes da pandemia, os
sujeitos responderam que utilizavam esse tipo de recurso em suas aulas
presenciais em um total de 98,5% sendo que 16,4% utilizaram suas pré-
prias ferramentas/instrumentos digitais e 29,9% usaram instrumentos/
ferramentas disponibilizados na escola, 52,2% responderam que utiliza-
ram sim.

Com base nos dados das respostas anteriores, a questdo seguinte se
refere aos recursos digitais no espaco escolar, dos quais ganha destaque
slides e videos com 43,3% conforme gréafico abaixo:

@ Slides

@ Videos

® Slides e videos

@ Redes sociais

@ Redes sociais e slides

@ Redes sociais | slides e videos

@ Salas de aula online

@ Redes sociais, slides, videos e salas..

12V

@ hNenhuma das respostas

@ Todos apresentados e outras
plataformas
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A Covid-19 evidenciou algo que muitas/os professoras/es das redes
plblicas j& experienciavam nos atravessamentos que tocam de maneira
Unica cada uma/um, que ainda precisamos caminhar muito para assegu-
rar a educacdo a todas/os no Brasil.

Acabamos de passar por uma mudanca na educacdo brasileira na
BNCC - Base Nacional Comum Curricular a qual foi implementada no ano
de 2018, todavia essa mudanca precisa ultrapassar as linhas do curriculo
escrito, sendo preciso assegurar vagas nas escolas, perto das casas das/
os estudantes e com condic¢des infraestruturais que os possibilitem per-
manecerem nas escolas e serem atravessadas/os pelas interacdes nestes
espacos.

As TDIC sdo parte do processo, mas nao precisam ser entendidas
como um destino da humanidade. Etica e estética caminham juntas, e
no processo de transformacao social pelo qual passamos, com lugar de
realce as TDIC, as insegurancas e inquietudes das/dos professoras/es,
atravessados pelas experiéncias em atividades remotas emergenciais,
nos deixam com muito mais perguntas do que respostas sobre os alcan-
ces do processo de ensino e aprendizagem, nestes tempos.

A pesquisa aponta para alguns aspectos importantes quanto a dis-
cordancia sobre o funcionamento das atividades remotas na rede publica,
assim como o aumento de horas de trabalho em ambas as redes, uma
vez que para atuar online se faz necessdrio ter um material que atenda a
dindamica das ferramentas usadas, ndo sé por quem ministra as aulas, mas
também por aquelas/es que vao ter acesso a esse conteddo como: alu-
nas/os, pais e responsaveis. Essas horas de trabalho na pandemia foram
estendidas e desdobradas entre producdes, formacoes, reunides, lives,
entre outros. Segue a distribuicdo por horas de trabalho durante a pan-
demia no gréfico abaixo:

15) Em média quantas horas vocé trabalha por dia para planejar e executar ( e qualquer tipo e

trabalho que envolva algo direcionado para as aulas remotas):
67 respostas

@ 2a) De 1 a 3h por dia
@ b) De 2 a 4h por dia

C) De 4 a 6h por dia
/ @ d) De 6 a 8h por dia
= @ <) De 8 a 10h por dia
@ f) Mais de 10h por dia
® 9) Nao estou trabalhando

ISSN: 2176-8153 3734



=
(Q
GT 10 - EDUCACAO E SUAS TECNOLOGIAS 89€pePE

A pesquisa ainda apontou ddvidas e insegurancas de professoras/
es que ndo acreditam em um ensino remoto com a mesma qualidade
que o ensino e aprendizagem de aulas presenciais possibilitam. E pos-
sivel refletir sobre novos desafios que a Educacdo tem pds-pandemia as
quais vamos comecar a entender nos retornos de aulas presenciais, visto
que ainda que tenhamos uma noc¢ao a partir das aulas remotas, ficard
mais explicitado quando as rotinas se normalizarem em ambas as esferas
plblicas e privadas por completas.
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