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RESUMO

A metodologia pedagogica e a sistematizagdo de um percurso para
alcangar um objetivo, ou seja, ela estabelece como serdo encaminha-
das as agdes para gue o processo de construcdo do conhecimento se
efetive. Quando pautada na resolugdo de problemas, os estudantes
aprendem, desde cedo, a procurar solugdes e tragar estratégias, apren-
dem ainda que os momentos de indecisdo e desafios exigirdo escolhas
conscientes, com criticidade e responsabilidade. As instituicoes que
incluem a resolugdo de problemas em sua proposta pedagogica con-
tribuem com aprimoramento dessas habilidades, preocupando-se,
alem do conteudo, com a promoc¢do e o desenvolvimento da autono-
mia e independéncia, intimamente ligadas a capacidade de fazer boas
escolhas e agir de forma etica e cidada. Este trabalho se propde a expli-
car, contextualizar e exemplificar o que € a metodologia com base em
resolucdo de problemas, quais os beneficios que ela traz e como essa
abordagem pode ser potencializada por meio de disparadores peda-
gogicos, estando intrinsecamente vinculada com a proposta do Novo
Ensino Medio no desenvolvimento de competéncias e habilidades para
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o mundo contempordneo. Ao professor cabe o papel de problematiza-
dor e mediador gque, por meio de um disparador, lan¢a uma situagdo
problema, a partir da qual se faz um levantamento prévio dos sabe-
res ja estruturados pelos estudantes, possibilitando a conducdo para
uma ampliagdo de perspectivas. Ao contrdrio do modelo tradicional
de ensino, gque exclui a interatividade e participagdo e prioriza a copia,
a memorizagdo e reproducdo de tarefas, a resolucdo de problemas
abre espago para que os estudantes pensem e julguem por simesmos,
desenvolvendo o pensamento, a autonomia e a criatividade. Dessa
forma, se fortalece a possibilidade de formagdo de protagonistas ndo
s6 no proprio processo de aprendizagem, mas tambem na atuagdo da
vida em sociedade.

Palavras-chave: Metodologia. Ensino Medio. Resolugdo de problemas.
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INTRODUCAO

resolucdo de problemas € uma demanda de cunho social.

Durante a maior parte do tempo as pessoas se deparam

com desafios que carecem de solugdo. Engana-se quem
pensa gue essa é uma habilidade aprendida ou desenvolvida ape-
Nas apos a escolarizagdo basica. Ela se dd a todo instante, desde os
primeiros obstdaculos encontrados ainda nos primeiros anos de vida.
A fungdo do ambiente educativo estd vinculada & preparagdo e
desenvolvimento das potencialidades de cada individuo, garantindo
que, ao final da ultima etapa da Educacdo Bdasica, o jovem termine
sua formacgdo apropriado de conteudos, habilidades e competén-
cias adequadas ao seu contexto e a atuacdo social, tanto para as
etapas seguintes do processo académico, como cursar uma uni-
versidade, um curso técnico ou ingressar no mercado de trabalho,
quanto para o desenvolvimento do seu papel enquanto individuo
socialmente ativo. Sendo assim, como coloca bell hooks! em seu livro
"Ensinando a transgredir” ( 2013), o trabalho do professor “ ndo € o
de apenas partilhar informacdo, mas sim o de participar do cres-
cimento intelectual e espiritual dos nossos alunos” ( HOOKS, 2013,
p.25) pois “o desafio do processo educativo, em termos propedéu-
ticos e instrumentais, € construir condigdes do aprender a aprender
e do saber pensar” (DEMO, 1996, p.30).

Para isso, € necessario compreender que apresentar conheci-
mentos cristalizados e descontextualizados, fortalecendo a atitude
passiva dos estudantes ndo histonas capazes de enfrentar as mais
diversas situagdes que encontraram pelo caminho, pois, dessa
forma, ndo aprendi a procurar solugdes, tragar estrategias, reorde-
nar a rota, lidar com a indecisdo e aprender com os desafios.

Ao incluir a resolugdo de problemas, potencializada a partir
de disparadores, na proposta pedagodgica do dia a dia da escola, é
possivel contribuir ndo sé com aprimoramento e desenvolvimento
dessa habilidade, mas expandir as formas de constru¢do do conhe-
cimento, possibilitando que cada aluno possa absorver, lidar e
ressignificar cada aprendizagem conforme suas idiossincrasias.

1 Autora faz questdo que o nome seja grafado com todas as letras em minudsculo, sendo
um equivoco, portanto, utilizar o padrdo de grafia dos nomes proprios
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Assim, a resolucdo de problemas, por considerar os aspectos
individuais de cada estudante, alem de promover o desenvolvimento
do protagonismo e da autonomia, € uma metodologia que possibilita
a construgdo de condigdes palpdveis para que o aluno seja agente
ativo de sua propria aprendizagem, contribuindo com a capacidade
de fazer boas escolhas, pautadas na etica e na cidadania.

METODOLOGIA

Para alcangar os objetivos a que se propde, as instituigoes
educativas optam por uma metodologia, ou seja, uma sistematiza-
¢do dos processos e uma organizagdo das agdes necessarias para
que a construcdo do conhecimento efetive.

Muitos tedricos da educagdo se debrugcaram sobre o tema e
ofereceram diversas possibilidades de caminhos a serem percorri-
dos. Com alein213.415/2017 e a portaria n? 1.432/2018, mudangas
profundas e estruturais foram sancionadas para a ultima etapa
da Educag¢do Bdsica, o Ensino Médio, trazendo a necessidade de
se repensar a rota e a metodologia aplicada até entdo, de forma
que dialogasse mais com o universo jovem contempordneo e con-
tribuisse para uma formagdo genuinamente integral, capaz de
desenvolver e potencializar habilidades e competéncias fundamen-
tais para o pleno exercicio do seu papel social.

Diante das muitas metodologias ja conhecidas, um caminho se
mostra bastante promissor: 0 ensino por meio da resolu¢cdo de pro-
blemas, potencializada pelos disparadores de aprendizagem, pois

(...) baseia-se na apresentagdo de situagdes abertas
e sugestivas que exijam dos alunos uma atitude ativa
um esforgo para buscar suas proprias respostas, seu
proprio conhecimento. O ensino baseado na solu-
¢do de problemas pressupde promover nos alunos o
dominio de procedimentos, assim como a utilizagdo
dos conhecimentos disponiveis, para dar resposta
a situagdes varidveis e diferentes. (ECHEVERRIA e
POZO, 1988, p. 09).

Assim, entender a resolugdo de problemas como metodologia
a ser aplicada no contexto de sala de aula da Educagdo Bdsica ndo
se trata apenas de promover momentos para se resolver problemas
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e guestionamentos isolados de um componente curricular especi-
fico, mas engloba uma gama de habilidades que vai mais alem, uma
vez que visa provocar nNo estudante a capacidade de pensar na uti-
lidade e na finalidade da situacdo questionada ou do conhecimento
a ser construido, trazendo para a pratica didria a reflexdo sobre os
objetivos de aprendizagem.

Nesta abordagem, todas as etapas sdo fundamentais para o
aspecto pedagodgico porgque entende-se a educagdo e O pProcesso
de ensino e aprendizagem como um caminho a ser percorrido e
conquistado. Porisso, o foco ndo € o resultado final, entendido como
mMais uma etapa e ndo a mais importante e nem a Unica em todo
o percurso da atividade. Rua objetivo central estd na estruturagdo
gradativa da construgdo do conhecimento e o desenvolvimento de
todas as habilidades geradas a partir dele.

Abordar essa perspectiva € incentivar os alunos a assumirem
uma postura ativa e protagonista em relagdo a propria aprendiza-
gem, colocando-se na posi¢do de pesquisadores, aptos a formular
hipoteses, comprovar teses e sistematizar conclusdes.Sendo assim,
estruturalmente, a metodologia da resolugdo de problemas se fun-
damenta em: Identificacdo do problema, que pode ser levantado
por meio de um disparador; observagdo e andlise do contexto e dos
aspectos que envolvem a problematizagdo; levantamento das hipo-
teses; pesquisa e comprovagdo da hipotese levantada; verificacdo e
certificagdo dos desdobramentos dessa hipodtese; e, por fim, a con-
clusdo, que visa sistematizar e apresentar, de fato, a resolu¢do do
problema proposto.

Mas, afinal “o que é um disparador? E um problema que pode
ser enunciado e resolvido com elementos j& conhecidos pelo estu-
dante e que propicia a introdugdo de um novo tema” (AUGUSTO,
1991, p. 45). O disparador nada mais € do que um gatilho, um
recurso ou um dispositivo que aciona algo, que langa uma proble-
matica para ser resolvida e solucionada, que instiga e leva a reflexdo
sobre o assunto abordado. Podem ser situagdes problemas, nar-
rativas, imagens, textos, musicas ou qualguer outro elemento que
contribua para a partilha de conhecimentos previos entre os estu-
dantes, explicitando a leitura de mundo unica de cada individuo.
Para Bransford (2007), sdo considerados conteudos prévios, todos
os saberes adquiridos por meio do papel social, ligados & cultura e &
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sociedade, incluindo o conjunto de experiéncias pessoais inerentes
aos estdgios de desenvolvimento do ser humano, como tambéem de
género, etnia e inser¢gdo econdmica, aléem dos valores e interesses
cultivados e enraizados a partir da interagdo social, em especial, no
ambiente familiar.

Essas explicitagoes iniciais, a partir do disparadores de
aprendizagem, permitem o exercicio de suposi¢des, conjectura e
proposigoes, potencializando a metodologia de resolugdo de pro-
blemas e favorecendo a expansdo e a elaboracdo das fronteiras e
dialogardo com a construgdo do conhecimento.

O Novo Ensino Médio, por esséncia, prevé o uso da resolucdo
de problemas como metodologia fundamental para o ensino de
habilidades e competéncias, uma vez que

ser competente supde ser capaz de responder
de forma eficiente uma situagdo real, (...). Assim,
todas as agdes dirigidas a obtengdo de informagdo
sobre as dificuldades e a capacidade em relagdo a
determinadas competéncias deverdo partir de situa-
¢oes-problemas: acontecimentos, texto jornalistico ou
cientificos, trageédias, conflitos, etc,, que mostrando
toda a complexidade da realidade obriga os alunos a
intervirem para chegar ao conhecimento ou & resolu-
gdo do problema em questdo. (ZABALA, 2010, p. 173)

Ao nos depararmos com as reformulagoes propostas pelo Novo
Ensino Médio, o campo de pesquisa sobre o ensino se vé diante de
uma realidade que precisa reformular ndo sé os pardmetros educa-
cionais, adequando-o0s ao que estd sendo proposto, mas tambem
reformular toda a perspectiva pedagogica em que se ensinava. Ndo
€ um movimento de negagdo a tudo o que metodologicamente e
tradicionalmente estava estipulado enquanto estrategia educacio-
nal, mas € um movimento de readequacdo das agdes pedagdgicas
ao contexto de sala de aula do seculo XXI, tendo como base o que
os documentos oficiais e normativas educacionais apontam com
imprescindiveis para esta etapa da educagdo.

A partir disso, a motivacdo inicial de pesquisas como essa se
consolida frente & inquietagdo diante da nova perspectiva apresen-
tada. Porisso, definiu-se, como rota, iniciar o processo com a leitura,
discussdo e andlise critica dos documentos norteadores do Novo
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Ensino Medio, visando identificar a esséncia do que se propde para,
assim, sistematizar um projeto que possa atender as necessidades
e anseios e expectativas dos jovens contempordneos fortalecendo
o protagonismo juvenil e a formagdo integral do sujeito, como indivi-
duos ativos e participantes da sociedade em que vivem.

Na sequéncia, optou-se o realizar uma pesquisa de campo
para ouvir toda a comunidade escolar (alunos, responsaveis, pro-
fessores, demais profissionais da educagdo e comunidade externa),
com o intuito de projetar um panorama geral sobre as perspectivas
de todos os agentes envolvidos, bem como suas angustias e anseios
a respeito das mudangas que estavam sendo estabelecidas para,
a partir dai, identificar e buscar um caminho efetivo na (re)estrutu-
racdo do fazer pedagogico, de forma a alcangar efetivamente seus
objetivos.

Diante do estudo inicial das normativas educacionais, dos
levantamentos e andlise proporcionados pela pesquisa de campo
e do objetivo central do Novo Ensino Meédio, o proximo passo foi o
aprofundamento das metodologias passiveis de serem aplicadas
em sala de aula, bem como os efeitos causados por elas, levando
em consideracdo a melhor forma de desenvolver e fortalecer habi-
lidades e competéncias nos jovens. Nesse interim, chegou-se a
abordagem pedagdgica do ensino por disparadores e resolugdo de
problemas como uma das formas mais efetivas de aplicagdo dos
fundamentos centrais do Novo Ensino Medio atrelado ao contexto e
as necessidades do mundo contempordneo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nas ultimas décadas, muitos estudos e investigagdes acerca
da cultura, da mente, da cognigdo, do desenvolvimento e da educa-
¢cdo trouxeram novas reflexdes e evidéncias Em relagdo a maneira
como o individuo aprende trazendo a luz importantes concepgodes
sobre o processo da aprendizagem e como ela se traduz nas prati-
cas pedagogicas e metodologias aplicadas no dia a dia das escolas.

Apesar desses estudos e das incontestdveis mudang¢as sociais
da era da informagdo e da tecnologia, a pedagogia da transmissdo
parece ndo se abalar, exercendo sua hegemonia na formagdo dos
estudantes e nas capacitagoes profissionais mais tradicionais. Bell
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hooks aponta que “cuidar para que todos os alunos cumpram sua
responsabilidade de contribuir para o aprendizado na sala de aula
ndo €& a uma abordagem comum no sistema que Freire chamou
de ‘educacdo bancdria’, onde os alunos sdo encarados como meros
consumidores passivos (HOOKS, 2013, p. 57).

O modelo bancdrio, bastante convencional e tradicional nas
salas de aulas da educagdo brasileira, estd alicercado na transmis-
s@o do ensino e ndo pressupde (ao contrdrio, renega) a interatividade
e a participagdo do alunado. Espera-se, com esse modelo con-
servador, a copia e a reproducdo alienada do que é transmitido,
anulando qualquer idiossincrasia do contexto educacional.

A memorizacdo mecdnica do perfil do objeto ndo e
aprendizado verdadeiro do objeto ou do conteudo.
Neste caso, o aprendiz funciona muito mais como
paciente da transferéncia do objeto ou do conteudo
do que como sujeito critico, epistemologicamente
Curioso, que constroi o conhecimento do objeto ou
participa de sua construgdo. (FREIRE, 1996, p. 28)

Caminhando na contramdo desse modelo transmissor de
conhecimento, a resolugdo de problemas prevé como elemento
fundamental o posicionamento do estudante como agente ativo
do processo de ensino e aprendizagem por meio da participagdo e
do exercicio democrdtico entre os atores da acdo. Alem disso, essa
abordagem promove o estreitamento do vinculo entre sociedade
e individuo, potencializando o significado de comunidade escolar
e promover na percep¢do de gque todos caminham e se articulam
mutuamente para a mesma finalidade: o processo educacional,
reitrando sempre a perspectiva de que a formagdo pedagodgica é
um caminho a ser trilhado, uma vez que Ndo pode ser dissociada
do desenvolvimento de habilidades e de competéncias e, por
iISSO Mmesmo, NuNca serd esgotada (nem para alunos, nem para
professores).

A estratégia metodoldgica de resolugdo de problemas, a partir
de disparadores, permite que 0s jovens possam pensar e perce-
ber que o processo educacional de forma mais contextualizada e
pratica, deixando para trds a tarefa de apenas reter e compreen-
der os saberes construidos ao longo da histéria da humanidade
e permitindo a abertura de espago para construgdo de novos
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conhecimentos, de forma que entendam de que maneira esses
conhecimentos podem ser aplicados na vida cotidiana. Além disso,
€ uma oportunidade para reflexdo e proposicdo de solugdes a par-
tir de seus proprios contextos, fortalecendo o desenvolvimento da
criatividade, da autonomia e do senso critico.

O metodo envolve a construgdo de situacdes de
ensino que promovam uma aproximagdo critica do
aluno com a realidade; a opgdo por problemas que
geram curiosidade e desafio; a disponibilizagdo de
recursos para pesquisar problemas e solugoes;Bem
como a identificagdo de solugoes e hipoteticas mais
adequadas & situagcdo e a aplicagdo dessas solu-
goes. Alem disso, o aluno deve realizar tarefas que
requeiram processos mentais complexos, uma andlise
sintese, deducdo, generalizagdo.

Dessa forma, ao promover momentos em que os estudantes
possam opinar, debater, estabelecer critérios e formas de verifi-
cagdo, elencar hipoteses e propor solugoes, possibilita-se tambem
gue este mesmo estudante assuma o protagonismo de sua jornada,
Consolidando a consciéncia de sua propria identidade e alteridade
e compreendendo a todos como sujeitos historicos, culturais e dis-
tintos, mas que coabitam em um contexto em comum. E, para que
isso se estabeleca, € preciso entender o contexto da sala de aula
tambem como um espago em gque se simula e se experimenta a
vida em sociedade.

Nessa contextualizagdo, a oposi¢cdo direta que se faz a ‘educa-
¢Go bancaria’, sistematizada por Paulo Freire, € a educacdo como
pratica da Liberdade, contemplada por hooks, que afirma que “a
educacdo como pratica da liberdade € um jeito de ensinar que qual-
quer um pode aprender” (HOOKS, 2013, p. 25). Isso porque as novas
perspectivas pedagogicas, entre elas as chamadas metodologias
ativas, visam uma aprendizagem mais significativa, colocando o
estudante como centro desse processo e tornando-o capacitado e
empoderado para construir seu caminhar académico.

Por Metodologia Ativa entendemos todo o processo de
organizagdo da aprendizagem (estratégias diddticas)
cuja centralidade do processo esteja, efetivamente,
no estudante. Contrariando assim a exclusividade da
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acgdo intelectual do professor e a representacdo do
livro diddtico como fontes exclusivas do saber na sala
de aula. (PEREIRA, 2012, p. 06)

Uma dessas metodologias baseia-se na resolugdo de pro-
blema, a partir de disparadores, configurando-se como uma
estrategia de ensino que busca incentivar os alunos a aprenderem
de forma autdnoma e participativa, realizando tarefas e estimular
a reflexdo e o debate a partir de problemas reais e contextualiza-
dos. Assim, a realidade é revisitada produzida e experimentada,
de forma que quase automaticamente hd uma transformagdo na
maneira de percebé-la, justamente porque por meio do didlogo e da
interagdo entre docentes e discentes fundamenta-se a comunidade
de aprendizagem, ou seja, cada um contribui para a construgdo
do conhecimento, como um grande quebra-cabega pedagogico e
social. Para hooks, “fazer da sala de aula um contexto democratico
onde todos se sintam a responsabilidade de contribuir € um objetivo
central da pedagogia transformadora” (HOOKS, 2013, p. 56).

Assim, € importante entender que

(...) resolver problemas ndo consiste somente em
dotar os alunos de habilidades e estrategias eficazes,
mas também em criar neles o hdbito e a atitude de
enfrentar a aprendizagem como um problema para o
qual deve ser encontrada uma resposta. Ndo € uma
questdo de somente ensinar a resolver problemas,
mas também de ensinar a propor problemas para
si mesmo, a transformar a realidade em um pro-
blema que merega ser questionado e estudado. (...) a
aprendizagem da solugdo de problemas somente se
transformard em auténoma e espontdnea se trans-
portada para o &mbito do cotidiano, se for gerada no
aluno e a atitude de procurar respostas para as suas
préprias perguntas/problemas, se ele se habituar a
questionar-se ao inves de receber somente respos-
tas ja elaboradas por outros (...). O verdadeiro objetivo
final da aprendizagem da solugdo de problemas &
fazer com que o aluno adquira o habito de propor-se
problemas e de resolvé-los como forma de aprender
(ENCHEVERRIA; POZO, 1998, p. 14-15)

Para que praticas metodoldgicas como esta sejam aplicadas
de forma efetiva em sala de aula, um ator se faz fundamental: o
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professor. E ele que ird conduzir a prética da resolucdo de proble-
mas, tornando-a articulada, contextualizada e potencializando ao
Maximo as capacidades e potencialidades dos alunos. Por isso, &
tdo importante que tenha ciéncia dos processos e se aproprie da
posicdo de provocador, problematizador, instigador e mediador,
sabendo ainda proporcionar espago tal para que o aluno possa
assumir, com seguranga, seu papel de protagonista.

(...) o professor que adota essa concepgdo de aprendi-
zagem passa a ser corresponsavel pelo aprendizado
do aluno, que ¢é o principal responsavel por esse pro-
cesso. (...) entende a aula como um espago no gual
a voz do aluno deve ser ouvida para que ele possa
constituir-se como sujeito da sua aprendizagem. Isso
conduz o aluno a formagdo de uma consciéncia critica
que o professor precisa fomentar (OLIVEIRA, 2010, p.
29).

A capacitacdo de docentes torna-se, portanto, indispen-
savel para que essa metodologia ndo se transforme apenas na
apresentacdo de situagdes-problemas, de forma a maquiar uma
abordagem tradicional com elementos de metodologias ativas.
Afinal, o objetivo ndo pode ser somente ensinar a resolver proble-
mMas, mas incentivar que o estudante tambéem proponha problemas,
partindo do seu contexto social e da realidade que o cerca, bus-
cando respostas para as suas proprias indagagoes e anseios como
forma de aprendizagem. Além disso, cabe ao professor a habilidade
de flexibilizar e saber lidar com os caminhos que a aula pode seguir
diante de abordagens menos estanques, abrindo mdo do enges-
samento estabelecido ao se posicionar como um Unico detentor do
conhecimento e da necessidade de centralizar todo o protagonismo
da aula na propria imagem.

Isso pode gerar uma certa instabilidade, na medida em que
metodologias como esta alteram o papel convencional e tradicional
e os docentes ocupam em sala de aula, deslocando o foco, ante-
riormente na figura do professor, que ocupa local de destague e de
soberania em relagdo aos saberes historicamente construidos para
O proprio processo de ensino e aprendizagem, com énfase no prota-
gonismo do aluno para a efetivagdo da construgdo do conhecimento
em parceria com o educador. Assim, ‘o papel do professor muda
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de comunicador de conhecimento para o de observador, organiza-
dor, consultor, mediador, interventor, controlador e incentivador da
aprendizagem” (ONUCHIC, 1999, p. 216). Com isso, o professor deixa
de ter controle total sobre a sala de aula, sendo possivel fazer pro-
jecdes, mas nunca sabendo exatamente o curso que a atividade
(e a aula) ird tomar. Diante disso, Polya (1997, p. Ol) aponta que
“(...) resolver um problema é encontrar um caminho onde nenhum
outro é conhecido de antemdo, encontrar um caminho a partir de
uma dificuldade, encontrar um caminho que contorne um obsta-
culo, para alcancar um fim desejado’, ou seja, € encontrar caminhos
que ndo foram previamente projetados pelo professor, mas cons-
truidos a partir da realidade e dos conhecimentos dos alunos, pois
‘a pedagogia engajada necessariamente valoriza a expressdo do
aluno” (HOOKS, 2013, p. 34).

Nesse contexto escolar, alunos e professores cricm um solido
bloco de trocas, alicerce de um poderoso desenvolvimento pedagd-
gico, social e humano, que ndo acaba em si mesmo, Pois 0 aspecto
mais importante da problemdtica inicial da proposta metodoldgica
ndo € o resultado final, mas o percurso e todos os conhecimentos e
habilidades que foram agregados a todos os envolvidos durante a
jornada.

Quando a educagdo € a pratica da liberdade, os
alunos Ndo sdo os unicos chamados a partilhar, a
confessar. A pedagogia engajada ndo busca sim-
plesmente fortalecer e capacitar os alunos. Toda sala
de aula em que foi aplicado um modelo holistico de
aprendizado serd também um local de crescimento
para o professor, que serd fortalecido e capacitado
por esse processo (HOOKS, 2013, p. 35).

Professores que optam por assumir esse papel e o desempe-
nham com seriedade e comprometimento Ndo contribuem apenas
com a fundamentag¢do academia na formagdo de seus alunos, mas
criam um vinculo e deixam uma marca singular na trajetoria dos
jovens por toda vida. Ser professor € estar ciente do quanto cada
gesto e cada agdo pode impactar o alunado, positiva ou negativa-
mente, bem como responsabilizar-se pelas escolhas acerca de sua
profissdo, abrindo-se a pedagogias libertdrias que figuram no nivel
da inspiracdo, como aponta hooks que foi “inspirada sobretudo por
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aqueles professores que tiveram coragem de transgredir as frontei-
ras que fecham cada aluno numa abordagem [...]. Esses professores
se gproximam dos alunos com a vontade e o desejo de responder
Qo ser unico de cada um.” (HOOKS, 2013, p. 25).

Bell hooks, reflete ainda sobre os anseios dos estudantes, afir-
mando que eles “querem um conhecimento significativo. Espera,
com toda razdo, que (...) ndo Ihe oferecamos informagoes sem tra-
tar também da ligagdo entre o que eles estdo aprendendo e sua
experiéncia global de vida” (HOOKS, 2013, p. 32-33), fortalecendo
a necessidade de uma metodologia que proporcione um Processo
de ensino e aprendizagem contextualizado e pratico, que dialogue
diretamente com a realidade dos jovens, seja pelo enfoque tematico
ou pelas habilidades desenvolvidas em questdo.

Dessa forma, a metodologia baseada em disparadores e
resolucdo de problemas atua como uma educacdo transformadora
justamente porque propde o desenvolvimento das capacidades de
agir e refletir sobre o mundo a fim de modifica-lo, desdobrando a
possibilidade de utilizagdo de todas as competéncias desenvolvidas
em contextos escolares na realidade do sujeito.

Aos estudantes, os ganhos com prdaticas metodoldgicas como
esta sdo inumeros, tendo em vista, principalmente, a nova pers-
pectiva educacional tomada a partir da aplicagdo do Novo Ensino
Médio, com implantagdo gradativa a partir de 2022 para a 19 série.
A comecar pelo fato de que o Novo Ensino Médio estabelece como
cerne o protagonismo e a autonomia juvenil, na medida em que
define que o estudante escolha um percurso de Itinerdrio Formativo
que dialogue com seu projeto de vida e traga um aprofundamento
na drea desejada, embasando a necessidade do desenvolvimento
de habilidades de resolucdo de problema, na medida em que essas
decisoOes incidirdo diretamente na vida escolar desse aluno. Para
que escolhas sejam feitas de forma consciente e direcionada, uma
lista de fatores precisa ser analisada, a partir do conhecimento de
simesmo e da sociedade que o cerca. Ou seja, para possibilitar que
o aluno seja autbnomo e protagonista € preciso muni-lo de ferra-
mentas que desenvolvam suas multiplas competéncias, visto que o
contexto da aprendizagem em sala de aula mudou

DOI: 10.46943/VIII.CONEDU.2022.GT01.057

O ENSINO POR DISPARADORES E RESOL L'Jf;f\(') DE PROBLEMAS OS HFNFF\C\OS
PARA A FORMACAO DO ESTUDANTE DO ENSINO MEDIO

1123



«\f > GTO1

C e :t' FORMACAO DE PROFESSORES
ey ISBN: 978-65-86901-77-1
EDUCACAO

Agora j& ndo é suficiente adquirir alguns conhecimen-
tos ou dominar algumas técnicas, apesar de ser de
forma compreensiva e funcional. E necessdrio que o
aluno seja cognitivamente “capaz” e, sobretudo, em
outras capacidades: motoras, de equilibrio, de auto-
nomia pessoal e de inser¢do social. Nao e suficiente
saber o dominar uma tecnica, nem ¢é suficiente sua
compreensdo e sua funcionalidade, & necessdrio que
O que se aprende sirva para poder agir de forma efi-
ciente e determinada diante de uma situacdo real.
E nisso que estamos envolvidos. Entendemos que
um ensino baseado em competéncias € uma nova e
grande oportunidade para que a melhoria sustentdavel
da educacdo ndo seja patrimdénio de alguns poucos
privilegiados (ZABALA, 2010, p. 10)

Estd posto que a educagdo pautada Unica e exclusivamente
em transmissdo de conteudo € limitadora. Quando ensinamos por
competéncias, tornamos a educacdo mais ampla. Afinal, traba-
lhar o poema “O bicho”, de Manuel Bandeira, por exemplo, ndo &
decodificar o poema “O bicho”, de Manuel Bandeira, € ensinar a ler
textos, a interpretar poemas, a perceber a relagdo entre literatura
e sociedade. Ensinar sobre a formula de Bhaskara ndo € apenas
sobre decorar uma formula e usa-la para resolver as questoes da
prova, € ensinar a fazer dedugodes, € analisar situagdes abstratas
e concretas. Sendo assim, aprender e desenvolver competéncias e
habilidades € ampliar toda a formagdo. “O uso do termo ‘competén-
cia’é uma consequéncia da necessidade de superar um ensino que,
na maioria dos casos, foi reduzido a uma aprendizagem memoriza-
dora de conhecimentos, fato que implica dificuldade para que esses
conhecimentos possam ser aplicados na vida real” (ZABALA, 2010,
p. 11).

Dessa forma, proporcionar uma formagdo baseada no desen-
volvimento e potencializagdo de habilidades e competéncias € uma
forma de ferramentar o estudante para pensar criticamente e apli-
car na pratica o que foi aprendido, pois ao ensinar o caminho e ndo
o fim, possibilita-se que os alunos sejam agentes ativos na constru-
¢Go do proprio conhecimento, caminhando por todos os conteudos
para que, por si, consigam contemplar e absorver aprendizagens
para aléem das unidades curriculares abordadas em sala de aula.
Berbel (2011) refor¢a ainda que
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O engajamento do aluno em relagdo a novas apren-
dizagens, pela compreensdo, pela escolha e pelo
interesse, e condigcdo essencial para ampliar suas
possibilidades de exercitar a liberdade e a autonomia
na tomada de decisdes em diferentes momentos do
processo que vivencia, preparando-se para o exerci-
cio profissional futuro. (BERBEL, 2011, p. 29)

No artigo “Na vida dez, na escola zero..", que posteriormente
foi transformado em um livro, as autoras fazem uma pesquisa de
campo acerca da aplicagdo prdatica da resolugdo de problemas.
Nesta pesquisa, criangas e adolescentes respondem as duas ava-
liagdes, uma formal, com problemas de matemdtica aplicados na
rotina das escolas, as famosas continhas, e a outra, informal, com
contextos usuais e praticos de uso dos conteudos matemdaticos na
feira, no mercado e em demais situacdes do cotidiano. Ccomo resul-
tado as autoras explicam que

(..) a performance das criangas, além de ter sido
nitidamente superior no teste informal, onde as ope-
racgoes estdo inseridas em situacoes reais, foi tambeém,
no teste formal, melhor nos problemas com situagoes
imaginadrias do que nas operacoes simples.

Esses dados parecem, pois, confrontar a nogao impli-
cita, mas tacitamente aceita na escola de que, em
primeiro lugar, devemos ensinar ds criangas as ope-
ragdes aritmeticas e isoladas de qualgquer contexto,
para depois apresentar essas mesmas operagoes No
contexto de problemas.

As habilidades requeridas para resolver problemas,
segundo este modelo implicito, seriam sequéncias e
Independentes, envolvendo pelo menos os seguintes
passos: 1) interpretagdo do problema; 2) determi-
nagdo da operagdo a ser realizada; 3) efetuacdo da
operacao.

-]

Podemos supor, a vista desses resultados, que a
andlise logica explicada na solugdo de um problema
facilita a realizagdo da operagdo, por inseri-la no sis-
tema de significados bem compreendidos, ao inves
de constituir uma habilidade isolada que € execu-
tada numa sequéncia de passos, 0os quais levaram a
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solucdo. (CARRAHER, CARRAHER & SCHLIEMANN,
1982, p. 79)

O estudo mencionado por publicado em meados dos anos 80,
ou seja, a importdncia de uma educagdo contextualizada e pauta-
das em habilidade de resolucdo de problemas ndo € uma demanda
exclusiva do periodo atual ou ainda uma demanda posta pelo Novo
Ensino Medio, € uma necessidade do mundo social, das relacdes
interpessoais, das agdes da vida cotidiana e pratica. O diferenciar
quando se tem uma educacdo pautada no desenvolvimento de
habilidades e competéncias contextualizadas, com condigoes de
resolver e de propor problemas € justamente a formagdo integral
dos jovens, que deixa de ver a escola como um espago fechado em
si mesmo e passa a encard-la como uma possibilidade de forma-
¢do e integragdo social.

Porém, de nada adianta reestruturar toda a pratica pedago-
gica e ndo refletir e readequar também a forma como esse percurso
serd avaliado, pois

A caracteristica diferencial das atividades de avalia-
¢do das competéncias consiste em gue todas elas
sdo partes de um conjunto bem definido de acodes
para a intervengdo ou para resolugdo das questoes
e uma situagao-problema apresenta, Mais ou Menos,
proxima a realidade dos alunos. O objetivo da avalia-
¢do consiste em averiguar o grau de aprendizagem
adquirido em cada um dos diferentes conteudos de
aprendizagem os quais configuram a competén-
cia, mas em relagdo a uma situagdo que dé sentido
e funcionalidade aos conteudos e as atividades de
avaliagdo. Pretende-se com isso que os alunos ndo
apenas sejam capazes de realizar agdes pontuais ou
responder a gquestoes reais, mas tambem que sejam
competentes para agir diante de realidade, integrar
esse conhecimento, habilidade ou atitude e, portanto,
que possibilite sua utilizagdo em outros contextos
(ZABALA, 2010, p. 174)

Diante disso, fortalece-se a necessidade de se debrugar tam-
bem sobre esse tema para que a avaliagdo ndo se limite a um
numero estabelecido no boletim escolar, mas cumpra sua fungdo
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de indicar caminhos e apontar as necessidades, possibilitando que
as praticas pedagogicas sejam frequentemente revisitadas.

Mario Azevedo, em seu livro Educagdo e gestdo neoliberal: a
escola cooperativa de Maringd - uma experiéncia de charter school?
(2021), frisa que

A educacgdo, além de ser um processo de aprendiza-
gem do conhecimento e de socializagdo cultural entre
geragoes, pode ser interpretada, sociologicamente,
como um campo social de disputas em que, entre
outras propriedades, hd o concurso pela conquista
de Capital cultural e pelo reconhecimento (Bourdieu,
2014). Ao mesmo tempo, em termos politicos, a edu-
cacdo € um bem publico, um bem comum, um direito
social oferecido pelo Estado e a ser acessado livre-
mente (sem rivalidades e excludéncias) por todos os
cidaddos. (AZEVEDO, 2021, p. 93)

O que o autor enfatiza € a perspectiva de que a educagdo e
um direito de todos, reforcando ainda que ensinar ndo e transferir
conhecimento, mas criar possibilidades para a sua produ¢do. Como
postula Paulo Freire em sua célebre frase, "Educagdo ndo trans-
forma o mundo. Educacdo muda as pessoas. Pessoas transformam
o mundo.” Diante do exposto, fica clara a importdncia de um pro-
cesso comprometido e coerente tanto com a educagdo de forma
geral, guanto com os agentes envolvidos, em especial, os alunos,
protagonistas deste processo.

CONSIDERACOES FINAIS

Estudos e pesquisas importantes sobre o individuo em meio
as profundas transformacgoes da contemporaneidade, como suas
necessidades, anseios, seu processo cognitivo, suas fungdes neu-
rais, sua relagdo com o outro, com o mundo, com a tecnologia e com
0 meio ambiente, entre outros questionamentos, tém sido alvo de
importantes reflexdes acerca dos processos de aprendizagem e da
propria educagdo. HG muito ja se discute sobre as prdticas meto-
dolégicas desenvolvidas nas instituicdes de ensino e de que forma
elas impactam e contribuem verdadeiramente para a vida adulta
do sujeito e da apropriagdo de seu papel social.

DOI: 10.46943/VIII.CONEDU.2022.GT01.057

O ENSINO POR DISPARADORES E RESOL Q(;AO DE PROBLEMAS OS HFNFF\'QOS
PARA A FORMACAO DO ESTUDANTE DO ENSINO MEDIO

1127



‘\/ < ) GT 01
Cm&b FORMAGAO DE PROFESSORES
ISBN: 978-65-86901-77-1

EDUCACAO

Com a promulgagdo da Lei n? 13.415/2017, um novo foco de
luz langou-se sobre os jovens, despertando a necessidade de rever
0s processos pedagogicos e o olhar educativo sobre a Ultima etapa
da Educagdo Bdasica. Com a nova perspectiva, mostrou-se neces-
sdrio estabelecer uma rota, principalmente devido a inseguranga e
instabilidade da comunidade escolar em relagdo @ maneira como
seria possivel alcangar e efetivar tudo 0 que estava contemplado e
definido nos documentos oficiais norteadores.

De acordo com estudo elucidado nesta pesquisa, a metodo-
logia de ensino a partir de disparadores e resolugdo de problemas
mostra-se como um caminho bastante palpdvel, agregador e pro-
missor dentro das perspectivas estabelecidas. Entendendo-se o
Novo Ensino Medio como ultima etapa da Educagdo Basica, que tem
como finalidade a consolidagdo e o aprofundamento dos conheci-
mentos, a compreensdo dos fundamentos cientifico-tecnoldgicos,
a preparacdo voltada para o mercado de trabalho e a cidadania
e o aprimoramento do estudante como pessoa humana, de forma
integral e levando-se em consideragdo as novas diretrizes propos-
tas, de forma a dialogar mais estreitamente com o universo jovem
contempordneo, estd posto a necessidade de se pensar um fazer
pedagdgico mais pratico e contextualizado, que oportunize aos
jovens ndo apenas apropriar-se do conhecimento, mas utiliza-lo em
sua vida e na realidade que o cerca.

A partir de disparadores de aprendizagem e possivel ndo so,
langar situagdes problemas que dialogam com o dia a dia do estu-
dante, mas tambem possibilitar a troca e a partilha de informagodes
a respeito dos conhecimentos previos de cada aluno. A partir dai, a
resolucdo de problemas desencadeia uma serie de questdes que
potencializam o desenvolvimento e apropriacdo de habilidades e
competéncias essenciais para gue se encontre uma solugdo pratica
e aplicavel, dentre todas as hipoteses levantadas e testadas.

Portanto, proporcionar uma aprendizagem por resolugdo
de problemas, a partir de disparadores de aprendizagem, € per-
mitir que o processo educativo se efetive, contribuindo para que
o estudante assuma seu papel de protagonista na construgdo do
conhecimento, desenvolvendo a autonomia e a criticidade neces-
sdrias, para que tome decisdes pautadas na etica e na cidadania.
Permitir que esses jovens estreitem os lagos com uma educagdo
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que dialogue mais com sua identidade, munindo-os de ferramenta
para que possam utilizar o conhecimento construido para exerce-
rem seu papel social.
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