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RESUMO

A criagdo de espagos e ambientes educacionais e acessiveis, sejam fisicos ou digitais,
é fundamental para garantir a inclusdo e a participagdo plena de todas as pessoas,
independentemente de suas habilidades ou limitagdes, ofertando oportunidades edu-
cacionais equitativas e inclusivas. O objetivo da pesquisa foi identificar a acessibilidade
informacional em bibliotecas na Educacgéo Profissional e Tecnoldgica (EPT) a partir do
mapeamento dos artigos cientificos disponibilizados na Base de Dados Referenciais
de Artigos de Periédicos em Ciéncia da Informagéo (Brapci) e no Portal de periddicos
CAPES. A metodologia aplicada foi a pesquisa descritiva, a qual efetuou-se a revisao
bibliografica, como procedimento técnico e cuja amostra foram os artigos cientificos
disponibilizados, na Brapci e no Portal de periddicos CAPES. A pesquisa foi realizada,
por meio de trés pesquisas distintas em cada base de dados, procedendo com as
mesmas expressdes de busca em cada base. Os dados foram analisados por meio
da abordagem qualitativa e da técnica de analise de contetido. Com a finalidade de
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conhecer os principais trabalhos publicados sobre a acessibilidade informacional em
bibliotecas na EPT. Os resultados do presente mapeamento revelaram a escassez de
artigos que abordam, especificamente, a tematica em questdo. Concluindo que as pro-
dugdes cientificas na drea sdo incipientes, ressaltando que néo se deve esgotar todas
as possibilidades de andlises, sendo imprescindiveis pesquisas futuras com foco em
outras indagacdes e parametros e mesmos estudos comparativos.

Palavras-chave: Acessibilidade Informacional; Biblioteca, Educagdo Profissional e
Tecnoldgica.
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INTRODUCAO

s bibliotecas em espagos educacionais associam-se a missao maior da

escola como instituicdo de socializagdo do conhecimento, voltado para

praticas educacionais, culturais e informacionais. Dessa forma, apresenta
funcdes basicas como a busca, a organizagdo, a guarda e a disseminagao, de modo
a consolidar e dar suporte tanto aos processos educacionais como ao acesso livre
a seus ambientes e conteddos, a todos. Livres principalmente de barreiras, o que
poderemos chamar de acessibilidade, conforme esta estabelece o desenho uni-
versal'. Movimento que engloba tanto os espacgos fisicos como 0s meios digitais.
Como também, enfatizando as agoes dos bibliotecarios, a partir da promogao dos
diversos produtos e servigos da biblioteca. Ocasionando assim, a incluséo social e
cidada.

No contexto, do desenho universal, que se julga hoje a acessibilidade, lem-
brando sempre, que a proposta é de criar espagos e ambientes para 0 uso de todos,
sejam pessoas com ou sem deficiéncia. A acessibilidade é um principio fundamen-
tal para que os espagos sejam realmente inclusivos e que todos tenham direito
a usufruir dos beneficios oferecidos por eles. A acessibilidade deve ser pensada
desde a concepcéo do projeto, para considerar diversos aspectos e se adequar a
todos 0s usuarios, para garantir 0 acesso e a participagao de todos.

Nesta perspectiva, concomitantemente, a EPT traz a proposta da formagéo
integral do individuo, a biblioteca pode contribuir imensamente com crescimento
intelectual de seus usuarios. Assim, a biblioteca, colabora com o sistema educa-
cional e em especial com seus usuarios, a partir de inimeras de suas fungoes, tais
como: o curriculo, a leitura, promove as competéncias informacionais dos usuarios,
estimula a criatividade, o aprendizado permanente, a interagdo com outras pessoas,
a comunicagao, o lazer, e aquisi¢cdo de novas habilidades, bem como a acessibili-
dade informacional e tecnologias.

Além disso, a biblioteca oferece as pessoas a oportunidade de desenvolver
habilidades e conhecimentos especificos, como: pesquisa, leitura, analise critica,
organizacao, escrita, apresentacao, uso de computadores e outras tecnologias.
Sem falar que também desenvolve habilidades sociais, tais como trabalho em

1 Desenho Universal baseia-se na “elaboragdo de estratégias de acessibilidade que favoregam a
todos, no que se refere as estruturas fisicas, servigos, produtos e solugdes educacionais” (CAST,
2022).
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equipe, cooperagdo, compaixao e respeito. Essas competéncias sdo fundamentais
para o desenvolvimento de qualquer individuo em uma sociedade moderna e em
constante mudanga.

Finalmente, as bibliotecas também promovem o desenvolvimento cultural e
criativo. Por meio de exposicdes de arte, oficinas, debates, musica, filmes e outras
atividades, as bibliotecas ajudam a expandir a cultura geral, bem como a criativi-
dade das pessoas. Estas sdo habilidades importantes para a inovagao e solugdo de
problemas.

No que se refere aos procedimentos metodoldgicos deste artigo, trata-se de
uma pesquisa descritiva, a qual foi empregada a revisao bibliografica, como pro-
cedimento técnico e cuja amostra foram os artigos cientificos disponibilizados, na
Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informagao
(Brapci) e no Portal de periédicos CAPES. Com o propésito de conhecer os princi-
pais trabalhos publicados sobre a acessibilidade informacional em bibliotecas na
Educacgdo Profissional e Tecnoldgica (EPT). A pesquisa foi realizada, por meio de
03 (trés) pesquisas distintas em cada base de dados, procedendo com as seguin-
tes expressdes de busca: biblioteca AND “Educacgao Profissional e Tecnoldgica”,
“Acessibilidade Informacional” AND Biblioteca; e “Acessibilidade Informacional” AND
“Educacdo Profissional e Tecnoldgica”.

0 tema acessibilidade informacional em biblioteca na EPT é apresentado
neste trabalho a partir de uma reflexdo sobre o que foi encontrado nas bases de
dados o mais atual possivel, a fim de se entender os desafios e oportunidades que
estdo sendo abordadas na literatura cientifica. Para tanto, discute-se, inicialmente,
as bibliotecas no contexto da Educagéo Profissional e Tecnoldgica (EPT) no Brasil e
a acessibilidade informacional, com vistas a contextualizar o assunto. Em sequida,
a partir do levantamento bibliografico realizado na Brapci e no portal de periddicos
CAPES, expdem-se 0s resultados e analises da pesquisa, a fim de fundamentar e
nortear as reflexdes. Por fim, sdo apresentadas as consideragOes alcangadas neste
estudo e as referéncias.

BIBLIOTECAS NO CONTEXTO DAEPTEA
ACESSIBILIDADE INFORMACIONAL

No contexto da Educagéo Profissional e Tecnoldgica (EPT) as bibliotecas vol-
tam-se para ofertar seus servicos e recursos informacionais para as praticas de
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ensino, pesquisa e extensao de instituigdes e universidades. Pode-se considerar que
as bibliotecas da Rede Federal de Educacgao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(Rede Federal EPCT) configuram-se como bibliotecas multiniveis e educativas, pois
atende aos diversos usuarios fragmentados por niveis e modalidades educacionais.

As bibliotecas se apresentam como um local de socializagdo do conheci-
mento, provocando mudangas sociais, politicas e econdmicas impactam-nas, tanto
em seus espagos fisicos, como a postura de uso dos acervos, das quais se modifi-
caram também.

As hibliotecas estdo assim a sofrer mudangas muito significativas devido
ndo so a filosofia que subjaz atualmente a sua criagdo, mas também as
novas tecnologias, aos novos tipos de documentos e a forma de se lhes
aceder. O progresso tecnoldgico veio mudar a forma como as bibliotecas
fazem o seu trabalho e como o apresentam. Os servigos das bibliotecas
deixaram de ser apenas uma questao que envolve os saberes mais tradi-
cionais na drea da biblioteconomia: eles exigem agora novas abordagens
e novas competéncias (SUAIDEN, 1980, p. 172).

Ao passo que ha transformagdes no mundo do trabalho, motivadas pelos
ditames do mercado capitalista e por politicas publicas. As bibliotecas devem acom-
panhar as transformacdes e atualizaces. E preciso, portanto, pensar em maneiras
adequadas de disseminar os produtos e servigos através da acessibilidade mediante
o desenho universal para todos, oferecendo competéncias aos usuarios a saberem
lidar com essa abundancia informacional.

Em relagdo ao conceito de acessibilidade, nas estruturas internas a biblioteca,
Sassaki (2010, p. 67) apresenta aspectos de: “acessibilidade arquiteténica” espago
para circulacdo, iluminacdo, ventilacdo, rampas, estacionamento, via de acesso,
etc., “acessibilidade comunicacional” e informagao, sinalizagdo, sistemas de geren-
ciamento e circulagdo local e remota, tecnologias assistivas, lingua de sinais, etc.,
“acessibilidade atitudinal” afastar qualquer forma de preconceitos, estigma, este-
redtipos ou descriminagao no tratamento pessoal nos ambiente da biblioteca.

Quanto as “barreiras atitudinais” os autores Mazzoni et al (2001) ressaltam
com muito dominio a importancia de se ficar atento a esses tipos de barreiras, as
quais sdo as mais inapropriadas e resistentes. Sequndo os autores, ‘Em muitas
situagOes as pessoas nao percebem estar adotando medidas discriminatdrias, ou
seja, praticam uma discriminagdo involuntdria." (MAZZONI et al., 2001, p. 33). Em
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sua agao mediadora, o profissional bibliotecario deve, dessa forma, estar atento e
impedir de alguma forma essas barreiras.

De acordo com Sassaki (2010, p. 67) o termo acessibilidade hoje “ndo mais
se restringe ao aspecto arquitetonico” comecou a ser usado com mais frequéncia
nos Ultimos anos em temas relacionados com a reabilitagdo, a salde, a educacao,
ao mercado de trabalho entre outros ambientes, ja que ha barreiras em diversos
contextos da sociedade.

A Lei de Acessibilidade, n.° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade e a define
como a

possibilidade e condigédo de alcance para utilizagdo, com seguranga e
autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagoes,
transportes, informagdo e comunicagéo, inclusive seus sistemas e tecno-
logias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao publico, de
uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. (BRASIL,
2000).

Quanto a acessibilidade informacional na biblioteca é essencial para garantir
que todos os alunos, independentemente de seu nivel de habilidade, possam ter
acesso a informagao. A acessibilidade informacional inclui o uso de ferramentas,
tecnologias e praticas que facilitem o acesso a informagdes em um ambiente de
ensino.

Alguns exemplos de ferramentas e tecnologias de acessibilidade informacio-
nal para a educacao profissional e tecnoldgica incluem o software de leitura de
tela, tecnologia de sintese de voz, ferramentas de tradugao, tecnologias de braile,
sistemas de avaliacdo automatizada e ferramentas de acesso remoto. Essas ferra-
mentas podem ajudar os alunos a compreender e interagir com o material de forma
mais eficaz, dando-lhes a oportunidade de serem bem-sucedidos.

A acessibilidade informacional também pode ser aprimorada através da
promocao do uso de recursos digitais e multimidia para ajudar os alunos com defi-
ciéncia a compreender melhor o contelido. Por exemplo, 0s professores podem
oferecer tutoriais em video, dudio ou texto para ajudar os alunos a entender melhor
o material. Além disso, 0os materiais de ensino podem ser adaptados para o nivel de
habilidade dos alunos. Por exemplo, os materiais de ensino podem ser simplificados
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para alunos com deficiéncia visual ou podem ser fornecidos com recursos de dudio
para alunos com deficiéncia auditiva. Fernandes (2017).

Para Mazzoni et al (2001, p. 31), a acessibilidade deve ter a visdo de um
processo de observagdo e construgdo em permanéncia, destaca que “[...] a acessi-
bilidade ndo deve ser caracterizada por um conjunto de normas e leis, e Sim por um
processo de observagao e construgao, feitos por todos os membros da sociedade”.
A fim de que haja a efetiva participagdo de todos, nos varios ambitos da vida social.

A acessibilidade é, portanto, condigdo primordial e necessaria a todo e qual-
quer processo de inclusdo social, seja qual for sua dimensao, € ainda, uma questao
de direito e de atitudes: em relagdo ao direito, tem sido conquistada gradualmente
ao longo da histdria social; ja quanto a atitude, porém, depende do comportamento
das pessoas, de querer mudar suas atitudes diante das pessoas com algum tipo de
deficiéncia.

Arrazoar sobre a acessibilidade, sobretudo, a informacional torna-se de
extrema importancia, principalmente, no sentido de que a partir do campo informa-
cional, vencem-se as barreiras do preconceito e da discriminagdo. O ato de buscar
a informagao exercita-se o respeito a diversidade humana. “Munidos de informa-
¢ao, descobrimos que a maior barreira em relagdo as pessoas com deficiéncia, por
exemplo, é a nossa prépria atitude” (SOUZA et al 2013, p. 3).

Em consonancia com Costa (2004), é preciso que a informagéo esteja aces-
sivel, para haver a socializagéo, favorecendo o desenvolvimento da sociedade,
gerando novas possibilidades para as pessoas, e assim, construir uma humanidade
mais justa e igualitdria.

A democratizagdo da informagao acontece quando o acesso ao conhe-
cimento é facilitado para todos, como bibliotecas, centros de cultura,
possibilitando palestras abertas a comunidades diversas, exposigoes de

livros, além de agdes mais amplas, variadas, que contribuem para a cons-
cientizagcdo e engrandecimento do povo (COSTA 2004, p. 2).

Ao disponibilizar, facilmente, a informacdo a todas as pessoas, essa disponi-
bilidade deve estar estabelecida em ages como servigos, produtos informativos,
que permitam conhecer o que existe e onde encontrar, quer dizer, que as pessoas
saibam o que hd sobre 0 assunto de seu interesse e como obté-la (SOUZA et al.,
2013).
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Portanto, corrobora com os autores explanados e a legislacdo vigente, a
promocao da acessibilidade informacional requer a identificagéo e eliminagéo dos
variados tipos de barreiras que impedem as pessoas com ou sem deficiéncia, ou
com mobilidade reduzida a realizarem atividades e exercerem fungdes na socie-
dade em que vivem em condigOes de igualdade aos demais individuos.

A categoria educacional - Educagéo Profissional e Tecnoldgica (EPT), no qual
0 objetivo é preparar alunos para a atuagao profissional, trabalho e atividades, de
modo a contribuir com participagdao em comunidade e para a atuagao e insergao
dessas pessoas no mundo do trabalho, proporcionando oportunidades para for-
macao e aperfeigoamento profissional, além de contribuir com o desenvolvimento
social e econdmico de uma regido.

Estas formagdes profissionais e tecnoldgicas possibilitam ao aluno a aquisi-
¢ao de conhecimentos, habilidades e competéncias para atuar em diferentes dreas
da economia e promovendo a inclus&o social. Assim, contribuindo para a formagéo
de cidaddos conscientes e capazes de atuar na vida publica, profissional e social.

METODOLOGIA

A pesquisa se caracteriza como descritiva, pois tem o propdsito de conhecer
como a tematica esta sendo articulada, segundo a literatura atual. O procedimento
técnico utilizado foi a revisdo bibliogréfica, e a amostra envolveu artigos cientifi-
cos disponibilizados, na Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em
Ciéncia da Informacgao (Brapci) e no Portal de periédicos CAPES. Com a finalidade
de conhecer os principais trabalhos publicados sobre a tematica acessibilidade
informacional nas bibliotecas na Educagéo Profissional e Tecnolégica (EPT). Partiu
da sequinte questdo norteadora: como se configura a disponibilizagdo da acessi-
bilidade informacional nas bibliotecas na EPT evidenciados em artigos cientificos?

E para responder a esse questionamento, partiu-se do seguinte objetivo geral:
analisar os artigos publicados no Portal de periddicos CAPES e a Brapci, relaciona-
dos a tematica acessibilidade informacional nas bibliotecas na EPT, suas ligacdes e
0s possiveis indicios pragmaticos que demonstram a aproximagao entre 0s assun-
tos. Estabelecendo um recorte temporal de 2018 a 2023 e na lingua portuguesa,
delimitando assim a pesquisa.

A partir do levantamento bibliografico é possivel ter um panorama de como os
trabalhos cientificos tém abordando o assunto, de modo, a proporcionar uma base
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tedrica ao pesquisador. Nesse sentido, os autores afirmam que a revisdo bibliogra-
fica, “Ndo é mera repeticdao do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, visto
que propicia 0 exame de um tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a con-
clusdes inovadoras” (Marconi; Lakatos, 2003, p. 183). A coleta dos dados ocorreu
em agosto/2023, por meio de 03 (trés) etapas distintas em cada base, procedendo
com as seguintes expressdes de busca, utilizando-se o operador booleano AND (g):

Biblioteca AND "Educacéo Profissional e Tecnoldgica’;
+  "Acessibilidade Informacional” AND Biblioteca;
‘Acessibilidade Informacional” AND “Educagao Profissional e Tecnoldgica”.

Os conteudos presentes nas publicagdes selecionadas foram analisados a
partir da andlise de contetdo proposta por Bardin. A técnica possibilita examinar
as tematicas e sistematizd-las em categorias de temas a partir dos contetdos das
produgdes, contemplando o foco da pesquisa e suas ponderagdes finais. Buscando
compreender o significado e o contexto por tras do conteddo textual. A andlise das
produgdes cientificas coletadas segue um processo conforme as fases definidas
como: “pré-analise a partir de “leitura flutuante”; exploragdo do material, ou melhor,
a codificagéo e categorizagdo do material e por fim o tratamento dos resultados”
(BARDIN, 2016).

Na proxima secao, serdo apresentados a analise e resultados alcangados
com a pesquisa nas bases de dados com foco na tematica em questao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta se¢do sdo apresentadas as discussoes, as analises e 0s possiveis
resultados do mapeado, realizado nas bases de dados. As quais foram recuperados
artigos que tinham alguma afinidade com a tematica acessibilidade informacional
em bibliotecas na Educacgdo Profissional e Tecnoldgica (EPT).

PORTAL DE PERIODICOS DA CAPES
O portal de periddico da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de

Nivel Superior (CAPES) é um dos maiores acervos cientificos virtuais do pafs, que
organiza e disponibiliza as produgdes nacionais e internacionais, a instituicoes de

EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA - VOL. 02
ISBN: 978-85-61702-93-9

101



B

ensino e pesquisa no Brasil. Ele conta com um acervo de mais de 39 mil periodicos
com texto completo, com bases de dados e contetdos diversos como: patentes,
livros, enciclopédias, obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e conteudo

n:::lonal de
educacao

audiovisual, entre outros. (CAPES, 2023).
Apds busca nesta base e selecdo dos trabalhos pertinente a este artigo.
Pode-se observar no Quadro 1 as produgdes cientificas escolhidas.

Quadro 1- Artigos selecionados no Portal de Periédico CAPES

Autor Titulo Revista Ano
T csen B Biblioteca educativa publica nos Insti-
FREIRE, Gustavo H. de Araujo; | tutos Federais: identidade, finalidade, Encontros Bibli 2023
PERUCCH!, Valmira fungdo, natureza e perspectivas
. ) e L Revista Brasileira da
NUNES, Fernanda Faustino | A importancia da Biblioteca no pro- ~ -
) : i Educagao Profissional | 2021
Nogueira cesso de ensino-aprendizagem . X
e Tecnoldgica (Online)
Educagdo e bibliotecas multiniveis: um
VEIGA, Miria Santana: olhar sobre os documentos norteado-
res das bibliotecas da Rede Federal de Biblionline 2019
PIMENTA, Jussara Santos | Edycacdo Profissional e Tecnoldgica
em Rondbnia
0 processo de selegdo de bibliotecas | Revista de Estudos
PEREIRA, Luis Carlos V|Itua|§A no Instituto Federal dti Educa-| e Pgsqmsas Sf)bre 2019
cao, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo| Ensino Tecnolégico
- IFSP (EDUCITEC)
ALMEIDA, Jobson L. Santos
de: A Biblioteca Multinivel no IFPB Campus | Informacao&informa
! , : I 2018
| Sousa: conceito, descrigao e finalidade cao
FREIRE, Gustavo H. de AraUjo
WELLICHAN, Danielle Da S. | A biblioteca escolar no contexto da
Pinheiro; inclusdo: como oferecer e vivenciar Biblionline 2018
LINO, Carla C. T. Santos | €xperiéncias inclusivas nesse ambiente
Autor Titulo Revista Ano
Y Acessibilidade nas bibliotecas do Ins-
Kelly C.: ) NP
tituto Federal de Serglpg. dlagn'o_stlco Biblos (Rio Grande) | 2022
Carvalho, Telma para alcancar acessibilidade fisica e
informacional
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Rede Brasileira de Estudos e Conteu-
MELO, Francisco R. Lins Vieira dos Adapta_dos (REBECA): de§af|os Revista Ibe‘er-a'men-
de et al e perspectivas na colaboragéo do cana de Ciénciada | 2022
B acesso a informagao as pessoas com Informagéo
deficiéncia visual no Brasil
COSTA, M. K. Assunao; ACESSIbI|Id?d§le as cinco leis de Perspectivas em cien-
‘ Ranganathan: didlogo com a Bibliote- cia da informacao 2022
OLIVEIRA, Dalgiza A. de conomia e a Ciéncia da Informagao
CASTRO, Maria J. Rodrigues Acessibilidade informacional para InCID: revista de
de; pessoas com deficiéncia visualem | ciéncia da informagédo | 2021
BRASIL, Marcus V. de Oliveira uma biblioteca universitéria e documentagéo
Bibliotecas universitdrias federais
STROPARO, Eliane Maria: | brasileiras: acessibilidade/avaliagéo do
Instituto Nacional de Estudos e Pes- Educagédo 2021
MOREIRA, L. Ceretta quisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP)

N&o retornou resultados

Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

0 mapeamento bibliografico realizado neste Portal resultou em 34 (trinta e
quatro) trabalhos, sendo que, apenas 12 (doze) destes, foram considerados perti-
nentes a esta pesquisa. Os quais passaram pelas etapas de andlise de conteudos e
transformados em categorias.

Na primeira pesquisa observamos que os trabalhos procuraram apresen-
tar identidade, finalidade, fungéo, natureza e perspectivas das bibliotecas da rede
federal de ensino. Seja através da percepgao dos usuarios, seja através de analises
documentais em resolugdes institucionais norteadoras da criagdo e administragéo
das bibliotecas escolares. Seja apresentando processos de selecdo para contrata-
¢do de acesso a colegdo de livros virtuais. Seja indicando a criagdo de um programa
educativo de letramento informacional visando a melhoria e planejamento de ativi-
dades desenvolvidas em bibliotecas da rede federal.

Na segunda pesquisa 0s artigos debatiam a tematica da acessibilidade
informacional nas bibliotecas, seja através de propostas de transformagdes nos
ambientes informacionais, seja por apresentagdo de conceitos e definicoes
sobre a tematica, seja na apresentagao de comunicagdes, repositorios, manuais,
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audiodescricdes, musicografia braile, entre outras agdes inclusivas. O foco dos tra-
balhos estava na reflexdo das formas de processar, compartilhar e disseminar a
informagao pensando no acesso as pessoas ouvintes, surdas, cegas, autistas, com
deficiéncia fisica, multipla, entre tantas outras de forma universalizada.

Na terceira busca percebemos 0 quanto o tema da acessibilidade informa-
cional ainda € carente de pesquisa na drea da Educagdo Profissional e Tecnoldgica.
Os resultados demonstram que muito ainda se tem a pesquisar e desenvolver em
relacao a acessibilidade informacional na Educacgao Profissional. Os servicos das
bibliotecas desempenham um papel fundamental em varias esferas da sociedade,
como no desenvolvimento educacional, cultural, intelectual e social das comuni-
dades. Além disso, os recursos educacionais fornecidos pela biblioteca podem
contribuir para a educacao profissional de diversas maneiras. Ao fornecer materiais
de diferentes tipos e formatos, a biblioteca amplia 0 acesso ao conhecimento e a
informacgdo de qualidade, que s@o essenciais para a formagao e atualizagdo dos
profissionais. Porém, 0 acesso a estes materiais deve ser pensado, trabalhado e
disponibilizado de forma igualitdria a todos os usudrios, sejam pessoas com defi-
ciéncia ou néo.

BRAPCI

A Base de Dados Referenciais de Artigos de Periodicos em Ciéncia da
Informagédo (Brapci) trata-se do produto de informagdo do projeto de pesquisa
‘Opgdes metodoldgicas em pesquisa: a contribuigdo da drea da informagdo para a
produgdo de saberes no ensino superior”, cujo objetivo é “subsidiar estudos e pro-
postas na drea de Ciéncia da Informagéo (Cl). Atualmente disponibiliza referéncias
e resumos de 19.255 textos publicados em 57 periddicos nacionais impressos e
eletronicos da érea de Cl (BRAPCI, 2023).

Conforme exposto, o levantamento bibliografico realizado na Brapci resul-
tou em 12 (doze) artigos cientificos compativeis com o tema. Foram selecionados
artigos publicados no periodo de 2018 a julho de 2023, utilizando 0os mesmos
descritores empregados na pesquisa no Portal de Periddicos CAPES: Biblioteca
AND “Educagdo Profissional e Tecnoldgica’; “"Acessibilidade Informacional” AND
Biblioteca; “Acessibilidade Informacional” AND “Educagao Profissional e Tecnoldgica”
utilizando o operador booleano AND.
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Nesta base, as pesquisas resultaram em 13 (treze) artigos, dos quais 11 (onze)
foram considerados interessantes para a pesquisa. Consoante mostra o Quadro 2.

Quadro 2 - Artigos selecionados na Base Brapci

Autor Titulo Revista Ano
SILVA, Carlos R. Souza; Mediagao bibliotecdria no contexto da Revista Folha de 9071
FERNANDES, Cinthia T. educagdo profissional e tecnolégica. Rosto
0O papel das bibliotecas durante a Ciéncia da Informacéo
SANTQS, LeticiaR... et al. pandemia da covid-19: em busca da ) ¢ 2021
R em Revista
emancipagdo humana.
Educagdo e bibliotecas multiniveis: um
- ) olhar sobre os documentos norteado-
REeA, Miria Saigi: res das bibliotecas da rede federal de Biblionline 2019
PIMENTA, Jussara Santos. ~ O "
educagdo profissional e tecnoldgica
em Rondonia.

universitdrias espanholas

Autor Titulo Revista Ano
COSTA, Ana Cristina de M§d|ag~eno na blbllotqca da Escola de i
Almeida Aplicagdo da Universidade Federal do | Informagdo em Pauta, | 2023
Paré (EAUFPA)
HOUEE L dg FaUma Acessibilidade nas hibliotecas da ReV|§ta Informagao na
Cleomenis; Universidade Federal da Bahia Sociedade Contempo- | 2022
MENEZ ES, N. Campos ranea
COSTA, Joice Dias; Praticas mfo.rm'amonals (je sqje,|tps Revista Folha de
PAJEG Hélio Marcio surdos na Biblioteca Universitaria RSt 2022
’ Joaquim Cardozo da UFPE '
Rede brasileira de estudos e conteu-
MELO, Francisco R. Lins V. de: dos adaptados (rebeca): des~af|os Rewsta Ibeero—A_me—
otal e perspectivas na colaboragdo do ricana de Ciénciada | 2022
P acesso a informagdo as pessoas com Informagao
deficiéncia visual no Brasil.
CASTRO, Maria José R Acessibilidade m}fqrAmaqo‘naI para MInQID: Revista de )
o pessoas com deficiéncia visual em | Ciéncia da Informagéo | 2021
BRASIL, Marcus V. de Oliveira. e R N
uma biblioteca universitaria. e Documentagdo
) Acessibilidade informacional e Revista Ibero-Ame-
MARTINEZ, Cristina Barrios | diversidade funcional em bibliotecas | ricana de Ciénciada | 2021

Informagao
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COSTA, Ana Cristina de 0 qsoNdas tgcnolog|a§ aSS|st|‘va‘s na -
Almeida; mediacdo da |nf(_>r_ma(;ao em biblioteca | Biblioteca Escolar CURPIVE
CHALLUB, Tania escolar: acessybl‘lldat'je para alunos Revista
com deficiéncia visual
) . ) Um olhar ao estudante com surdez da
UEsSLTeE qurlgues, Universidade Federal do Rio Grande Bibliocanto 2019
BON, Gabriela .
do Norte:
Autor Titulo Revista Ano
Néo foi recuperado artigo de interesse

Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

Apos a coleta, a selecéo e a “leitura flutuante” pode-se configurar entao, a pri-
meira etapa da pré-analise do material. A segunda etapa a “exploracdo do material”
ou codificagdo e categorizagao do material escolhido, verificando a correlagdo com
0s temas em destaque, para perceber as possiveis convergéncias da acessibilidade
informacional nas bibliotecas da EPT, assim concluindo as trés etapas da analise do
contelido com o tratamento dos resultados, sequndo Bardin (2016).

0 factor comum destas técnicas mudltiplas e multiplicadas - desde o
calculo de frequéncias que fornece dados cifrados, até a extracgao de
estruturas traduziveis em modelos - € uma hermenéutica controlada,
baseada na dedugdo: a inferéncia. Enquanto esforgo de interpretagéo, a
andlise de conteldo oscila entre os dois pdlos do rigor da objectividade e
ela fecundidade da subjectividade (Bardin, 2016, p.9).

De acordo com Bardin, a analise de conteudo ocupa-se de uma descrigao
objetiva, sistematica e quantitativa do contetdo extraido das comunicagdes e sua
respectiva interpretacgao.

Quanto a andlise do contetudo desses artigos, optou-se por fazer categoriza-
¢oes dos trabalhos selecionados e a concatenacédo das categorias semelhantes.
Como também, desejando encontrar possiveis convergéncias destes com a aces-
sibilidade informacional em bibliotecas na EPT. Vejamos na Figura 1 como ficou o
tratamento dos resultados da categorizagao dos conteudos ap0s coleta, selegdo e
exploragdo dos artigos.
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Figura 1 - Categorizagdo dos conteddos dos artigos selecionados

@ L 4 = & 7 &

AUTOR/ANO CATEGORIZACAOQ

BIBLIOTECA EDUCATIVA
Identidade organizacional para as
bibliotecas dos Institutos Federais no Brasil

A biblioteca do processo de ensino
aprendizagem

Contratacao de acesso a bibliotecas
virtuais

Redes de colaboracao e agdes inclusivas.
Beneficiando e apoiando os servicos das
bibliotecas.

Reflexao acerca da acessibilidade
informacional em bibliotecas

Mediacéo informacional, materiais
acessiveis e tecnologias assistivas nas
bibliotecas da EPT

O papel das bibliotecas na discussao sobre
fake news e inteligéncia artificial, no
contexto pandémico

Desenvolvimento de praticas inclusivas,
transformacoes e interacdes informacionais,
a fim de, alcangar a acessibilidade fisica e
informacional

Desenvolvimento de politicas e diretrizes de
acessibilidade informacional em ambientes
fisicos e na web

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Assim, as pesquisas consideradas relevantes recuperadas tanto no Portal de
Periodicos CAPES como na Brapci, apresentaram uma interligagdo moderada entre
acessibilidade informacional em bibliotecas na Educagdo Profissional e Tecnoldgica,
isso significa, que o debate estd em construgdo pela comunidade cientifica. No
entanto, em alguns dos achados da pesquisa consideram apenas aspectos pontuais
e dissociados, algumas vezes. Corroborando, com alguns dos trabalhos escolhidos,
que sugerem a escassez de publicacdes envolvendo o campo tematico em questao.

Dos trabalhos que tratam da mediagao, como ferramenta para a intervengao
do bibliotecario nas dimensdes informacionais, culturais e leitoras do processo de
interagdo dos usudrios com a hiblioteca, formando uma ponte fundamental e edu-
cacional na formacao integral dos estudantes. Utilizando-se de materiais acessiveis
e tecnologia assistiva.

Nos artigos que buscam classificar os tipos de bibliotecas da Rede Federal
(EPCT). Considerando a opgdo - bibliotecas multiniveis, buscam detalhar as fina-
lidades e conceituagdes desta defini¢do para as bibliotecas. As quais atendem as
necessidades dos usudrios de diferentes niveis formativos (médio, técnico, superior
e pos-graduacdo) e, consequentemente, diferentes niveis de necessidades infor-
macionais. E que esta opgdo de bem definida e trabalhada ja houve atualizagdes
com parte de alguns pesquisadores que estudam a alteragao dessa definicdo para
biblioteca educativa.

Como também, buscam conhecer e entender as praticas e os projetos
inclusivos, ambos desenvolvidos pelos profissionais Bibliotecdrios e equipe des-
sas unidades de informagdo. Contribuindo assim para a produgao e melhoria dos
conhecimentos cientificos e tecnolégicos produzidos pela Rede Federal (EPCT) no
Brasil.

Apresentamos a rede colaborativa intitulada Rede de Estudos e Contetdos
Adaptados (REBECA) sendo a primeira rede brasileira de colaboragdo de acervos
académicos em formato acessivel. Com objetivo de integrar instituigdes de ensino
superior que desenvolvem produtos e servigos em formato acessivel, a fim de pro-
porcionar cooperagao técnica e intercambio de trabalhos nesse formato.

Dos trabalhos selecionados, autores trouxeram a questdo do desenvolvi-
mento de politicas e diretrizes que buscam a acessibilidade informacional nos
ambientes fisicos e virtuais das bibliotecas.

Observa-se mediante as andlises e discussdes dos trabalhos encontrados
nas bases de dados sobre a acessibilidade informacional em bibliotecas na EPT,
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conforme apresenta os dados da Figura 2 os quantitativos de artigos encontrados,
de acordo com os critérios estabelecidos e os selecionados, ou seja 0s que trou-
xeram mais afinidade com assunto. Foi possivel verificar, mais achados no portal
de periddicos CAPES em relagdo a base da Brapci, utilizando-se os mesmos filtros
e descritores.

Figura 2- Quantitativos dos artigos encontrados e selecionados nas bases

ARTIGOS MAPEADOS NAS

ENCONTRADOS SELECIONADOS

Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

A escolha dos filtros e descritores utilizados nas buscas desempenhou um
papel crucial na qualidade e relevancia dos resultados. No entanto, é interessante
refletir sobre os termos escolhidos e como estes podem ter influenciado os resul-
tados. E importante reconhecer as limitagées do estudo, como possiveis vieses ou
restricdes metodoldgicas.

Os resultados da pesquisa nos dois motores de busca indicam que alguns
dos trabalhos listados estdo presentes em ambos buscadores. Ressaltando que o
Portal de Periddicos da CAPES, sendo uma das maiores bases de trabalhos cientifi-
Cos e que apresenta uma diversidade de temas e assuntos do pais, possui restrigao
de acesso ao seu conteudo, favorecendo assim professores, pesquisadores, alunos
e servidores vinculados as instituicdes participantes, que possuem acesso livre e
gratuito ao conteudo assinado pela CAPES. Enquanto que a Brapci traz um foco
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maior em produgdes cientificas que envolvem a érea da Ciéncia da Informagao (Cl),
com acesso livre e gratuito para qualquer usuario.

Dessa forma, o Portal da CAPES apesar de trazer um ndmero maior de acha-
dos, por apresentar contetido mais amplo, ele tem uma eficacia menor em relacéo a
tematica estudada. Ja a Brapci por ser uma base de dados direcionada a area da Cl
traz mais achados com uma maior especificidade com o assunto.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve a finalidade de construir um mapeamento bibliogréfico
sobre a tematica - acessibilidade informacional em bibliotecas na EPT. Foi eviden-
ciado em alguns trabalhos a acessibilidade informacional, destacando a importancia
da eliminagdo das barreiras, principalmente, as de comunicacgao e atitudinais que
impedem o fluxo correto da informacéo, a todos, nas bibliotecas, como também
enfatizar o papel da importancia de tornar as bibliotecas acessiveis.

As buscas nas bases de dados revelaram uma escassez de artigos que
abordem, especificamente, sobre a acessibilidade informacional em bibliotecas na
EPT. Em contrapartida, ao utilizar a combinagdo dos descritores Biblioteca AND
“Educacédo Profissional e Tecnoldgica’; "Acessibilidade Informacional” AND Biblioteca
e “Acessibilidade Informacional” AND “Educagdo Profissional e Tecnoldgica”; em
ambas as bases foram possiveis recuperar 23 (vinte e trés) artigos pertinentes ao
tema. Concluindo que a producdo cientifica na area € incipiente.

Na discussao da tematica foi verificado um maior nimero de achados no
portal de periddicos CAPES em relagdo a base da Brapci, utilizando-se 0s mesmos
filtros e descritores. Inerentes ao conteldo pesquisado, tambhém foi possivel encon-
trar na Brapci, um maior envolvimento da temética e um entrelace mais evidente da
acessibilidade informacional em bibliotecas na EPT

Mostrando assim a importancia no desenvolvimento de pesquisa nesse
campo, uma vez que, as bibliotecas atendem uma diversidade de usuarios com
necessidade informacionais especificas, sendo de suma importancia que tanto a
estrutura fisica como o acervo estejam acessiveis.

Portanto, os resultados apresentados cumprem com o objetivo da pesquisa,
que foi mapear o0s artigos cientificos publicados no Portal de periddicos CAPES e
Brapci, relacionados com a tematica, nos Ultimos cinco anos. Apresentando um
panorama da drea, conclui-se que, embora a abordagem sobre a acessibilidade
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informacional em bibliotecas na EPT seja incipiente, cabe ressaltar que ndo se teve
a pretensdo de esgotar todas as possibilidades de analises, sendo imprescindiveis
pesquisas futuras com foco a investigar a viabilidade de aprimoramento da acessi-
bilidade informacional em biblioteca, especialmente na drea da EPT.
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