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Abstracto

En este articulo, recopilo los cambios y el desarrollo de un departamento
universitario donde se ensefa la lengua y literatura hispanicas. Tuve la opor-
tunidad de vivir la experiencia, y ser testigo de un departamento de espafol
desde sus inicios, de ahi, tener la capacidad de Plantear y analizar el desarrollo
del proceso ensefanza- aprendizaje de ELE en dicho departamento. Desde
1996 hasta 2000, cuando estaba alumna del departamento, tuvimos solo dos
fuentes: nuestros profesores titulares en Espafa y el material que ellos nos
ofrecen, es decir las notas y observaciones que escribimos en clases, y a lo
mejor unas copias de fragmentos fotocopiados de libros espafoles que com-
praron los profesores cuando vivian en Espafia, nada mas. De 2001 hasta el
momento formo parte del profesorado del mismo departamento, estos 20
afios se pueden clasificar en 2 etapas, en este estudio analitico comparativo
interpreto los cambios transcurridos, su desarrollo y suimpacto en el proceso
ensefianza- aprendizaje de ELE en tales ocasiones, Concluimos el 2021 Es
totalmente diferente, el papel que desempenan las rede sociales, los centros
culturales, y la autoridad nacional para la garantia de calidad y la acreditacion
de la educacion “NAQAAE" en dicho desarrollo, todo es materia de analisis y
perfilar en el presente trabajo.
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INTRODUCCION

a colocacion de la enseflanza de la lengua espanola en oeste es un

asunto meritorio de enfocar, hay actualmente una demanda creciente

de aprender el idioma el mundo arabe en general y en Egipto en par-
ticular?, no obstante, el empiece pretérito de la ensefianza de la lengua
en Egipto en 1961, esta demanda se crecio en las ultimas tres décadas,
se ensefa el espafol en Egipto presentemente en mas de 8 universida-
des publicas, de entre ellas es pionera la de Al-Azhar, que tratamos como
modelo en este trabajo, y en mas de 7 universidades e institutos univer-
sitarios privados?, esta difusion del idioma y la cultura espafola, nos deja
obligados a observar, repasar y analizar como se desarrolla el proceso.

METODOLOGIA

Mediante un enfoque diacrénico documental comparativo, repasa-
mos el progreso del proceso enseflanza- aprendizaje del espanol en La
Universidad de Al-Azhar durante un cuarto de siglo.

Proceso ensenanza- aprendizaje del espanol en el
departamento de lengua y literatura hispanicas desde 1996
hasta 2006

La universidad Al-Azhar es la mas grande del mundo, Es la tercera
de las universidades mas antiguas del mundo, se construyo antes de la
universidad de Bolonia en Italia®. hace 25 afios, exactamente en 1996, el
departamento de lenguay literatura hispanicas espafol fue inaugurado, me

2 Day2, Table 09: Emerging challenges of post pandemic education https://gate.ahram.
org.eg/daily/ews/203084/7/720418/%D8%AB%D3%82%D8%AT7%DI%81%D8%A9/%-
D8%B3%D9%8A%D9%84%D3%81%D9%8A%D8%A7-%D8%AC%D8%B1%DI%SA%-
D8%AE%D8%AT%D9%84%D9%8A%D8%AT-%D9%85%D8%AF%D93%8A%D8%B1%D8%A9-
%D8%AT%D9I%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2-%D8%A7%DI%84%D8%AB%DI%8
2%D8%AT7%D9%81%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D8%A8%D8%AT%DI%8
6%D9%89-%D8%A5%D9%82%D8%A8%D8%AT.aspx , fecha de consulta 25 julio2021

3 http://www.azhar.edu.eg/languages/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%82%D8%B3%-
D8%AT7%D9%85/%D8%AT%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9-%D8%AT%D9%84%-
D8%A3%D8%B3%D8%A8%D8%A7T%D93%86%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%
A2%D8%AF%D8%AT%D8%A8%D9I%87%D8%AT/%D9%82%D8%B3%D9%85-
%D8%AT%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%AI- 25 julio 2021

4 https://es.wikipedia.org/wiki/Universidad_de_al-Azhar 25 julio 2021
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matriculé con las primeras 30 alumnas en el departamento, y desde enton-
ces empecé mi trayectoria de hispanista teniendo la oportunidad de ser
testigo del proceso meta de investigacion desde sus inicios. Como alumna
observé que no tuvimos como estudiantes nada excepto nuestros profeso-
res y el material que ellos nos ofrecen, es decir lo que escribimos en clase,
y alo mejor unas copias de fragmentos de libros espafioles que compraron
cuando vivian en Espafa, dependiamos del profesor como emisor, fuente, y
gje unico de la ensefianza.

En el proceso enseflanza- aprendizaje que tuvimos entonces, tenia-
mos la mera mision de receptores, casi no compartimos excepto en las
asignaturas de traduccion, por eso se suponia que el resultado no iba a
ser muy satisfactoria, pero el resultado fue verdaderamente satisfactoria,
las calificaciones fueron notables y admirables, las graduadas hablaban y
entendian el espafnol perfectamente, A causa de profesores y catedraticos
iconicos, todos doctorados en Espafa, estimados por todo el mundo his-
pano, en la pagina web oficial del instituto Cervantes (el instituto cultural de
la embajada espafola en Egipto) encontramos estas palabras:

Homenaje al Dr. El Sayed Soheim

El Instituto Cervantes de El Cairo y la Facultad de Alsun de
la Universidad de El Minia rinden homenaje a la memo-
ria de uno de los hispanistas mas destacados, el Dr. El
Sayed Soheim, catedratico de la Facultad de Al Alsun,
Departamento de Espafiol de la Universidad de El Minia,
del que fue jefe del Departamento de Espafiol y Decano.
Fue, ademas, consejero Cultural de la Embajada de Egipto
en Espafa y Director del Instituto Egipcio de Estudios
Islamicos en Madrid®.

Homenaje a dos de los grandes hispanistas egipcios fal-
lecidos en 2018

Acto de homenaje en memoria de dos de los grandes his-
panistas egipcios, los doctores:

Ali Menufi®, de la Universidad cairota de Al-Azhar vy
Mahmoud El Sayed, de la de El Cairo. Ambos eran cate-
draticos, traductores, directores de innumerables tesis y
tesinas, jefes de sus respectivos departamentos, grandes
maestros y amigos del Instituto Cervantes de El Cairo.

5 https://elcairo.cervantes.es/FichasCultura/Fichal17345_17_1.htm 25 julio 2021

6 Condecorado en 2014 con la Cruz de Oficial de la Orden del Mérito Civil por el Reye de
Espafia su Majestad FILIPE VI https://heg-eg.org/page-actividades.html 28 julio 2021
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Fecha: EI 13/12/2018'

Los Hispanistas Egipcios: Los esfuerzos que realizaron los
hispanistas egipcios a lo largo de los afios han sido consi-
derables y sus éxitos los han colocado a la cabeza de los
hispanistas de todo el mundo arabe, tanto por su domino
de la traduccion como por la investigacion y la divulgacion
de los estudios relativos a la historia, la literatura, el pen-
samiento, la lenguay la literatura espafola y de los paises
de lengua espafiola. El primer departamento de espafol en
una Universidad egipcia se fundé en la Universidad de Ein
Shams hace 60 afios. Es una fundacion que hicieron un
sabio egipcio y un sabio espafiol, los doctores Asaad Sherif
Omar y Pedro Martinez Montavez, quien entonces era
director del Centro Cultural Hispanico, la entidad a la que
luego sucedieron el Centro Cultural Espafiol y el Instituto
Cervantes.®

De ahi, en 2001 empecé mi carrera como parte del profesorado de la
facultad que me licencid, he obtenido la maestria en la lengua espafiola
en 2007, y el doctorado en 2015, hasta al presente, ensefio espafol: foné-
tica, nivel basico, conversacion, niveles inicial e intermedio, traduccion y
traductologia. Es verdad que nuestra formacion dependia del profesor
como emisor, fuente, y eje Unico de la ensefanza, y nosotros adoptamos la
misma actitud hasta el paso de la década de los afios 90, pero con el boom
de la tecnologia y los medios de comunicacion, se hacia posible dejar al
alumno el espacio de intervenir en el proceso, y que se pasa de un extremo
a otro, del role del alumno de receptor a un coparticipe. También hemos
descubierto el profesor como mediador o facilitador del aprendizaje.

La autoridad nacional para la garantia de calidad y la
acreditacion de la educacion

“NAQAAE" fue establecida en Egipto en el afio 2006, una autoridad
independiente, la ocupacion dominante del NAQAAE es: repasar como los
proveedores educacion, mantienen estandares y calidad académicos, pro-
porcionar la ayuda técnica para identificar las prioridades nacionales y los

7 https://cultura.cervantes.es/elcairo/es/Homenaje-a-dos-de-los-grandes-hispanistas-
egipcios-fallecidos-en-2018/123880 25 julio 2021

8 VV.AA, Ruiz Sierra, Luis Javier. Cultura del peru en egipto, Tomo I, Madbouly Company, El
Cairo, 2021, pp.28,29

9 https://nagaae.net/ 28 julio 2021
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requisitos, para analizar oportunidades y amenazas que circunvalen al pro-
ceso académico para alcanzar un sistema integrado de estandares y de
mecanismos del proceso educativo, Confirmar las capacidades de los insti-
tutos educativos de autoevaluacion, ademas de evaluar Comprensivamente
los institutos y programas educativos contra las pruebas patrones y los
estandares aprobados, ultimamente es encargada de la validacion de la
calidad de resultados del proceso educativo a nivel nacional e internacional.

ANALISIS Y COMPARACION DE LOS DOS PERIODOS

El académico, actualmente, tiene que planificar, describir y componer
un proyecto comprensivo del material que pretende presentar que lo pre-
senta escrito a los responsables antes del comienzo del aho académico,
anteriormente no habia sido obligado, todo el proyecto simplemente lo tenia
el profesor en la mente. Hay un comité de profesores superiores que evalua
y tiene el derecho de sugerir modificaciones, Casi nadie tiene el derecho de
evaluar o modificar antes. Se determinan y se clasifican las Competencias
pretendidas de la asignatura que el aprendiz ha de adquirir, sean conceptual,
mentales, profesionales, emocionantes o generales, mientras primitiva-
mente no se determinan ni se clasifican tales Competencias, , todo esto
antes del inicio del aho académico, desde la primera clase ya es obliga-
torio que se aclara el Contenido, y se anuncia la disrupcion por el horario
del trimestre, se fijan las metodologias docentes, métodos y criterios de
evaluacion, horario de evaluaciones y libros obligatorios y recomendados,
Cada académico tiene sus examenes evaluadas y ademas presenta un
reporte sobre el cumplimiento de su mision, al final del afio las alumnas
continuamente evallan a sus docentes mediante encuestas, antes de 2015
no tenian las alumnas el derecho de evaluar a sus docentes.

Dentrodelaula,yaseejercenlasreformaseducativasy se practican nue-
vas metodologias y estrategias de aprendizaje basadas en la participacion
de las alumnas, incluyendo medidas que las permitan adquirir y expresar
sus diferentes talentos, asi como alcanzar su pleno desarrollo personal y
profesional. En este sentido, ofreciendo atencién tanto a alumnas con difi-
cultades de aprendizaje como alumnas con talentos y altas Capacidades,
floreciendo habilidades de trabajar en equipo y organizar eventos cultu-
rales tanto presenciales como visuales, hacer presentaciones en espanol,
involucrarse en talleres de conversacion entre las alumnas, y después entre
las alumnas y un grupo de latinas que viven en Egipto, se celebran encuen-
tros laborales en la facultad en presencia de representantes de empresas
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nacionales e internacionales donde se realizan entrevistas de trabajo;
reales para graduadas y fingidas para alumnas, se hacen también cursos
de guia turistico, dénde con él ayuda de un guia profesional las alumnas
y las graduadas realizan excursiones turisticas en la parte turistica de El
Cairo haciendo el rol de turistas y al mismo tiempo experimentando practi-
camente las habilidades de un guia turistico, ya destapados los talentos de
artesania, bordado, caligrafia arabe, pintura y fotografia, inmediatamente
se aprovechaba estos talentos de toda manera posible, mediante dos oca-
siones culturales anuales muy importantes que dan la oportunidad a las
alumnas para expresare, el primero es el dia cultural en abril y el encuentro
de las graduadas en febrero se publica también la primera revista electro-
nica'® que aborda articulos pinturas traducciones y artes de las alumnas y
las graduadas del programa.

El desafio del pandemia del COVID-19 que todo el mundo confronta
desde 2020 arrojé sombras de dificultades en todos los aspectos de la
vida, desde mi punto de visto lo que se afecta desastradamente son los de
salud, economia y ensefianza, al respecto a la ensefianza, el cambio fue
dificil y sorprendente, lo que causaba muchas dificultades por la falta de
disposicion por parte de todos, un gran porcentaje de docentes no tenia ni
idea del uso de la tecnologia y los medios contacto mediante la red social,
tampoco el alumnado tenia suficiente preparacion, ademas de la falta de
preparacion de las organizaciones e institutos educativos, los primeros
cuatro meses fueron verdaderamente enigmaticos confusos y fatigosos
para todos, pero pronto el proceso educativo poco a poco especialmente
con el empiece del afio académico 2020/2021 empezaba a reformarse y
se observaba la mejora de la ensefianza en linea (virtual), el estudio de este
proceso con sus ventajas y desventajas exige un estudio independiente,
pero no cabe duda que ya ha mejorado la situacion, pero no se puede
negar que hay problemas persistentes que no permiten a un porcentaje del
alumnado a consequir el aprendizaje virtual, en el departamento meta de
estudio y en este ano académico en el caso de los curso segundo, tercero
y cuarto todas las asignaturas se ensefaban 50% presencialmente y 50%
virtualmente con el fin de entrenar a todas las partes, en prevision, que
COVID-19 sigue concurrente.

10 https://drive.google.com/.../ThJhBGXdRFf-AeF.../view...
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CONSIDERACIONES FINALES

En el trabajo hemos expuesto el proceso del desarrollo del proceso
de aprendizaje ensefianza en el departamento a todos niveles el del pro-
fesorado, el del alumnado, y el de la pedagogia, hemos podido observar la
diferencia en la calidad de las graduadas del departamento, los porcen-
tajes crecientes de reclutamiento que han subido continuamente, hemos
observado también los tipo de las empresas que ahora son empresas
internacionales, ademas, dos afiliadas del departamento, una alumnay otra
graduada escriben y pintan para una revista espafola electronica que se
llama ventanas abiertas''. En otras palabras, el trato integral con el alumno
a todos los niveles sea académico, social y emocional produce una gra-
duada excepcional que tiene la habilidad no solo de conquistar al mercado
laboral, pero también la capacidad de tratar con todo tipo de obstaculo,
ademas de sus habilidades de comunicacion y su capacidad de trabajar
en equipo, constancia, competitividad y persistencia. con capacidad de
analisis y razonamiento légico que le permiten identificar problemas y sus
mejores soluciones, con cualidades de liderazgo, activo de multiples pro-
gramas extracurriculares y de voluntariado social, por lo tanto, se juntan a
trabajar en corporaciones destacadas como DELL Tecnonlogy, Vodafone,
.. en general tratar del mundo complejo. Hablar fluentemente una lengua
no es eficiente como objetivo de un proceso de ensefianza en una facul-
tad, pero el objetivo es de entrenar a los jovenes a como se sobrevive en el
mundo, en suma, hay que comprender que la ensefanza ya se ha trans-
mitido en un proceso de formacion, que goza la misma importancia de la
formacion social de una persona en su casa y su comunidad. No obstante,
sequiran los cambios y el progreso de las técnicas de ensefianza- apren-
dizaje debido a los estudios incesantes de neuro oratoria pedagdgica que
hoy en dia se considera muy importante, y exige ser bien estudiado.

Cabe mencionar que después de 6 afos de trabajo duro, docenas
de cursos y ciclos demostrativas preparatorias de parte de La autoridad
nacional para la garantia de calidad y la acreditacion de la educacion
“NAQAAE" y el sus representantes tanto en nuestra facultad como los de
la universidad de Al-Azhar, trabajo en equipos, aplicacion de todo lo que
hemos aprendido en tales cursos a través de muchas experimentaciones,
modificaciones, reformas y renovaciones, aprovechando todos medios de

11 https://issuu.com/ventanasabiertas.magazine
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evaluacion y auto evaluacion, encuentros de preparacion del alumnado y
las graduadas y presentaciones de estandares y requisitos de calidad aca-
démicos, después de estos 6 anos, El departamento meta de este estudio
fue acreditado por parte de "NAQAAE" en marzo 2021, pronto conseguimos
el certificado de acreditacion, y durante el periodo de vigencia del certifi-
cado, la institucion acreditada esta sujeta a procedimientos periodicos de
seguimiento y revision, a través de los autoinformes anuales presentados
por el departamento, y las visitas que realiza la autoridad para asegurar la
continuidad de los elementos de acreditacion.

Si del trabajo de seguimiento se desprende que la institucion que ha
sido acreditada ha perdido alguna de las condiciones estipuladas para la
acreditacion o ha cometido alguna infraccion o modificacion en sus activi-
dades o programas que la hagan no cumplir con los criterios de evaluacion
y acreditacion, la Autoridad puede suspender o cancelar la acreditacion
segun la gravedad de la infraccidn, por lo tanto, se garantia la continuidad
de preservacion de los estandares de calidad ya logrados. Cabe desta-
car el efecto emocional positivo de todo lo mencionado sobre la calidad
del desempefo de todos los afiliados del departamento, especialmente la
escritora de este articulo, por la relacion prolongada y variada con el depar-
tamento de alumna a profesora titular, es indudable que permaneciere en
espera de la reacreditacion en el plazo de 5 afos.
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